Mo I d ova Ag rOi n d ba n k REGULAMENTUL OFICIAL AL CAMPANIEI PROMOTIONALE:

A . CREDIT MULTIOPTIONAL - fara dobinda”
Puterea std in noi " T unanfara dobinda

I.  ORGANIZATORUL CAMPANIEI

Organizatorul campaniei promotionale (in continuare Campanie) este BC”Moldova Agroindbank”SA
(In continuare Banca), cu sediul in municipiul Chisindu, str. Cosmonautilor 9.

Decizia privind derularea campaniei, conform regulilor stabilite prin prezentul Regulament, este
finala si obligatorie pentru participanti. Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica sau schimba
prezentul program, dar nu fnainte de a face publice modificarile sau schimbarile intervenite.

Il. PERIOADA CAMPANIEI $I LOCUL DE DESFASURARE

Campania va fi organizata in perioada: 01 decembrie 2011 - 29 februarie 2012. La campanie vor
participa toate filialele BC’"Moldova-Agroindbank”S.A de pe teritoriul Republicii Moldova.

Ill. CONDITII GENERALE
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Campania data presupune ca, persoanele fizice care vor contracta un credit ,,Multioptional” in
perioada promotiei, vor avea posibilitatea sa participe la tombole cu premii echivalente sumei
dobinzii calculate pentru o perioada de 12 luni. Astfel, rata dobinzii calculata Tn conformitate cu
graficul de rambursare a creditului acordat pentru primul an de viata a creditului — se acorda
clientului bancii in calitate de cistig.

Rata dobinzii pentru produsul ,Credit Multioptional” se stabileste promotional, pe toata durata
campaniei, in marime de 15% anual pentru clientii cu istorie de credit pozitiva si la 17,5% anual
pentru clientii fara istorie de credit.

IV. DREPTUL DE PARTICIPARE

La aceasta promotie poate participa orice persoana fizica, care intruneste toate conditiile stipulate
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in Programul de prezentare a produsului ,,Credit Multioptional” si careia in perioada promotiei i se

va acorda un credit ,,Multioptional”.

Nu sunt eligibile pentru participare la tragere la sorti, persoanele care au datorii restante la creditul
Multioptional contractat in perioada promotiei si/sau la dobéanzile calculate la acest credit.

Nu au dreptul sa participe la aceasta promotie angajatii bancii.
V. PROCEDURA PROMOTIEI.

La promotie vor fi inscrisi in mod centralizat, toate persoanele fizice carora li se va acorda creditul
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»Multoptional” pe toata durata campaniei.

Tn cadrul acestei promotii se vor acorda 100 de premii echivalente sumei dobinzii calculate pentru o
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perioada de 1 an, la creditul ,,Multioptional” contractat in perioada mentionatad. Pentru calculul



sumei premiului se utilizeaza graficul de rambursare care se intocmeste la acordarea creditului
pentru fiecare beneficiar in parte.

Premiile se vor acorda prin tragere la sorti (tombola), care va fi realizata programistic dupa cum
urmeaza:

1. pe 26 decembrie 2011 vor fi extrase 50 de premii.
2. pe 26 ianuarie 2012 vor fi extrase 25 de premii.
3. pe 1 martie 2012 vor fi extrase 25 de premii.

Partcipantii la promotie care nu au fost desemnati printre cistigatorii extragerii la sorti anterioare,
se vor califica la extragerile urmatoare, in conditiile in care nu au fost inregistrate incidente de plata
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sau restante la dobinda si la creditul ,Multioptional” acordat. Pentru acestia, in caz de cistig, suma

premiului va constitui rata dobinzii pe 12 luni, calculata retroactiv, incepind cu prima luna de
acordare a creditului.

Cistigatorii in cadrul tragerilor la sorti, nu participa la urmatoarele tombole.

Dupa finisarea procedurii de tragere la sorti, se va intocmi si autentifica procesul-verbal privind
rezultatele desfasurarii tombolei si validarea cistigdtorilor.

VI. MECANISMUL DE ACORDARE A PREMIILOR.

Lista cistigatorilor va fi publicata pe site-ul bancii www.maib.md.

Cistigatorii vor fi anuntati, telefonic in termen de 2 (doua) zile lucratoare de la data tragerii la sorti
prin care au fost desemnati cistigatori.

Cistigatorii au dreptul de a refuza premiile in termen de 2 (zile) din momentul in care sunt instiintati
despre rezultatele extragerilor. in caz de refuz, premiile vor ramine nevalorificate.

Premiile echivalente sumei ratei dobinzii anuale calculate pentru fiecare cistigator, detinator de
credit "Multioptional”, vor fi transferate, direct pe contul curent al clientilor.

VIl. MODALITATILE DE PROMOVARE $| BUGETUL CAMPANIEI

Campania publicitara va fi concentrata pe canalele de comunicare accesibile bancii, avind totodata
acoperire maxima a segmentului tinta — persoanele fizice.

Pentru difuzarea promta si eficientda a mesajelor publicitar-informative, vor fi utilizate diverse
metode de promovare: Posturi TV si de Radio, presa scrisa, Internet si retele de socializare, mesaje
sms, newsletter-e si materiale promotionale: flyer-e, afise.

VIIl. TAXE SI IMPOZITE

Organizatorul se obliga sa calculeze, sa retina si sa vireze catre buget, impozitul datorat pentru
veniturile obtinute de catre cistigatori din aceasta promotie, in conformitate cu dispozitiile
prevazute de legislatie.


http://www.maib.md/

Orice alte obligatii de natura fiscala sau de orice alta naturd, in legatura cu acestea, revin in sarcina
exclusiva a fiecarui cistigator.

IX. CONFIDENTIALITATEA DATELOR

Toate datele colectate in cadrul acestei promotii devin proprietatea Organizatorului, impreuna cu
toate informatiile pe care le contin.

Prin inscrierea la/acceptarea premiului promotiei, cistigatorii sunt de acord ca, numele, adresa si
imaginea lor sa fie facute publice si folosite in scopuri publicitare, fara alte obligatii sau plati,
respectand legislatia in vigoare. Datele personale colectate Tn cadrul acestei campanii promotionale
nu vor fi dezvaluite catre terti, cu exceptia cazurilor in care Organizatorul trebuie sa respecte
obligatiile impuse de legislatia in vigoare.

X. LITIGII

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor rezolva pe
cale amiabild sau Tn cazul in care aceasta nu va fi posibila, litigiile vor fi solutionate de instantele
judecatoresti competente din R. Moldova.

XI. DISPOZITII FINALE

Prezenta Campanie promotionald poate inceta in cazul aparitiei unui eveniment ce constituie forta
majora sau in cazul imposibilitatii Organizatorului, din motive independente de vointa sa, de a o
continua.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Regulament/conditiile promotiei/data
extragerilor promotiei, aceste modificari fiind aduse la cunostinta publicului prin afisarea pe site-ul
www.maib.md, in termen de 5 (cinci) zile lucrdtoare. in cazul in care, in urma unor verificdri

ulterioare, se constata ca au fost incalcate conditiile prevazute in prezentul Regulament,
Organizatorul 1si rezerva dreptul de a retrage premiul acordat.

Regulamentul de participare/desfasurare este disponibil in mod gratuit oricarui solicitant, pe site-ul
www.maib.md.
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