Registrul tarifelor si comisioanelor aplicate de
BC “Moldova-Agroindbank” S.A. la serviciile prestate clientilor retail

Compartimentul II ,,Tarife/ comisioane pentru deservirea clientilor persoane fizice”

Aprobat prin hotarirea Comitetului de Conducere al bancii
proces-verbal nr.213 din 24.08.2010, in vigoare din 06.09.2010

Modificat, proces-verbal nr. 388 din 13.12.2010 Modificat,
proces-verbal nr. 53 din 23.02.2011 Modificat,

proces-verbal nr. 300 din 27.07.2011 Modificat, proces-
verbal nr. 315 din 03.08.2011 Modificat, proces-verbal nr.
520 din 02.12.2011

1.1 Credite de consum
1.1.1 |Credite de consum cu scopuri nenominalizate | MN (100 lei
1.1.2 |Credite fara gaj “Multioptional” 50 lei
1.1.3 |Overdraft autorizat pentru proiectele salariale 50 lei
cu utilizarea cardurilor BC "Moldova Se incaseaza in ziua prezentarii de catre client la
Aagroindbank" S.A. bancd a pachetului complet de documente necesar
1.1.4 [Cardul de credit 30 lei pentru examinarea posibilitatii acordarii creditului
1.1.5 |Autocredit 100 lei
1.1.6 |Credite in valuta strdina pentru persoane fizice 100 lei
1.1.7 |[Credite pentru finantarea cheltuielilor personale 100 lei
1.2 Credite ipotecare
1.2.1 [Credite ipotecare prin economisire MN {100 lei
1.2.2 |Credite "Imobiliare" 100 lei Se incaseaza in ziua prezentarii de catre client la
1.2.3 [Credite pentru constructia apartamentelor 100 lei banca a pachetului complet de documente necesar
1.2.4 |Credite imobiliare pentru lucritorii migranti 100 lei pentru examinarea posibilitatii acordarii creditului
1.2.5 |Credite imobiliare din resursele EFSE 100 lei
2.1 Credite de consum
2.1.1 |Credite de consum cu scopuri nenominalizate MN [1,5% din suma, min 500 lei
2.1.2 |Credite fara gaj “Multioptional” 2% din suma, min 300 lei
2.1.3 |Overdraft autorizat pentru proiectele salariale 100 lei
cu utilizarea cardurilor BC "Moldova
Adgroindbank” S.A. Se incaseaza la data acordarii creditului pentru toate
2.1.4 |Cardul de credit 1,5% din suma creditului produsele creditare sau se include in suma creditului
aprobat (daca produsul este integrat in aplicatia RLA).
2.1.5 |Autocredit 200 lei
2.1.6 |Credite in valuta straind pentru persoane fizice 1% din suma creditului
aprobat
2.1.7 |Credite pentru finantarea cheltuielilor personale 2% din suma, min 300 lei
2.2 Credite ipotecare
2.2.1 |Credite ipotecare prin economisire MN
2.2.2_|Credite "Imobiliare" 1% din suma creditului
2.2.3 Cred%te pentrg .constructia apavrt anfl.ent.e lor - aprobat Se incaseaza la data acordarii creditului.
2.2.4 |Credite imobiliare pentru lucratorii migranti
2.2.5 |Credite imobiliare din resursele EFSE 2% din suma creditului
airobat
3.1 Credite de consum
3.1.1 |Credite de consum cu scopuri nenominalizate | MN
3.1.2 [Credite fara gaj “Multioptional”
3.1.3 |Overdraft autorizat pentru proiectele salariale
cu utilizarea cardurilor BC "Moldova
Agroindbank” S.A.
3.1.4 |Cardul de credit
315 AUtO,Crefj't —— - 0,5% din suma creditului < L
3.1.6 |Credite in valuta straind pentru persoane fizice prolongat/ restructurizat, min Se calcule.aza de 1Aa suma Cvffzdltl_llm prolongvat./.
150 lei restructurizat. Se incaseaza in ziua prolongarii/
3.1.7 |Credite pentru finantarea cheltuielilor personale restructurizarii creditului.
3.2 Credite ipotecare
3.2.1 |Credite ipotecare prin economisire
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Credite "Imobiliare"

3.23

Credite pentru constructia apartamentelor

3.24

Credite imobiliare pentru lucratorii migranti

4.1

Credite imobiliare din resursele EFSE

Credite pentru finantarea cheltuielilor personale

51

Credite imobiliare din resursele EFSE

Pentru produse creditare de consum, inclusiv
produsele creditare “Multioptional Agro”,
“Universal Agro”, Simplu+, Business+,
Business++.

Credite de consum

MN

MN

1% din suma creditului
rambursat anticipat partial
sau integral, min 50 lei

0,2% zilnic, min 20 lei/zi

Se incaseaza la data achitarii anticipate a creditului

Se incaseaza la data achitarii platilor la credit

Credite pentru finantarea cheltuielilor personale | MN [0,5% anual din soldul Se aplica la creditele acordate pe termen mediu,
creditului incepand cu al doilea an de utilizare
6.2 Credite ipotecare
6.2.1 |Credite ipotecare prin economisire MN |0,5% anual din soldul
6.2.2 |Credite "Imobiliare" creditului
6.2.3 [Credite pentru constructia apartamentelor Se incaseaza anual din al doilea an de utilizare a
6.2.4 |Credite imobiliare pentru lucritorii migranti creditului.
6.2.5 |Credite imobiliare din resursele EFSE 1% anual din soldul

creditului

La produsele ,,Simplu+”, ,,Business+”, ,,Business++”,Credite pentru medici, ,,Multioptional-Agro”, ,,Universal-Agro” pentru
persoanele fizice se aplica tarifele conform produsele creditare prevazute in Compartimentul I al Registrului tarifelor la serviciile acordate

clientilor retail.

Nota: In cazul tranzactiei asigurate cu gaj, suplimentar la taxa administrativi la credite, se va incasa taxa de evaluare a gajului, in

cazul efectuarii evaluirii/ reevaludrii de catre specialistii bancii (vezi anexa nr.1).

o dati

1.1 Deschiderea contului curent:
- pentru rezidenti MN |20 lei/cont
- - VS 120 IP:IICOnt Se incaseaza la momentul deschiderii contului
- pentru nerezidenti MN |20 lei/cont
VS | 20 lei/cont
- pentru gestionarea dobinzii la contul de Gratis
depozit si pentru acordarea creditelor
1.2 Deservirea contului curent (cont sintetic MN/ |1 leu/cont Se incaseaza lunar
2225, 2233) VS
1.3 Soldul minim in contul curent (cont sintetic | MN (20 lei/cont Se blocheazi la momentul deschiderii contului. in
2225, 2233) o . .
cazul inchiderii conventionale a contului, suma
VS |2 EUR/cont R o < .
soldului minim se utilizeaza la achitarea
comisionului pentru deservire.
1.4 Eliberarea extrasului de cont anual/ pentru Gratis

Eliberarea duplicatului extrasului de cont

25 lei

Se incaseaza la momentul eliberarii

(echivalent in altd valuta);

incasarea numerarului (la ghiseele bincii) Gratis
VS
2.2 Eliberarea numerarului:
2.2.1 | -din conturile curente/ de credit/ de depozit MN [1% din suma, min 1 leu -
(cu exceptia celor indicate in p.2.2.2) max 500 lei : Se incascazi la momentul eliberrii
VS (1% din suma, min 6 EUR -
max 300 EUR
2.2.2 | - din conturile de depozit, cu conditia pastrarii | MN/
mijloacelor banesti in cont mai mult de o luna | VS Gratis
2.2.3 | - din dobinzi la depozit
2.3 inregistrarea in contul bancar al clientului a | MN |5 lei/ incasare Suma mijloacelor banesti inregistrate in contul
mijloacelor banesti depuse prin intermediul bancar va fi diminuata cu suma comisionului.
terminalelor de plati Standard
24 Controlul bancnotelor:
- in moneda nationala | MN |0,5 lei/ bancnota
- in valuta straina:
- bancnoti cu nominal < 50 USD VS |1 leu/ bancnota Se incaseazad la momentul efectudrii operatiunii.

Inclusiv TVA

- bancnotd cu nominal > 50 USD (sau

echivalentul > 50 USD in alta valuta).

1,5 lei/ bancnota
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Nr/o |Denumirea operatiunii/ serviciului  |Val. [Tarif/ comision Nota
prestat
3.1 Pliti/ transferuri din ordinul clientului:
- la alt cont propriu MN |[Gratis
- in favoarea clientilor bancii 10 lei/doc Sei < <o L
- — - - e incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
- in favoarea clientilor altor banci 10 lei/doc
- in regim de urgenta 50 lei
3.2 Incasarea platilor:
- Comision pentru prelucrarea numerarului MN |1,5 lei/doc Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii.
aferent platilor in favoarea prestatorilor de
servicii (cu exceptia serviciilor comunale), cu
care sunt incheiate contracte privind incasarea
platilor
-Comision pentru prelucrarea numerarului 10 lei/doc Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
aferent platilor in favoarea prestatorilor de
servicii, cu care nu sunt incheiate contracte
privind incasarea platilor
- inclusiv in conturile Trezoreriei 4 lei/doc Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
4  |Decontiri in valuta straina
4.1 Pliti/ transferuri din ordinul clientului
- in favoarea clientilor bancii VS |5EUR
- in favoarea clientilor altor banci 0,25% din suma, min 20
EUR - max 100 EUR Se incaseazd la momentul efectudrii operatiunii
4.2 Pliti/ transferuri primite:
- in favoarea clientilor bancii, cu exceptia in VS |Gratis
conturile de card Se incaseazd la momentul efectudrii operatiunii
- in favoarea clientilor altor banci 15 EUR
4.3 Comisionul biincii striine (pentru pliti cu VS |Platiin EUR - 15 EUR Se incascazi la momentul efectulirii operatiunii
optiunea ,,OUR”) Plati in USD - 3,5 EUR
4.4 Returnarea transferului la cererea bancii VS |Transfer in EUR - 15 EUR  |Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii prin
corespondente/ clientului Transfer in USD - 15 USD  |retinerea din suma returnata bancii straine
4.5 Anularea/ modificarea ordinului de plati VS [30 EUR Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
4.6 Investigarea/ confirmarea ordinului de plati | VS |12 EUR Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
4.7 Transmiterea mesajelor la extern (telex, VS |7 EUR Se incaseaza la momentul efectudrii transferului
SWIFT)
4.8 Tiparirea si transmiterea mesajelor SWIFT
MT103 cu specificatia ACK pentru:
- platile efectuate in ultimele 2 luni VS [5EUR
- platile efectuate in ultimele 2-6 luni 10 EUR Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii.
- platile efectuate mai tirziu de ultimele 6 luni 15 EUR
5 Operatiuni cu cecuri
5.1 Operatiuni cu cecuri nominative:
- primirea cecurilor la incasso VS [1% din suma, min 10 EUR - |Se incaseaza la momentul efectuarii operatiunii
max 250 EUR
- eliberarea cecurilor 20 EUR/ un cec Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
- returnarea cecurilor neplatite 15 EUR Se incaseazd la momentul returnarii cecurilor
5.2 Operatiuni cu cecuri de caliatorie AMEX:
- cumpararea cecurilor VS |[1,5% din suma, min 5
USD/EUR . . _ -
— - - — Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
- vinzarea cecurilor 1% din suma, min 5
USD/EUR
6 |Transfer Rapid
6.1 Transfer in favoarea persoanelor fizice prin | MN [ Pentru sume:
sistemul “Transfer Rapid” <600 lei - 10 lei Se incaseaza la momentul efectuarii transferului
>600 lei - 1,8% din suma
7 Pistrarea valorilor in casete individuale/ gropuri sigilate
7.1 Pistrarea valorilor in casetele individuale:
- in teritoriu 120 lei/ lund/ caseta Sei 51 tul efectusrii operatiunii
- in mun. Chisindu 120 lei/ lund/ caseta mica | © Incaseaza ‘a momentul efectiartl ope aftunil.
n — — nclusiv TVA.
135 lei/ lund/ caseta mare
7.2 Gaj-amanet pentru detinerea cheii: Se incaseaza la momentul semnarii contractului si se
- rezidenti MN |200 lei/ cheie restituie clientului la rezilierea/ expirarea
- nerezidenti 300 lei/ cheie contractului. Fara TVA.
7.3 Pistrarea valorilor in gropuri sigilate MN |60 lei/ luna + tariful pentru  |Se incaseaza la momentul efectuarii operatiunii.
controlul bancnotelor Inclusiv TVA.
7.4 Penalitate pentru neachitarea la timp a platii| MN [1% din suméd/ zi de intarziere N . . A
< A . . Se incaseaza la momentul efectuarii operatiunii.
pentru pastrarea valorilor in grop sigilat
75 Abonament pentru péistrarea valorilor pentru:*

MN

in teritoriu in Chisiniau
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-9 luni 980 lei 980 lei (cas.|Se incaseazd la momentul efectudrii operatiunii.
mici)/1115 lei (cas. mare)|Inclusiv TVA.
-12 luni 1240 lei 1240 lei
(cas.mica)/1420 lei (cas.
mare)

*Noti: In cazul rezilierii anticipate a contractului se va achita tariful din pct. 7.1

10.1

Eliberarea certificatului privind existenta/
soldul/ rulajele contului

8.1 Internet-Banking:
8.1.1 [Conectarea la sistem Gratis
8.1.2 |Deservirea lunara Gratis
8.1.3 [Plicul cu Tan-uri (plicul contine 95 tanuri) Gratis
8.1.4 [Vizualizarea soldului Gratis
8.1.5 [Obtinerea extraselor de cont Gratis
8.1.6 [PIlati/ transferuri din ordinul clientului:
- In conturile personale MN/ |Gratis
VS
- in favoarea persoanelor terte MN |Gratis

8.1.7 [Achitarea serviciilor comunale MN |[Gratis
8.2 SMS-Banking
8.2.1 [Conectarea la sistem Cratis
9.1 Executarea plitilor programate in favoarea | MN |0.50 lei/plata Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii.

prestatorilor de servicii
9.2 Executarea plitilor programate in moneda X X

nationala
9.2.1 [ Transfer in conturile proprii in cadrul bancii MN [gratis
9.2.2. |Transfer in conturile clientilor bancii 1 leu/plata
9.2.3 |Transfer in conturile clientilor altor banci 2 lei/plata
9.3 Executarea platilor programate in valuta X X

straind: (in cazurile prevazute de legislatia
9.3.1. [Transfer in conturile proprii in cadrul bancii MN |1 leu/plata
9.3.2. |Transfer in conturile clientilor bancii 2 lei/plata

- la cererea titularului de cont

60 lei

Se incaseaza la momentul eliberarii. Inclusiv TVA

- la cererea notarului

120 lei

10.2

Eliberarea certificatului in regim de urgenta
(1 ora)

50 lei/ certificat

Se incaseaza suplimentar la tariful privind eliberarea
certificatului in regim obisnuit, inclusiv TVA

10.3

Vianzarea/ campirarea/ convertirea valutei
striine prin virament

Conform cotatiei bancii

10.4

Transmiterea documentelor prin fax

- in interiorul tarii

15 lei/ pagina

Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii.

- in afara tarii

30 lei/ pagina

Inclusiv TVA.

11

Nota: Tarifele si comisioanele aferente oper:

Comision unic (pentru receptionarea / modificarea

atiunilor cu valorile mobiliare se aplicd/ incaseazi conform anexei nr.2.

Se percepe indiferent de faptul dacd au fost sau nu

ordinelor limita si de piata ale clientului) VN 50 lei nregistrate tranzactii in baza ordinului respectiv

1.2 Comision unic (pentru receptionarea / modificarea Se percepe indiferent de faptul dacé au fost sau nu
ordinelor directe si conditionate ale clientului) VN 100 lei inregistrate tranzactii in baza ordinului respectiv

1.3 Comision variabil, care se calculeaza reesind din volumul efectiv al tranzactiilor inregistrate |Se percepe numai in cazul inregistrarii tranzactiilor in baza

1.3.1. La tranzactionarea valorilor mobiliare, cu exceptia obligatiunilor

ordinului respectiv

<1.000 lei VN 5% de la volumul tranzactiei
50 lei + 2% de la volumul
1.000 — 10.000 lei VN tranzactiei ce depaseste 1.000
lei
230 lei + 1% de la volumul
10.000 — 100.000 lei VN tranzactiei ce depaseste
10.000 lei
1.130 lei + 0,5% de la
100.000 — 1.000.000 lei VN volumul tranzactiei ce
depaseste 100.000 lei
5.630 lei + 0,25% de la
>1.000.000 lei VN volumul tranzactiei ce

depaseste 1.000.000 lei
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1.3.2. La tranzactionarea obligatiunilor corporative

< 10.000 lei VN [0,4% de la volumul tranzactiei
40 lei + 0,2% de la volumul
10.000 — 100.000 lei VN [tranzactiei ce depaseste 10.000
lei
220 lei + 0,1% de la volumul
100.000 — 1.000.000 lei VN [tranzactiei ce depaseste 100.000
lei
1.120 lei + 0,05% de la volumul
>1.000.000 lei VN [tranzactiei ce depaseste
1.000.000 lei
1.4 Comision unic pentru perfectarea contractului de
brokeraj cu clientul nerezident - persoana Se percepe numai de la clientii nerezindenti - persoane
juridica, care se percepe indiferent de faptul daca | VN 250 lei juridice, indiferent de faptul daca au fost sau nu inregistrate
au fost sau nu emise ordine in baza contractului tranzactii in baza contractului respectiv.
respectiv
2.1 In dependentd de volumul de
Perfectarea documentelor pentru inregistrarea VN | lucru, dar nu mai putin de 5.000
ofertei publice lei Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
2.2 Pregatirea si expedierea avizelor WN 0,50 lei/aviz + cheltuielile de [Se incaseazd la momentul efectudrii operatiunii
expediere
2.3 Pregitirea si publicarea avizelor VN 200 lei/aviz + cheltuielile pentru |Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
publicare
2.4 Inregistrarea cererilor de vinzare a actiunilor VN 50 lei Se achita de citre cumparator pentru fiecare cerere
25 Inregistrarea tranzactiei in cadrul ofertei publice Vinzatorii nu achitd comision pentru prestarea serviciilor
de cumparare WN Conform tarifelor stabilite pentru|de brokeraj
prestarea serviciilor de brokeraj
la tranzactionarea actiunilor
2.6 Inregistrarea tranzactiei in cadrul ofertei publice Se incaseaza la momentul efectudrii operatiunii
de vinzare WN Conform tarifelor stabilite pentru

prestarea serviciilor de brokeraj
la tranzactionarea actiunilor

Eliberarea copiilor sau duplicatelor documentelor 25 lei/ fild Se incascazi la momentul efectudrii operaiunii

Vota:

Pentru caz ce se referd la anul calendaristic curent 10 lei / pagina Inclusiv TVA
Pentru caz ce se referd la precedentii 3 ani VN 30 lei / pagina Inclusiv TVA
VN 50 lei / pagina Inclusiv TVA

Pentru caz ce se referd la o vechime de peste 3 ani

1) Tarifele mentionate se aplica pentru eliberarea documentelor nemijlocit la Centrala bancii solicitantului, ori reprezentantului imputernicit prin
mandat al acestuia.
2) in cazul expedierii prin intermediul postei, solicitantul va achita si cheltuielile postale.
3) Extrasele, copiile solicitate se elibereaza numai dupa achitarea de cétre solicitant a tarifului si cheltuielilor postale, pe care urmeaza sa le suporte
banca in cazul concret.
! Tarifele nu se vor aplica, daca intre banca si actionar este incheiat un contract, ce prevede alte conditii.
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