Sintem LIDERI!

I@ Moldova
Agroindbank

Puterea sta in noi

De 23 ani Puterea sta in noi!

Mol oy a0 ﬂi"’“ ARy




Redactor-sef

Distributia
Design
Tipografia

Demers istoric
Un Acord ce ne schimba destinul

Bancher&Misiune

Serghei CEBOTARI:
,Sint recunoscator echipei, cu care gindim la fel si in care cred”

Aprecieri
Expertii europeni au numit cea mai buna banca din Moldova
Premiul de excelenta pentru cel mai bun start

Top eficienta
Noi distinctii din partea Asociatiei Bancilor
Succesele se obtin in echipa

Evolutia MAIB

O noua agentie - intr-o zona de elita

... Si,,In inima Rezinei’, avem o agentie

USMF ,N. Testemitanu”are ,banca sa”

Locuitorii satului Copanca au acces la servicii bancare de calitate

MAIB Lider

Leadership profesional
Seminarul “Leadership. Team-building”

Client-banca
Cel mai bun antreprenor din Hincesti” - client al MAIB

Echipa MAIB

Rigori exigente fata de candidati
“Piese grele” la turneul de minifotbal

Implicare

Gala Ideilor de Afaceri

Promovarea tinerilor prin sustinerea Olimpiadei Republicane de Economie
Anastasia Lazariuc si Moldova Agroindbank - o dedicatie reciproca

Aniversare
De 23 ani Puterea sta in noi!

Fii autodidact - fii lider!

Avem mai multi doctori in stiinte

Nomen est omen
+Printesele si ocrotitorii”

Svetlana Rudenco,

Manager Relatii Publice

Tel.: 022227279,

e-mail: svetlana.rudenco@maib.md
Natalia Zapanovici

Ghenadie Popescu

I.M. “Almor-Plus” SRL

N

12
12
13
14

15
16

17

18
19

20
22
23

24

26

27



= Demers istoric

Un Acord ce ne schimba destinul

Dupa agentia “Infotag” si Serviciul
de Presa al Guvernului Republicii
Moldova Foto - www.gov.md

Republica Moldova a semnat pe 27 iunie
2014, in cadrul unei ceremonii solemne la
Bruxelles, Acordul de Asociere cu Uniunea
Europeana, pe care cele doua parti |I-au ne-
gociat din anul 2010.

Documentul a fost semnat de cdtre Prim-mi-
nistrul lurie Leancd, Presedintele Consiliului
European, Herman Van Rompuy, precum si
de catre Presedintele Comisiei Europene, Jose
Manuel Barroso, in prezenta sefilor de stat si
de guvern din cele 28 de tari membre ale UE.

Odata cu Moldova, Acorduri de Asociere cu
UE au semnat Georgia si Ucraina - state mem-
bre ale Parteneriatului Estic, din care mai fac
parte Armenia, Azerbaidjan si Belarus.

Acordul semnat a fost parafat pe 28 noiem-
brie la Summitul Parteneriatului Estic de la
Vilnius.

Autoritatile sustin ca Acordul de Asociere
UE - Republica Moldova va crea un cadru
de cooperare in domenii precum comer-
tul, politica de securitate si cultura. Totusi,
aceasta este mai mult decit o simpla coo-
perare. Acordul de Asociere va permite de
a construi o integrare mai profunda atit din

punct de vedere politic cit si economic din-
tre Moldova si UE.

Prim-ministrul lurie Leanca a declarat dupa
semnarea Acordului de Asociere a tarii
noastre la Uniunea Europeana ca eveni-
mentul este unul istoric, care va aduce be-
neficii pentru cetateni.

»In primul rind, asta inseamna institutii
care vor functiona si mai puternic, dupa
modelul european, asta va insemna o
economie care va putea sa se integreze si
mai bine cu cea europeana, asta inseam-
na acces la o piata de 500 de milioane de
oameni consumatori cu capacitate ridi-
cata de cumparare, asta inseamna inves-
titii in economia Republicii Moldova”, a
subliniat lurie Leanca.

Ziarul Financiar, Romania: Semnarea acordului de asociere
cu Uniunea Europeana a Republicii Moldova, Ucrainei
si Georgiei deschide Romaniei perspectiva unor relatii
comerciale mult mai mari si mai directe cu vecinii ei de la est,
avind in vedere ca barierele vamale urmeaza sa fie eliminate.
Pentru businessul romanesc deschiderea unor perspective
de aderare la UE a acestor trei tari, chiar si indepartate, este o
ocazie de aindrazni mai mult, in conditiile in care o eventuala
patrundere pe pietele din vestul Europei este extrem de
dificila. Cele trei tari arata ca Romania de acum 15-20 de ani.
lar perspectivele de integrare au insemnat pentru Romania
foarte mult.

Sintem LIDERI!
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ique de Moldavie et ['Ukraine
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Seful Executivului a mai spus ca procesul
de integrare europeana este unul pe care
Guvernul s-a axat si I-a promovat inca din
anul 2009.

»~Acum avem sansa sa materializam aces-
te posibilitati in lucruri concrete: locuri
de munca, o lupta impotriva coruptiei
mult mai eficienta, reforma justitiei, li-
beralizarea economiei, astfel incit condi-
tiile sociale ale oamenilor din Republica
Moldova sa se imbunatateasca, astfel
incit infrastructura sa devina mult mai
moderna, astfel incit educatia, medicina
sa ofere cele mai bune servicii’; a precizat
lurie Leanca.

Totodata, Premierul a declarat ca Acordul
pe care I-a semnat la Bruxelles nu contravi-
ne relatiilor cu partenerii din Est.

+Acordul nu contravine relatiilor bune
politice, dar si economice si comercia-
le cu Rusia, dar nici cu Kazahstanul sau
Republica Belarus. Si vom face tot ce ne
sta in puteri sa dezvoltam o relatie buna,
constructiva, bazata pe respect reciproc
cu partenerii nostri din Federatia Rusa,
astfel incit integrarea europeana care
astazi este marcata puternic prin acest
Acord de Asociere, sa ne faca pe noi mai
previzibili si mai stabili, sa contribuie, bi-
neinteles, la aceasta relatie foarte buna
pe care ne-o dorim cu partenerii nostri
din Est’; a mai precizat lurie Leanca.

Cit despre aderarea la UE, Premierul mol-
dovean a sublinat ca Republica Moldova
va trebui, in primul rind, sa puna in aplicare
prevederile Acordului de Asociere pentru
a convinge in continuare Bruxellesul ca fsi
poate respecta angajamentele asumate.

Deutsche Welle, Germania: Presedintele Consiliului
European, Herman Van Rompuy, a declarat, dupa semnarea
acordurilor de asociere cu UE de cdtre Moldova, Ucraina si
Georgia, ca aceasta zi este extrem de importanta pentru
intreaga Europa. “Astazi se scrie istoria Europei. Aceste
Acorduri nu sint simple acorduri. Ele vor aduce stabilitate si
prosperitate intregului continent, vor consolida democratia,
drepturile omului si statul de drept”, a spus el.,,UE va fi alaturi
de aceste tari financiar, tehnic si politic. Vom ajuta ca in
aceste state viata cetatenilor sa fie mai sigura si mai usoara.
Viitoarele generatii isi vor aminti de aceasta zi", a subliniat
presedintele Consiliului European.

BBC, Marea Britanie: The European Union has signed far-
reaching trade partnership deals with three former Soviet
republics - Ukraine, Georgia and Moldova. The official
title of each one is “Association Agreement and Deep and
Comprehensive Free Trade Area”. They commit the countries
to EU standards, including new customs regulations, quality
controls and free market competition. Economically these
eastern neighbours of the EU have lagged behind other
former communist bloc countries which joined the EU in the
past decade. So economic integration is a big step towards
possible EU membership in future.

TB «MUP»: «3TO fOroBop O COTpPygHMYECTBE B TOProBIe,
KynbType un 6e3sonacHoctn. CornaweHue yTBepXpaaet
COBMeCTHO ofo6peHHble npuopuTeTbl Ha nepuop Ao
2016 roga. ix uenb - NoArotToBKa K BbIMOJIHEHNIO AAHHOIO
JAOrosopa, BKJloYalollero, B TOM 4Yncne, N yyactme B 30He
cBo6ogHo Topronu. «CornatieHns 06 accoumanmm - Camblia
amOuLMO3HbIN NpoeKkT coTpygHuyectBa EC ¢ TpeTbumn
cTpaHamu. I B 3TUX cornawieHnAxX HeT HNUYEro, YTo MoXKeT
noBpeauTb Poccn. OHM HanpaBneHbl Ha co3faHue obLero
6yayuiero n npouBeTaHuA», - NOAYEPKHYN Npepcepartenb
EBpocoBeta XepmaH BaH BaH Pomnei.

Textul complet al Acordului de Asociere a Republicii Moldova
cu Uniunea Europeana este publicat pe pagina oficiala a
Guvernului www.gov.md.
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= Bancher&Misiune

Acum un an, Serghei CEBOTARI a fost ales in
functia de Presedinte al Comitetului de Con-
ducere al BC ,Moldova Agroindbank” SA. Ce
sentimente impdrtdseste in actuala postura,
care au fost realizarile bancii in aceasta peri-
0ada, Serghei Cebotari a relatat intr-un inter-
viu pentru presa nationala.

Domnule Cebotari, exact un an in urma ati
fost ales de Adunarea Generala a Actiona-
rilor in functia de Presedinte al Comitetu-
lui de Conducere al MAIB. Care sint rezul-
tatele atinse de banca in aceasta perioada?

Fiind o banca prietenoasa clientilor, Moldova
Agroindbank mereu urmdreste scopul deale
satisface asteptdrile oferind produse si servicii
de inalta calitate care sa raspunda cerintelor
lor si ale pietii. Inacest sens, in perioada no-
minalizata am lansat un sir de produse desti-
nate diverselor segmente de clienti. Clientilor
VIP le-a fost propus cardul bancar de clasa
premium MasterCard Platinum, precum si
cardul Priority Pass care le garanteaza un sir
intreg de avantaje unice in orice colf al lumii
s-ar afla. Mai mult, toti detinatorii cardurilor
noastre bancare au obtinut un serviciu exclu-
siv - cash-back, gratie caruia o parte de bani
cheltuiti la cumparaturi se intoarce pe contul
detindtorului cardului. Altfel spus, in premiera
in Republica Moldova un card bancar ordinar
a devenit totodata si un card de reduceri. Dar,
nici aceasta nu este totul. La capitolul carduri
bancare am mers si mai departe, banca fiind
certificata pentru dreptul de utilizare a Con-
tactless MastercCard PayPass, care reprezinta
o tehnologie de utilizare a cardului bancar
fara contact, deci fara atingere.

Serghei CEBOTARI:

Sint recunoscator echi-
pei, cu care gindim la

fel siin care cred

in genere, in activitatea noastra punem mare
accent pe dezvoltarea tehnologiilor bancare
avansate. Am continuat, in acest sens, dez-
voltarea sistemului de deservire la distanta
InternetBanking M@IB si am elaborat siste-
mul MobileBanking M@IB, am deschis circa
20 zone de autoservire. Extinderea retelei fi-
zice a bancii a continuat, fiind inaugurate 14
agentii noi. Ca urmare, actualmente Moldova
Agroindbank detine una dintre cele mai extin-
se retele de distributie care cuprinde 70 filiale,
39 agentii, un centru de autoservire, 191 ATM-
uri, peste 2600 POS-terminale. Nu exista in
Republica Moldova vreo zona geografica care
sa nu fie acoperita cu serviciile bancare oferite
de MAIB.

Concomitent, specialistii nostri au fost pre-
ocupati de adaptarea produselor bancare
existente la cerintele actuale ale pietii, astfel
incit acestea sa devina si mai atractive pentru
clienti.

Vorbind in limbajul cifrelor, pot spune ca ban-
ca noastra a incheiat anul 2013 cu un profit

Sintem LIDERI!
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= Bancher&Misiune

record pentru piata bancara au-
tohtonad, acesta insumind 325 min
lei sau cu 7 la suta mai mult fata de
anul precedent. Apropo, avem si
date mai recente pe care le consi-
der destul de sugestive: in primele
cinci luni ale anului curent profitul
net al MAIB a constituit aproape
156,42 mln lei, in crestere cu peste
28 la sutad fata de perioada similara
a anului 2013.

Cu toate ca ar putea pdrea cam pa-
tetic, dar as dori sa accentuez totusi
contributia Moldova Agroindbank
la dezvoltarea economiei natio-
nale. In tara noastra activeaza 14
banci comerciale, iar 31 la suta din
toate creditele acordate agriculturii
au fost oferite de o singura banca
- Moldova Agroindbank. Respectiv,
banca noastra a acordat 30% din
toate creditele in industria alimen-
tara, 35% - in transport si comuni-
catii, 47% - credite de consum.

Consider foarte importanta perfec-
tionarea sistemului de remunerare
si motivare a angajatilor. Cu acor-
dul actionarilor, am reusit, poate
pentru prima oar3, sa imbunatatim
semnificativ sistemul de motivare
materiala si morala a angajatilor
bancii, inclusiv prin cresterea sa-
lariilor, prime banesti, oportuni-
tati vaste de crestere profesionala
- trenninguri, seminare, cursuri de
instruire, organizate atit in tara cit
si peste hotare. Sincer vreau sd cred
ca angajatii Moldova Agroindbank
se simt la locurile lor de munca
confortabil.

Care sint perspectivele de
dezvoltare a bancii?

Cu sprijinul actionarilor am elabo-
rat strategia de dezvoltare a bancii
pe anii 2014-2016. Este una flexi-
bila, adaptabild la diverse situatii si
capabila sa genereze noi avantaje,
de perspectivd, pentru cresterea
MAIB. Este o foaie de parcurs pen-
tru managementul bancii, care sti-
puleaza clar obiectivul mentinerii
pozitiei de lider pe piata prin conso-
lidarea indicilor la active, credite si
depozite, mentinerea rentabilitatii
capitalului, gestionarea prudentiala
a riscurilor si procedurilor de con-
trol intern, perfectionarea continua
a calitatii pesonalului si cresterea
randamentului.

Vedeti cit de dura devine con-
curenta pe piata bancard, de
aceea devine tot mai importanta
dezvoltarea calitativd sanatoasa.
Banca noastra raspunde acestei
provocari a contemporaneitatii
gratie parteneriatului durabil cu
clientii, bazat pe deservirea efici-
entd, competenta si inalt profesi-
onista. Vom gestiona si in conti-
nuare afacerea MAIB astfel incit sa
fie asigurat raportul optim dintre
profitabilitate si protectie contra
riscurilor, sporind pretul actiunilor.

Vom investi in continuare in dez-
voltarea canalelor electronice de
deservire a persoanelor fizice si
juridice, in dezvoltarea retelei de
bancomate si POS-Terminale. Ati
putut urmari, probabil, ca noi am
schimbat deja zeci de bancoma-
te Moldova Agroindbank - atit in
capitala, cit si in teritoriu, instalind
bancomate moderne, mai como-
de si chiar mai elegante. Ne-am
propus sa reinnoim intreg parcul
de bancomate MAIB, iar in viito-
rul cel mai apropiat sa instalam si
bancomate multifunctionale.

in contextul cardurilor bancare,
in perspectivd apropiata vom lan-
sa un produs unic, exclusiv pen-
tru piata noastrd, acesta fiind un
brand cu nume mondial. Sint si-
gur ca acesta nu doar va extinde
semnificativ spectrul serviciilor
prestate clientilor, ci si va fi un im-
bold pentru toata piata...

In afard de confortul si calitatea
deservirii clientilor, bineinteles
vom continua sa investim resurse
in dezvoltarea si motivarea perso-
nalului. Situatia deja s-a schimbat
in bine, dar vom lucra mai depar-
te in aceasta directie. Ne dorim
ca fiecare angajat al Moldova
Agroindbank - fie la sediul central
al bancii, fie in cea mai indepar-
tata filiala, sa vina la serviciu cu
demnitate, cu mindrie pentru fap-
tul ca face parte din echipa celei
mai bune banci din tara noastra.

Ati fost manager de diferite ni-
veluri. Care sint particularitatile
statutului actual, celui de Prese-
dinte al BC ,Moldova Agroind-
bank” SA?

Acum privesc banca cu alti ochi,

din alta perspectiva. Cu toate ca si
pina la alegerea mea in functia de
Presedinte al Comitetului de Con-
ducere o perioadd oarecare am
coordonat concomitent ambele
segmente de clienti - corporativ si
retail, iar aceasta inseamna aproa-
pe intreg businessul MAIB, totusi
actuala pozitie imi solicitd mai mul-
td concentrare de forta, de timp,
daca doriti - de responsabilitate.
Acum, sint nevoit sa intru in esen-
ta si sa gestionez niste domenii cu
care pina acum am avut de a face
doar tangential, inclusiv manage-
mentul economico-administrativ.
Imi exprim recunostinsa echipei
managerilor de top, cu care gindim
la fel si in care cred mult.

Ce calitati ale caracterului Dum-
neavoastra va ajuta sa va perfec-
tionati si sa cresteti?

increderea in corectitudinea direc-
tiei de dezvoltare, tenacitatea si,
fara falsa modestie, multd munca
de rutina. Cunoasteti, probabil, ca
,diavolul se ascunde in detalii’, de
aceea sint nevoit sa intru in esenta,
in profunzimea problemelor, cit de
complicate ar fi.

Cum recrutati personalul? Citi
angajati sintin banca?

Ca o banca universald, Moldova
Agroindbank este o institutie com-
plexa, in care activeaza specialisti
de diferite calificari: economisti,
contabili, juristi, programatori, in-
gineri, jurnalisti, filologi, etc. De
asemenea avem si pozitii la care
profilul studiilor mai putin contea-
za. Atunci cind selectam o persoa-
nd pentru angajare, cel mai impor-
tant pentru noi este ca aceasta sd
corespunda si sa impartaseasca
valorile bancii: integritate, respon-
sabilitate, sirguintd, dorinta de a se
dezvolta si a excela. Banca ofera cir-
ca 1440 locuri de munca dar, tinind
cont si de cei aflati in concedii de
maternitate si de ingrijire a copilu-
lui, familia Moldova Agroindbank
intruneste peste 1640 salariati.

/Antreg textul interviului il gdsiti pe www.maib.md,
rubrica ,Mass-media despre bancd” sau pe porta-
lul de stiri http://portal/news/, rubrica ,Stiri MAIB’.
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Expertii europeni au numit cea
mai buna banca din Moldova

Revista britanica Global Banking&Finance
Review a stabilit care este cea mai buna
banca din tara noastra. in urma analizei in-
dicatorilor de performantd, specialistii in
domeniul financiar au constatat ca Cea mai
buna banca comerciald din Republica Mol-
dova este Moldova Agroindbank, pentru ca
da dovada de inovatie, dezvoltare strate-
gica, evolutie, alaturi de creativitate. MAIB
se bucura de aceasta apreciere al doilea an
consecutiv.

Expertii europeni au luat in calcul indicatori
precum active, credite si depozite, reteaua
de distributie, diversitatea si accesibilita-
tea produselor si serviciilor. La majoritatea
indicatorilor vizati MAIB detine intiietatea
absoluta, inclusiv active in valoare de peste
1 miliard USD; credite de circa 660 milioane
USD; depozite persoane fizice - de aproape
550 milioane USD.

Serghei CEBOTARI, Presedinte BC ,Mol-
dova Agroindbank” SA: ,Premiul con-
firma justetea strategiei de dezvoltare
a bancii si, in acelasi timp, impune o

abordare si mai exigenta fata de ceea ce
facem. increderea clientilor ne da pute-
re pentru o dezvoltare stabila in viitor,
astfel incit noi realizari comune nu se vor
lasa asteptate”.

Global Banking & Finance Review este un
portal financiar de frunte, oferind stiri, ana-
lize, opinii, recenzii, interviuri din lumea fi-
nanciar-bacard, din domeniile comertului,
tehnologiilor, investitiilor, de brokeraj, de
schimb valutar, din domeniul taxelor si le-
gislatiei, managementului, etc.

in cei 23 de ani de activitate Moldova
Agroindbank obtine cu regularitate distinctii
ale celor mai renumite organizatii si publica-
tii in domeniu, printre care: ,Finance Central
Europe”; ,Global Finance”; ,World Finance”;
JIrade Finance”; ,Euromoney”; ,The Banker”;
+Finance Central Europe’, etc., precum si nu-
meroase premii regionale si nationale.

Sintem LIDERI!
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Premiul de excelenta
pentru cel mai bun start

Vicepresedintele Moldova Agroindbank,
Oleg PAINGU, a multumit reprezentanti-
lor MoneyGram pentru distinctia oferita

O MoneyGram si a dat asigurari ca in persoana Moldo-
~ = va Agroindbank compania si pe viitor va
(7 vrittrarr {_Herant A ’
o e ’V}/ﬁz’ “ avea un partener de incredere, care mereu
1508 Aok EO TR b A plaseaza interesele clientilor si calitatea
e 18 Comier Cppacias ron serviciilor pe prim-planul activitatii sale.

THE MOST ACTIVE START 1M MOLDORY 2

= G BC “Moldova Agroindbank” SA ofera cli-

entilor optiuni vaste, conditii comode si
accesibile in ceea ce priveste transmiterea
sau receptionarea remiterilor de bani. Pe
lingd MoneyGram, banca ofera clientilor
posibilitatea de a beneficia de un sir de alte
sisteme: Zolotaia Korona, Western Union,

ruri internationale de bani - MoneyGram a Unistream, Privat Money, Blizko, Migom,

acordat BC “Moldova Agroindbank” SA Pre- Contact, Leader, Forsaj, Sigue Money. Banii

miul de excelentd pentru cel mai bun start POt fi transferati sau incasati in orice filiala
in Moldova ’ sau agentie MAIB. Banca are una din cele

mai extinse retele de distributie din Repu-

Dlplomf:\ .“je ‘excelen'ga VIN€ Ca O apreciere a  plica Moldova, care penetreaza cele mai in-
cooperdrii dintre cele doua institutii, care a  depsrtate colturi ale tarii.

fost lansata in iunie 2013 si in mai putin de
un an a devenit una de exceptie. lar cea mai
recenta evolutie a fost marcatd de introdu-
cerea, incepind cu 1 aprilie curent, a unei
noi valute pentru transferuri - Dolari SUA.

Unul din cele mai mari sisteme de transfe-

8 Revista periodica nr. 2 (12) iunie 2014 MOIdova AgrOindbank
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Noi distinctii din partea

Asociatiei Bancilor

Traditional, de Ziua Lucratorului Bancar,
Asociatia Bancilor din Moldova (ABM) vine
la MAIB cu medalii si diplome pentru an-
gajatii bancii. Distinctiile sint conferite in
semn de apreciere a activitatii desfasurate
in sistemul bancar si sint inminate de catre
Presedintele ABM.

in anul cureat, distinctia suprema a
Asociatiei Bacilor din Moldova - Me-
dalia Onorific i ,Meritul Bancar” - a fost
acordata Galiei Grecu, sef al Departa-
mentului Sup rt si Produse Corporative.
Medalia i-a fo ;t decernata pentru merite
deosebite in (lezvoltarea si promovarea
sistemului ba 1car din Republica Moldo-
va, fiindu-i in ninata de catre Presedin-
tele ABM, pr mul guvernator al Bancii
Nationale a Moldovei, Leonid Talmaci.

De asemenea, pentru activitate prodigioasa
in sistemul bancar, merite si succese deose-
bite in munca si profesionalism Diplome de
Onoare ale ABM au fost acordate: Alei Gu-
sanu, specialist principal produse creditare
din filiala Hincesti, Galinei Braniste, con-
tabil-sef al filialei Chisindu nr.1; Eleonorei
Fulga, director al filialei Chisinau Centru, si
Cristinei Furtuna, sef al Directiei Decontari
Internationale.

Fiecare din persoanele mentionate au adus
aportul personal in vederea diversificarii si
modernizarii continue a serviciilor si produ-
selor bancii, satisfacerea cerintelor crescinde
ale clientilor, sporirea competitivitatii in con-
textul alinierii la practicile europene si evi-
dent la cresterea continud a eficientei bancii.

Presedintele ABM, Leonid Talmaci, a men-
tionat in cadrul ceremoniei de inminare a
distinctiilor performantele inregistrate, pro-
fesionalismul si perseverenta angajatilor BC
»Moldova Agroindbank” SA si personald a
Presedintelui bancii Serghei Cebotari, apre-
ciind banca drept ,0 mindrie a sistemului
bancar si a tarii "

Sintem LIDERI!
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Multe evenimente care s-au produs pe par-
cursul ultimului an s-au intimplat in viata
bancii si a angajatilor sai pentru prima oara.
Tot in premiera, in acest an a fost instituita
0 practica progresiva de motivare, titlurile
onorifice fiind decernate nu individual ci
in mod colectiv - subunitatilor bancii din
front office. La fel, pentru prima data, eveni-
mentul s-a desfasurat in contextul sedintei
extinse a Comitetului de Conducere intr-un

Succesele se obtin in echipa

cadru festiv de exceptie, la ,Leogrand Con-
vention Center”. La sedintd au participat
directori de filiale, directori relatii cu clientii
din Diviziunea Relatii Corporative, sefi de
subunitati de la Centrala bancii.

In cadrul solemnitatii, in conformitate cu
hotarirea Comitetului de Conducere, au fost
decernate titlurile onorifice colective subu-
nitatilor din front office in urmatoarele no-
minalizari, inclusiv pe categorii de filiale:

Locul I'in rating - cel mai inalt ritm de crestere a afacerii;

Activitate meritorie in promovarea produselor creditare;

Activitate meritorie in atragerea depozitelor;

Activitate meritorie in emiterea cardurilor active;

Activitate meritorie in abonarea persoanelor fizice la BankFlex;

Mentiune speciala pentru,Activitate meritorie in promovarea pro-
duselor creditare si obtinerea profitului net”.
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Aducem sincere felicitari echipelor subunitatilor care s-au invrednicit binemeritat
de titlurile onorifice colective pentru rezultate remarcabile obtinute in anul 2013:

Filialele din categoria I-a:

Nr.d/o Denumirea mentiunii Filiala

1 Cel mai inalt ritm de crestere a afacerii Glodeni

2 Activitate meritorie in atragerea depozitelor Hincesti

3 Activitate meritorie in emiterea cardurilor active Chisinau-Centru
Filialele din categoria a Il-a:

Nr.d/o Denumirea mentiunii Filiala

1 Cel mai inalt ritm de crestere a afacerii Nr.31 Chisinau

2 Activitate meritorie in promovarea Nr.10 Chisindu

3 produselor creditare laloveni

4 Activitate meritorie in atragerea depozitelor Calarasi
Filialele din categoria a lll-a:

Nr.d/o Denumirea mentiunii Filiala

1 Cel mai inalt ritm de crestere a afacerii Nr.26 Chisinau

2 Activitate meritorie in promovarea Donduseni

3 produselor creditare Nr.14 Chisinau

4 Activitate meritorie in emiterea cardurilor active Cocieri
Filialele din categoria a IV-a:

Nr.d/o Denumirea mentiunii Filiala

1 Cel mai inalt ritm de crestere a afacerii Nr.27 Chisinau

2 Activitate meritorie in emiterea cardurilor active Nr.30 Balti
si abonarea persoanelor fizice la BankFlex
Mentiune speciala:

Nr.d/o Denumirea mentiunii Filiala

1 Activitate meritorie DOCCB

2 in promovarea produselor creditare »Miron Costin”

3 si realizarea profitului net Dep. Clienti Corporativi

De asemenea, in cadrul sedintei extinse a Comitetului de Conducere, au fost prezentati
Veaceslav Burlacu, seful subdiviziunii noucreate - Departamentul Vinzdri Retail; Ghena-
die Beldiga, seful Directiei Vinzari Credite IMM in cadrul Departamentului Vinzari Retail,

precum si noul director al Filialei Taraclia, Mihail Bocicovar.

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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= Evolutia MAIB

O noua agentie - intr-o zona de elita

Foto: Serghei Popusoi, manager
principal administrare filiale.

Agentia nr. 1 a Filialei Buiucani din Chisindu
este situata intr-o zona de elita pe str. Sfatul
Tarii, 2 din centrul capitalei. Unitatea este
amplasata intr-o cladire noua spatioasa si
dotata cu mobilier confortabil, echipament
modern. Persoanele fizice pot beneficia aici,
intr-o atmosfera agreabila, de servicii ban-
care de calitate, insotite de atitudine bine-

voitoare si profesionalism inalt. Astfel, clien-
tilor li se ofera oportunitatea de a beneficia
de asemenea servicii, precum schimb valu-
tar, transfer de bani, achitarea serviciilor, etc.

Igor latco, specialist ghiseu banca, a fost
bucuros sa-si impartaseasca impresii-
le din prima luna de activitate in cadrul
agentiei: ,Initial, fluxul de clienti lasa
de dorit, veneau doar sa faca schimb de
valute sau sa achite servicii comunale.
insa treptat numarul clientilor se mares-
te, deoarece informatia despre agentia
noastra se transmite de la unul la altul
si tot mai multa lume afla ca in aceasta
zona a aparut o agentie MAIB unde clien-
tii sint deserviti la cel mai inalt nivel. in
jur, avem amplasate multe sedii ale com-
paniilor, astfel ne asteptam la cresterea
numarului de clienti, persoane juridice”.

Agentia nr. 1 aFilialei Buiucani din Chisinau
de pe str. Sfatul Tarii, 2, isi asteapta zilnic cli-
entii de luni pina vineri ntre 09.00 si 17.00.
De asemenea, clientii pot apela la numarul
de telefon: 022 23 31 80.

.. 51, Ininima Rezinei’, avem o agentie

Si locuitorii din or. Rezina au acum posibi-
litatea de a beneficia de servicii bancare
suplimentare in conditii sigure, comode
si placute. Agentia nr. 1 a Filialei Rezina BC
+Moldova Agroindbank” SA este situatd in
cea mai aglomerata zona din oras, pe str.
Alexei Sciusev, 4/2 si presteaza clientilor
aceleasi servicii performante. De aseme-
nea, clientii oricind pot apela specialistul de
la agentia MAIB telefonic pentru a obtine
informatii utile, la numarul: 0 254/6 80 06.
Aurica Gaidibadi, specialist ghiseu ban-
ca, sta mereu la dispozitia clientilor.

12
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USMF N. Testemitanu” are ,banca sa”

in incinta Universitatii de Stat de Medi-
cina si Farmacie ,N. Testemitanu” de pe
bd. Stefan cel Mare, 165, a fost deschisa
o agentie a bancii noastre. Astfel, tinerii
pot beneficia nestingherit de produsele
si serviciile bancare performante, chiar in
incinta institutiei de invatamint.

Agentia ofera servicii de schimb valu-
tar, trasnfer de bani si de achitare a ser-
viciilor comunale. Aceasta dispune, de
asemenea, de Zona de Autoservire, prin
intermediul cdreia clientii pot beneficia,
de sinestatator, de orice fel de servicii
bancare, inclusiv - gestionarea conturilor
proprii; efectuarea platilor si transferuri-
lor; achitarea ratelor la credit si a servici-
ilor comunale, alte servicii, precum si sa
vizualizeze informatia generald despre
banca.

Unitatea este dotata cu mobilier confor-
tabil si cu echipament performant, astfel
incit vizitatorii sa poata savura atit calita-
tea inalta a deservirii, atitudinea priete-

noasa a angajatilor, cit si anturajul interi-
or si exterior placut.

Agentia isi asteapta cu drag clientii si le
sta la dispozitie de luni (09.00-17.00) pina
simbata (09.00-14.00) sau la numarul de
telefon: 069540420.

Operator ghiseu banca Nadejda Malit-
caia:”E vacanta si mai putin aglomerat,
dar sint sigura ca odata cu inceperea
noului an de studii serviciile pe care le
presteaza agentia MAIB in incinta Uni-
versitatii de Medicina si Farmacie vor
deveni foarte solicitate!”.

Reteaua de deservire Moldova Agroindbank
include in prezent 70 filiale, 39 agentii, un
centru de deservire auto 24 din 24, 191 ATM
si peste 2600 POS-terminale in toata tara.
Actualmente, nu exista in Republica Moldo-
va vreo zona care sa nu fie acoperita cu ser-
viciile bancare performante de la Moldova
Agroindbank.

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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Locuitorii satului Copanca au acces
la servicii bancare de calitate

Locuitorii din satul Copanca, raionul
Causeni, au obtinut posibilitatea de a bene-
ficia de servicii si produse bancare de calita-
te, odata cu deschiderea pe 7 mai in aceasta
localitate a Agentiei nr. 1 a Filialei Causeni
Moldova Agroindbank.

Confortabild si dotata cu echipament mo-
dern, agentia MAIB s-a situat in incinta unei
hale comerciale spatioase din centrul locali-
tatii, in preajma fiind amplasate alte obiec-
tive importante pentru populatie - Primaria,
Oficiul Postal, Liceul, Casa de Cultua, un re-
staurant.

Gratie deschiderii agentei Moldova Agroind-
bank, locuitorii centrului de comuna Co-
panca, din care mai face parte si satul Valea
Verde, vor beneficia de servicii bancare de
calitate pe care le asteptau de multa vreme,
inclusiv schimb valutar, transfer de bani,
achitarea serviciilor, etc. Banca va deservi
clientii zilnic, de luni pina vineri.

Directorul Filialei Moldova Agroindbank
Causeni, Tatiana Paduret si-a exprimat
increderea ca agentia MAIB si locuitorii

satului Copanca in cel mai scurt timp vor
deveni buni prieteni. ,Moldova Agroind-
bank are personal prietenos si binevoitor,
servicii si produse de calitate, ceea ce nu
lasa loc de indoiala ca in foarte scurt timp
multi dintre locuitorii satelor Copanca,
Valea Verde, poate chiar si din alte locali-
tati invecinate - vor deveni clienti fideli ai
Moldova Agroindbank”.

Centrul de comuna Copanca este situat la
o distanta de cca 20 km de centrul raional,
fiind una dintre cele mai populate locali-
tati din raionul Causeni. Prin deschiderea
agentiei sale in aceasta localitate, Moldova
Agroindbank isi reconfirma obiectivul de a fi
cit mai aproape de oameni.

Tatiana Cutari, operator ghiseu banca
de la Agentia Copanca a Filialei Causeni,
asteapta cu drag clientii pentru a le des-
chide oportunitati noi in gestionarea bu-
getelor lor, cu suportul Moldova Agroind-
bank. Agentia MAIB din s. Copanca, tel.:
0243 50 2 88.

14
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= MAIB Lider

Leadership profesional

Mai multi directori-aduncti de filiale au fost
intruniti la seminarul “Leadership profesi-
onal’, organizat de Academia “Nicolae Du-
mitrescu” pe 8-9 aprilie la “Summit Event-
s&Conference Center” din capitala.

La seminar au participat 14 sefi-adjuncti de
filiale si un specialist credite: Angela Balmus,
filiala nr.1 Chisindu; Maria Basoc, filiala Nis-
poreni; Corina Verbitchi, filiala nr.10 Chisi-
nau; Natalia Esipov, filiala Rezina; Melniciuc
Lidia, filiala Soldanesti; Olga Beloconnaia,
specialist coordonator credite, filiala Chisi-
nau-Centru; Eugeniu Dogot, filiala laloveni;
Dumitru Nistiriuc, filiala Ungheni; Vadim
Plotnic, filiala nr.5 Chisindu; Mihail Bocico-
var, filiala Taraclia; Lilian Gutu, filiala Briceni;
Tatiana Paduret, filiala Causeni; Vadim Coli-
baverdi, filiala nr.23 Chisindu; Zinaida Ernu,
filiala Cahul.

Tematica seminarului a cuprins subiecte ce
tin de cresterea aptitudinilor profesionale,
calitatilor organizatorice ale unui manager,
in special - ale unui director-adjunct, even-
tual - director de filiala.

in calitate de profesori au fost Peter-Vlad
lanusevici si Eugen Girla, persoane entu-
siasmate, profesionsti inalti. De exemplu,
Peter-Vlad lanusevici in activitatea sa de
trainer a ajutat la dezvoltarea personala
peste 10.000 de oameni, atit in Republica
Moldova, cit si peste hotare. Eugen Girla la
fel este un mare profesionist, cu experien-

ta in training, resurse umane, consultanta si
managementul proiectelor.

Mihail Bocicovar, director al Filialei Ta-
raclia:,,Am ramas impresionat de prezen-
tarea inalt profesionista facuta in cadrul
seminarului. Informatia obtinuta o consi-
der foarte utila in organizarea activitatii
unui conducator, unui lider. Exemplele
concrete aduse de organizatori la fel au
fost interesante si utile. Seminarul a du-
rat 2 zile, desi de regula acest volum si
acest material este prezentat in 6 zile.
Va dati seama cit de intens si captivant a
fost programul!”.

intorsi la filiale de la seminar, participantii
au prezentat celorlalti colegi din filiala in-
formatia privind continutul si ideile princi-
pale ale seminarului, iar acest fapt va con-
tribui nu doar la cresterea randamentului, ci
si la 0 mai buna intelegere dintre angajatii
filialei.

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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= MAIB Lider

Seminarul “Leadership. Team-building”

Organizatori - Outward Bound Romania, Academia
“Nicoale Dumitrescu’, Sovata, Romania, 2-3 mai 2014
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Cel mai bun antreprenor din
Hincesti - client al MAIB

Concursul,,Cel mai bun antreprenor din sec-
torul mtreprmderllor mici si mijlocii din ra-
ionul Hincesti” si-a desemnat cistigatorii. in
diferite nominalizari, au fost premiati circa
25 de companii locale din diferite domenii -
agriol, agroalimentar, transport, comert, etc.

Nu exista o dovada mai elocventa a faptului
ca MAIB este cel mai bun sustinator al secto-
rului IMM din Hincesti, decit faptul ca majo-
ritatea companiilor mvmgatoare la concur-
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sul raional sint clientii anume ai BC,Moldova
Agroindbank” SA. Mai mult, Premiul Mare

+Antreprenorul Anului al raionului Hincesti”

a fost ridicat tot de clientul MAIB - SRL,,Gra
ma GRUP’, conducator Tudor Ungureanu.

Succesele pe care le obtin clientii bancii din
raionul Hincesti decurg in mare parte din
parteneriatul acestora cu MAIB, de aceea
a fost firesc ca in scena pentru inminarea
premiilor sa fie invitata directoarea Filialei
Hincesti Moldova Agroindbank, Snejana
Dirvaru. Directoarea a conferit distinctii in-
vingatorilor in nominalizarea ,Servicii de
Alimentatie Publica” de care s-au invrednicit
companiile SRL ,Cotelea 555 &Co", condu-
cator Natalia Cotelea (diploma de gradul
[) si CRC “Hincoop’, conducator Lidia Tasca

(diploma de gradul ). Ambele intreprinderi
sint clientii fideli ai BC “Moldova Agroind-
bank” SA - institutie care le-a ajutat si con-
tinua sa le sustina in dezvoltarea businessu-
lui, iar rezultatele nu se lasa asteptate.

in anul curent, Concursul ,Cel mai bun an-
treprenor din sectorul intreprinderilor mici
si mijlocii din raionul Hincesti” a ajuns la cea
de-a IX editie, fiind organizata de Consiliul
Raional Hincesti cu suportul agentilor eco-

e 1
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nomici prezenti in raion. Scopul principal al
concursului este incurajarea intreprinderilor
care au o contributie substantiala la forma-
rea PIB-ului, crearea locurilor noi de mun-
ca, stimularea exporturilor. Si in acest an
competitia a fost sustinuta de BC “Moldova
Agroindbank” SA, fapt apreciat prin decer-
narea directoarei de filiala a Diplomei de
Multumire din partea Consiliului Raional.

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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Rigori exigente fata de candidati

Pentru cei care vor sa faca parte din marea
familie Moldova Agroindbank, Departa-
mentul Resurse Umane si Organizare a in-
stalat un stand in Cadrul Tirgului Locurilor
de Muncad, organizat de Agentia Nationala
pentru Ocuparea Fortei de Munca la Palatul
Republicii pe 29 mai anul curent. Spre aten-
tia vizitatorilor tirgului a fost propusa lista
posturilor vacante la banca, unii dintre ei au
si depus CV-urile personale. Potrivit Raisei
Arnautu, manager resurse umane DRUQ, nu
toti candidatii au intrunit cerintele si astep-
tarile bancii.

“Asa cum MAIB este un angajator res-
ponsabil, care ofera conditii de munca
decente si dispune de un sistem de mo-
tivare atractiv, banca inainteaza rigori
exigente fata de potentialii angajati, atit
sub aspectul studiilor, cit si al integritatii
morale, responsabilitatii, bunului simt.
Sa fii membru al echipei bancii noastre

este o onoare, dar si o mare raspunde-
re, de aceea selectarea cadrelor este un
proces foarte riguros”, a mentionat Raisa
Arnautu.

In prezent, BC “Moldova Agroindbank” SA
ofera circa 1440 locuri de munca dar, tinind
cont si de cei aflati in concedii de maternita-
te si de ingrijire a copilului, familia Moldova
Agroindbank intruneste peste 1640 sala-
riati, fiind a doua banca dupa numarul de
personal angajat in toata tara.

18
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"Piese grele”la turneul
de minifotbal

in sezonul 2014, echipa MAIB de minifotbal
a avut de infruntat o concurenta acerba cu
“piesele grele” din minifotbalul moldove-
nesc intre amatori. Printre adversarii echipei
MAIB, la Turneul traditional la mini-fotbal
consacrat Zilei Mondiale Olimpice, au fost
cele de la Politia Rutierd, Aeroportul Inter-
national Chisindu, precum si“Dinamo” de la
Ministerul Afacerilor Interne.

Cu toate ca echipa MAIB, de altfel campioa-
na la numeroase editii din anii precedenti, a
cedat victoria politistilor si aviatorilor, acest
fapt nu poate decit sa ne bucure. Asta pen-
tru ca a demonstrat cd acestia se afla in stare
fizica foarte buna, ceea ce inseamna ca ordi-
nea publica si securitatea cetatenilor sint in
afara oricarui pericol. O situatie contrara, in
care “politistii-amatori” ar ceda bancherilor,
intr-adevar ar putea trezi ingrijorari.

Asa ori altfel, aducem felicitari colegilor nos-
tri din echipa de mini-fotbal pentru evolutia
decentad la Turneul de mini-fotbal consacrat
Zilei Mondiale Olimpice.

Turneul traditional la mini-fotbal consacrat
Zilei Mondiale Olimpice s-a desfasurat in
perioada 24 aprilie - 25 mai 2014 si a fost
organizat de Comitetul National Olimpic cu
suportul financiar al BC “Moldova Agroin-
dank” SA.

Eclipa MOLDOVAE
Farnticipamtd Lo Toraend tra
svmii il Dalid tils 0

lurie Girla, Gheorghe Muntean, Sergiu
Puiu, Igor Nartea, Oleg Gojan, Artur
Caldare, lurie Mihaies, Stefan Profir,
sinteti cei mai buni!

Va multumim pentru ca ne reprezentanti cu
demnitate banca ani in sir!

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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Conform unei traditii indelungate, BC ,Mol-
dova Agorindbank” SA sprijina Concursul
National de Business-Planuri pentru Tineri,
care a ajuns in anul curent la cea de-a 10-a
editie. Organizatorul concursului - Asociatia
Nationala a Tinerilor Manageri din Moldo-
va (ANTIM) a depus eforturi mari pentru ca
evenimentul de totalizare a concursului sa
se desfasoare la cel mai inalt nivel, trezind
emotii frumoase printre participanti si oas-
petii festivitatii. Printre partenerii concur-
sului sint de asemenea Fundatia ARGIDIUS,
ASEM, ODIMM, Asociatia Businessului Euro-
pean, Ministerul Tineretului si Sportului.

La editia din anul curent s-au inregistrat
1349 de tineri cu idei de afaceri. La etapa
finald a concursului - Gala Ideilor de Afa-
ceri au ajuns 25 de tineri antreprenori, se-
lectati de un juriu profesionist printre care
si Ghenadie Beldiga, seful Directiei Credite
intreprinderi Mici si Mijlocii, BC ,Moldova
Agroindbank” SA.

»~Am fost frapat de interesul si de dedica-
tia participantilor la concurs. Desi foarte
tineri, ei au fost insistenti si chiar foarte
pregatiti - stiau ce inseamna cash flow,

alte notiuni ce tin de desfasurarea prac-
tica a afacerii. M-a impresionat un tinar
care la 18 ani ai sai are un business inte-
resant si promitator si acum doreste sa-si
extinda afacerea. Este vorba de o ferma
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de prepelite independenta energetic,” a
mentionat Ghenadie Beldiga.

Anume acest proiect a si fost desemnat
drept cistigator al Concursului, iar autorul
acestui business-plan - Dorin Prisacaru s-a
invrednicit de Premiul Mare al Concursului
National de Business-Planuri pentru Tineri,
fiindu-i inminat un premiu de 150.000 lei.

~Am decis sa creez o ferma de prepelite si
sa produc oua si carne in acelasi timp. De-
seurile obtinute de la ferma vor fi folosite
drept materie prima pentru un reactor
ce va produce biogaz. Transformindu-I
in energie electrica si termica, fermava fi
independenta energetic”, a povestit Dorin
Prisacaru.

Pe linga detinatorul Premiului Mare, au mai
fost desemnate 24 locuri cistigdtoare, valoa-
rea primelor variind intre 60 000.00 lei si 150
000.00 lei. Printre alte proiecte cistigatoare
nomice (nutret furajer granulat); Cresterea
oilor de Camerun pentru productia de carne
fara colesterol; Camasi la comanda; Produ-
cerea website-urilor (template-uri) pentru
businessuri din intreaga lume; Servicii de
reparare, intretinere si mentenanta a dispo-
zitivelor biomedicale; Piersici si struguri de
calitate; Cartea interactiva, educativa si mul-
tilingva pentru copii; Uscarea fructelor prin
metode inovatoare; Producerea de accesorii
fashion: genti, bijuterii, accesorii tricotate,
etc.

Aurelia Braguta, presedintele ANTIM: ,,Anul
acesta este editia a X-a, jubiliara, de
aceea am decis sa crestem numarul de
persoane care au beneficiat de resurse
financiare pentru afaceri. Consideram ca
acest concurs este o oportunitate pentru
tinerii antreprenori de a accesa o parte
din resursele necesare pentru businessul
lor, dar si suportul consultativ pe durata
unui an de derulare a competitiei”.

Concursul este organizat anual, incepind cu
anul 2002, bucurandu-se de mare succes in
rindul tinerilor cu initiativa antreprenoriala.
Cel mai fidel partener al acestuia este MAIB
care sprijina desfasurarea lui din 2006, de-
monstrind si cu acest prilej intreaga dispo-
nibilitate de a promova ideile tinerilor care

SUMA CEEULLE

150.000 lei

doresc sa-si deschida propria afacere, astfel
contribuind la dezvoltarea social-economi-
ca a tarii.

Cu un mesaj din partea Presedintelui Mol-
dova Agroindbank Serghei Cebotari, a venit
Victoria Koroli, consilier al Presedintelui ban-
cii, care a accentuat: ,Ma bucur sa vad aici
atit de multi tineri frumosi, energici, en-
tuziasti, care cred in viitorul tarii noastre.
Moldova Agroindbank, in calitate de cel
mai vechi partener al acestui concurs, va
asigura de continuitatea suportului sau
atit financiar cit si de mentor. Sustinem
din suflet acest proiect pentru ca avem
convingerea ca sprijinind tinerii antre-
prenori, incurajam si dezvoltam spiritul
de businessman si contribuim la imple-
mentarea unor idei excelente de afaceri.
Acestea, la rindul lor, vor contribui la dez-
voltarea economica a tarii, la crearea no-
ilor locuri de munca si la imbunatatirea
conditiilor de trai aici, la noi acasa”.

Istorii de succes ale tinerilor antreprenori,
prezentate la Gala Ideilor de Afaceri vin sa
indemne si alti tineri care vor sa-si dezvol-
te afaceri pe piata nationald, iar Moldova
Agroindbank si pe viitor le va acorda toata
sustinerea profesionala, financiara pentru
ca aceste afaceri sa-si creeze nume recunos-
cute de catre toti.

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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Promovarea tinerilor prin
sustinerea Olimpiadei
Republicane de Economie

Moldova Agroindbank continua sa sustina
tinerii cu spirit antreprenorial, fiind convin-
sa ca anume tindra generatie este viitorul,
iar viitorul 1l cream astazi. Urmind aceasta
logica, banca a sprijinit cea de-a XVl-a edi-
tie a Olimpiadei Republicane de Economie.
Concursul a fost organizat in cadrul unui
parteneriat durabil dintre MAIB si Junior
Achievement Moldova, in colaborare cu
Ministerul Educatiei al Republicii Moldova,
Academia de Studii Economice a Moldovei,
Fundatia "Familia Sturza”

in acest an la olimpiada au participat 65 de
elevi din clasele liceale, din diferite regiuni
ale tarii, care au fost desemnati invingatorii
etapei zonale a Olimpiadei de Economie si
care se implica activ in programele de edu-
catie economica si formare antreprenoriala
oferite de Junior Achievement Moldova.

inaintea competitiei finale participantii la

olimpiada au fost incurajati printr-un pro-
gram artistic de exceptie prezentat de mi-
nunatul Cor “Cantabile” al ASEM.

La deschiderea Olimpiadei, Valeriu ER-
HAN, sef de Departament din cadrul BC
»Moldova Agroindbank” SA, a indemnat
tinerii sa valorifice oportunitatile pe care
le ofera anii de liceu pentru a propasi in
viitor in cariera profesionala: ,Moldova
Agroindbank se implica activ in actiunile
care au drept scop sustinerea si promo-
varea tinerilor dotati in diferite domenii,
pentru ca in viitor acestia sa poata aplica
cunostintele in activitatea profesionala,
intru prosperarea personala si in binele
tarii noastre in ansamblu. Impreuna pu-
tem reusi mai multe, deoarece puterea
sta in noil!”.

Premiul Mare — un contract gratuit de stu-
dii la ASEM - a fost obtinut de eleva clasei
a Xll-a, Liceul Teoretic “B. Cazacu’, din Nis-
poreni, Ecaterina Vidrascu. Alti 30 de tineri
au obtinut premii banesti pentru ocuparea
locului II, Il si mentiuni, premii si diplome
oferite de sponsorii si partenerii evenimen-
tului.

Moldova Agroindbank
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Anastasia Lazariuc si Moldova Agroindbank
- 0 dedicatie reciproca

Moldova Agroindbank impartaseste valori-
le culturale nationale, fapt care se exprima
prin sustinerea numeroaselor proiecte din
domeniul culturii si artei.

in acest sens Moldova Agroindbank a sus-
tinut editarea primei carti autobiografice
a Anastasiei Lazariuc, insotite de doua CD
,The Best of Anastasia Lazariuc” cu peste 40
de piese ale interpretei.

»intreaga activitate a Anastasiei Lazariuc
este 0, declaratie de dragoste” pentru oa-
meni. lar suportul MAIB pentru editarea
cartii este un gest de omagiere a creatiei
sale, a contributiei interpretei la patri-
moniul cultural national si international.
De asemenea, cartea este un cadou facut
publicului, numerosilor clienti ai Moldova
Agroindbank - in contextul aniversarii a
23 de ani de la fondarea bancii’, a mentio-
nat Galina Vasilita, sef al Departamentului
Strategie si Marketing MAIB, la conferinta
de presa cu prilejul lansarii cartii.

La rindul sau, Anastasia Lazariuc si-a
exprimat gratitudinea fata de Moldova
Agroindbank si personal de Presedinte-
le bancii, Serghei Cebotari, pentru sus-
tinerea acordata. ,Este prima mea car-
te autobiografica si, de aceea, am avut
framintari si emotii mari, dar acum vad ca
s-a meritat. Sint recunoscatoare Moldo-
va Agroindbank pentru suportul acordat

in lansarea proiectului nostru comun’; a
afirmat Anastasia Lazariuc.

Aflata la Chisinau, Anastasia Lazariuc a sus-
tinut un concert live, la Palatul National
»Nicolae Sulac” din capitald, iar in semn de
apreciere deosebita a atitudinii MAIB fata
de oamenii de artd, interpreta a evoluat si la
festivitatea dedicata celei de-a 23-a aniver-
sdri a bancii.

intrunita la baza de odihna ,Prietenia” de
pe malul Nistrului, intreaga echipa a MAIB
a avut, in persoana Anastasiei Lazariuc, o
surpriza extraodrinard, or aparitia acesteia
pe scena de la Cosnita a fost tnuta de orga-
nizatori in secret pind in ultima clipa. Cu atit
mai mari si mai puternice au fost emotiile
impdrtasite de angajati, dar nu in ultimul
rind - si de Anastasia Lazariuc!

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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= Fii autodidact - fii lider!

Avem mai multi
doctori in stiinte

Ceremonia de decernare a titlurilor onorifice colective subunitéti-
lor bancii din front office. Filiala nr.27 Chisinau, apreciata pentru cel
mai inalt ritm de crestere a afacerii, in categoria IV.

Din dosarul personal:

Studii de doctorat, specialitatea ,Finante,
moneda, credit”, Academia de Studii Economi-
ce din Moldova;

Studii de masterat, specialitatea ,Administra-
rea financiar-bancara”, ASEM;

School of Modern Languages and Manage-
ment.

Facultatea ,Finante”, specialitatea ,Banci si
Burse de Valori”, Academia de Studii Economi-
ce din Moldova. Diploma de licenta.

Completion of Conversational English School,
Michael Gott International.

Absolventa al Liceului Teoretic ,Vasile Alec-
sandri’; or. Chisinau.

Participare la multiple programe, stagieri si
studii in tara si peste hotare, la numeroase
foruri stiintifice internationale.

Activitatea profesionala:
in domeniul bancar - din 2005

Din 2012 pina in prezent - director al Filialei
nr. 27 Chisinau BC“Moldova Agroindbank” SA.

Moldova Agroindbank se numara printre
cei mai importanti angajatori din tard, nu
doar din punct de vedere al numarului de
personal, ci si din punct de vedere al calitatii
resurselor umane. Banca ofera sanse mari de
perfectionare continua care duc la cresterea
nivelului intelectual si profesional al perso-
nalului. Totodatd, angajatii manifesta interes
individual pentru dezvoltare, numarul de
masteri si de doctori este in contiua creste-
re. O dovada in plus in acest sens este direc-
torul Filialei nr. 27 Chisindu, Lorina Buruiana,
care si-a aparat recent teza de doctor.

Proaspatul doctor a sustinut teza la speci-
alitatea ,Finante, moneda, credit’, ASEM, cu
tema “Impactul investitiilor straine directe
asupra dezvoltdrii bancilor comerciale din
Republica Moldova”. Deoarece in literatura
autohtona de specialitate problematica re-
spectiva este reflectata insuficient, sursele
de inspiratie au servit lucrarile Bancii Mon-
diale, cercetarile Fondului Monetar Interna-
tional, analiza practicilor internationale etc.

Lorina Buruiana, director Filiala nr. 27 Chi-
sindu: “Desi nu toate cunostintele acu-
mulate sint utilizate in procesul de lucru
la modul direct, totusi intr-o masura sau
alta unele din ele le aplic cu succes. De
exemplu, tehnicile de atragere a clienti-
lor, utilizate de bancile cu investitii strai-
ne directe, aplicarea metodelor de mana-
gement al resurselor umane in bancile cu
capital strain etc. Totodata, necesitatea
de scriere a articolelor si participarea
la conferinte internationale pe parcur-
sul studiilor de doctorat a determinat
acumularea cunostintelor in domeniul
comunicarii eficiente si libere cu clientii
bancii in procesul de negociere a produ-
selor bancare”.

Lorina Buruiana are un CV impresionant,
chiar de invidiat, mai bine de 10 ani fiind
in domeniul bancar. Acum itinerarul sau
de dezvoltare s-a completat cu o noua re-
alizare. Cu acest prilej, ii transmitem since-
re felicitari si urari de noi succese pe plan
profesional, aldturi de echipa Moldova
Agroindbank!
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® Nomen est Omen

V-ati gindit vreodata ce semnificatie sau
ce origine are prenumele Dumneavoas-
tra? Cu siguranta, ati facut-o macar odata
in viata, incercind sa aflati in se masura
prenumele va influenteaza personalita-
tea si viata! Cel care va incerca sa nege
acest fapt, conform supozitiei lui Freud
- “o face pina in prezent”! Nu va jenati
sa recunoasteti lucrul acesta, care pare
banal doar la prima vedere. Or, stiintific
este demonstrata interconexiunea din-
tre nume si caracterul celui care il poarta,
chiar - soarta, intr-o anumita masura.

in editia curentd a revistei va propunem spre
atentie o analiza statistica a prenumelor pe
care le poarta angajatii Moldova Agroind-
bank. Studiul este facut de Natalia Sircu-Za-
panovici, specialist-analist in Departamen-
tul Strategie si Marketing in activitatea retail.
Ideea i-a venit spontan, in timp ce confectio-
na ecusoanele pentru angajatii bancii inain-
tea sdrbatorii de la baza din Cosnita (da, da,
toate cele 1600 de ecusoane!). Asta pentru ca
toata lumea sa se cunoasca mai bine. lar ori-
ce cunoastere incepe cu un nume....

in Topul 10 prenu-

me de femei, primul, deci, cel mai raspindit
este - 98 doamne si domnisoare de
la Moldova Agroindbank poarta acest nume.
Semnificatia numelui Tatiana este ,printesa’,
iar sfinta Mucenita Tatiana, cum se stie bine,
este protectoarea studentilor, a tinerilor.

Pe locul doi in Topul onomastic este

- 74 de angajate poarta acest prenume, iar
pe locul trei - (63 de colege se numesc
anume asa).

in Top 10 cele mai frecvente prenume la

MAIB au mai intrat (53), (50),
(36), (32), 31),

(30) si (27).

Pe cind printre cele mai rar intilnite la ban-
ca sint Axenia, Elina, Gemma, Iraida, Islanda,
Marta, Milena, Rosina, Viola, dar si alte cite-
va nume care sint reprezentate la Moldova
Agroindbank “intr-un singur exemplar”.,

,Printesele
si ocrotitorii”

Top 10 nume de barbati

Acest prenume de barbat, care - conform
analizei Nataliei Sircu-Zapanovici - predo-
mina asupra “fatumului” MAIB, se pare ca
are pentru banca o semnificatie simbolica
pronuntata. El este de origine greaca si are
semnificatia de a apara, a proteja. Sa fie oare
cd anume acest fapt protejeaza Moldova
Agroindbank deja mai bine de doua dece-
nii? Asa ori altfel, cel mai frecvent prenume
la noi in banca este... ALEXANDRU (greaca
- Alexandros = aparatorul; protectorul oa-
menilor). Cei mai multi barbati in banca sint
Lprotectori ai oamenilor’, 24 la numar.

Cu o diferenta foarte micd, Alexandru este
urmat de Andrei (23) care la fel semnifi-
ca bdrbatie si curaj, lupta pentru adevar.
Nu rdmine loc de
indoliala ca anu-
me acest aliaj din
nume de barbati
puternice a si inspi-
rat Departamentul
Marketing sa for-
muleze  sloganul
actual al bancii...

Analiza Nataliei nu
ar avea nicio cre-
dibilitate daca nu
ar include printre
Jiderii” de la Mol-
dova Agroindbank, de altfel ca si in toata
Moldova, dar si la toate popoarele europe-
ne, numele ION. Exact 20 de barbati purtau
acest nume la data intocmirii analizei.

Din Top 10 nume de barbati mai fac parte
Victor (16), Oleg si Sergiu (cite 15), Mihail si
Vasile (cite 13), Serghei (12), Dumitru si Ni-
colai (cite 11).

Pe cind Atanasie, Deonis, Emilian, Ignat, Jorj
si Zaharia se numar printre cei mai ,rari” bar-
bati la banca noastra.

...De fapt, barbatii dupa definitie sint o spe-
cie rarg, iar Moldova Agroindbank nu este o
exceptie. Studiul de marketing, facut de Na-
talia Sircu-Zapanovici, vine doar sa confirme
acest fapt. Totusi, analiza staistica de gen o
vom prezenta cu alta ocazie.

Sintem LIDERI!

B Puterea sta in noi
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