Aprobate: Comitetul de conducere al bancii din
"10"decembrie 2018, PV nr.541.
n vigoare din 11 februarie 2019

TARIFE S| COMISIOANE GENRALE PENTRU PERSOANE FIZICE AFERENTE OPERATIUNILOR DE DESERVIRE A CARDURILOR BANCARE ALE BC "MOLDOVA-AGROINDBANK" S.A. IN CADRUL
PROIECTELOR SALARIALE (INCLUSIV CARD DE PENSII $I PLATI SOCIALE)

Emitere stopata
Debit MasterCard Visa Classic / MasterCard Visa Gold / MasterCard Gold 1.Cirrus/Maestro (card cu banda/cip)
Contactless Standard Contactless Contactless 2 Visa Electron (card cu band/cip)
3.visa Electron cu design personalizat
Nr. Tipul Cardului 4, Visa Classic cu design personalizat
Valuta contului de card: MDL/EUR si USD MDL/ EUR si USD MDL/EUR si USD MDL EUR UsbD
Conditiile de emitere a cardului:
1 |Depunerea minim4 initial3 pe contul de card 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 X X X
2 |Taxa de emitere a cardurilor principale 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 X X X
Taxa de emitere a fiecarui card suplimentar (emis la acelasi cont) 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 X X X
Taxa d.e emitere urge‘nta a cardurilor principale (perceputa suplimentar la taxa 200.00/10.00 200.00/10.00 200.00/10.00
3 de emitere a cardului) X X X
Taxa de em.itere urgenta ef fiecdrui card suplimentar (perceputa suplimentar la 200.00/10.00 200.00/10.00 200.00/10.00
taxa de emitere a cardului) X X X
Taxa anuald de administrare a cardurilor principale 0.00/0.00 0.00/0.00 500.00/25.00 0.00 0.00 0.00
35.00 2.00 3.00
a s - S . 5 -
Taxa anuald de administrare a fiecarui card cu design personalizat/ fiecarui card 0.00/0.00 0.00/0.00 500.00/25.00 40.00 2.00 2.00
suplimentar 40.00 2.00 2.00
40.00 2.00 2.00
5 |Perioada de a cardului (ani) 4 4 4 4
6 |Sold minim in cont 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 X X X
7 |Conditii de a cardului:
Reemiterea cardurilor principale in caz de expirare a termenului de valabilitate 00.00/0.00 00.00/0.00 00.00/0.00 X X X
Reem.iFerea cardurilor suplimentare in caz de expirare a termenului de 00.00/0.00 00.00/0.00 00.00/0.00
valabilitate X X X
Reemiterea cardurilor principale in caz de pierdere, furt, deteriorare, alte cazuri
N - n 60.00/3.00 60.00/3.00 100.00/5.00
( nu se percepe in cazul compromiterii cardului ) X X X
Reemiterea cardurilor suplimentare in caz de pierdere, furt, deteriorare, alte
" N S . 60.00/3.00 60.00/3.00 100.00/5.00
cazuri (nu se percepe in cazul compromiterii cardului) X X X
 Tarife si comisioane:
8 |Alimentarea contului de card in diviziunil -Ag
- .pl’ln Sistemul Operational in filiala unde este deschis contul (in numerar/ prin 0.00 0.00 0.00 0.00
virament)
- prin Sistemul Operational in alta filiald (in numerar / prin virament) 0.00 0.00 0.00 0.00
- ON LINE prin POS-terminal (alimentare imediatd) 1%, min. 5mdl, max. 20 md| 1%, min. 5mdl, max. 20 md| 1%, min. 5mdl, max. 20 md| 1%, min. 5mdl, max. 20 md|
n conformitate cu tarifele n conformitate cu tarifele n conformitate cu tarifele n conformitate cu tarifele
- terminale de plata prestatorului de serviciu prestatorului de serviciu prestatorului de serviciu prestatorului de serviciu
- prin bancomat Cash In 0.00 0.00 0.00 0
9 Vi (cu sau féra tiparirea) soldului i de card:
- in diviziunile/ b tele Moldova-Agroindbank penti imele 5 vizualizari,
in |vmu{ue/ ancoma ?e .o ova grém ank pentru primele 5 vizualizari 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
efectuate in decursul unei luni calendaristice
- in diviziunil le Mol -Agroi k fi izuali
in djvlzlunl e/ banc?rjwaxe e Mol dova. gr.omdban .pe.ntru iecare vizualizare 1.20/0.06 1.20/0.06 1.20/0.06 120 0.06 0.06
urmatoare, efectuatd in decursul unei luni calendaristice
-?n di\./iziunile/bancamatele altor banci din Republica Moldova (fiecare 10.00/0.50 10.00/0.50 10.00/0.50 10.00 050 0.50
vizualizare)
10.00/0.50 10.00/0.50 10.00/0.50 10.00 0.50 0.50
- in bancomatele/POS-terminalele béncilor de peste hotare (fiecare vizualizare) / / /
- pri le d de la distant: t imele 30 vizualizari,efectuate
prin cana e‘ e af:ces ela .IS. anta pentru primele 30 vizualizari,efectuate in 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
decursul unei luni_calendaristice
- prin canale de acces de la distanta, pentru fiecare vizualizare urmatoare,
. - . 1.20/0.06 1.20/0.06 1.20/0.06 1.20 0.06 0.06
efectuatd in decursul unei luni calendaristice
10 | Modificarea PIN-codului:
1t ie/lund- | 1t ie/lund -
bancomatele MAIB 1 tranzactie/luna -gratis, 1 tranzactie/luna -gratis, 1 tranzactie/luna -gratis, r:::acz:zl/alljtza r':::a;:::{;tna 1 tranzactie/luns
- - - z -
celelalte - 20.00/1.00 celelalte - 20.00/1.00 celelalte - 20.00/1.00 gratls, ¢ gratis, € ranzactie/lu
20.00 1.00 gratis, celelalte - 1.00
- bancomatele altor bédnci din Republica Moldova 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00 1.00 1.00
- bancomatele altor binci de peste hotare 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00 1.00 1.00
11 | Comision pentru d prin:
- bancomat in diviziunile Moldova-Agroindbank 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00 0.00 0.00
- Pos bancar in diviziunile Moldova-Agroindbank 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00 0.00 0.00
- bancomatele altor bénci din Republica Moldova 0.50%+20.00/ 0.50%+1.00 0.50%+20.00/ 0.50%+1.00 0.50%+20.00/ 0.50%+1.00 0.50%+20.00 0.50%+1.00 0.50%+1.00
- Pos bancar in diviziunile altor banci din Moldova 0.50%+40.00/ 0.50%+2.00 0.50%+40.00/ 0.50%+2.00 0.50%+40.00/ 0.50%+2.00 0.50%+40.00 0.50%+2.00 0.50%+2.00
- bancomatele altor bénci de peste hotare 1.20%+60.00/ 1.20%+3.00 1.20%+60.00/ 1.20%+3.00 1.20%+60.00/ 1.20%+3.00 1.20%+60.00 1.20%+3.00 1.20%+3.00
- Pos bancar in diviziunile altor banci de peste hotare 1.50%+60.00/ 1.50%+3.00 1.50%+60.00/ 1.50%+3.00 1.50%+60.00/ 1.50%+3.00 1.50%+60.00 1.50%+3.00 1.50%+3.00
- Internet-banking - transferul din cont de card pe alt cont propriu 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00 0.00 0.00
-Internet-banking - transferul din cont de card din resurse creditare sau
overdraft neautorizat*** 1.90% 1.90% 1.90% 1.90% 0.00 0.00




N
N

Achitarea paraturilor la ti, inclusiv ii prin Internet:

- din Republica Moldova

0.00

0.00

0.00

0.00

- de peste hotarele Republicii Moldova

0.00

0.00

0.00

0.00

13

inregi a in contul de card a sumelor

- din alte banci din Republica Moldova (cu exceptia mijloacelor banesti
transferate din conturile persoanelor fizice si a platilor pentru achitarea
dividendelor, chiriei sau arendei)

0.70% din suma

0.70% din suma

0.70% din suma

0.70% din suma

- de peste hotarele Republicii Moldova in valuta strdind

0.80% din suma

0.80% din suma

0.80% din suma

0.80% din suma

- transferul la card prin intermediul sistemului international de plati Visa
Inc./MasterCard Inc.

0.50% din suma

0.50% din suma

0.50% din suma

0.50% din suma

- Alimentarea contului prin ,credit-voucher”/”original credit”

1.50% din suma

1.50% din suma

1.50% din suma

1.50% din suma

- prin intermediul sistemului de remitere de bani Unistream 0.00 din suma 0.00 din suma 0.00 din suma 0.00 din suma
14 |solicif ini lui de cont:
-la b tele Moldova-Agroindbank pent imele 3 ext licitate
a bancoma .e e \ oldova .gltom ank pentru primele 3 extrase, solicitate in 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
decursul unei luni calendaristice
—Ia. l).anc?matele Moldovva—AvgromdbarV\k Fentru fiecare extras suplimentar, 1.40/0.07 1.40/0.07 1.40/0.07 1.40 0.07 0.07
solicitat in decursul unei luni calendaristice
-pri le d de la distant: t imele 30 de solicitari,efectuate
prin canale .e ac.ces ela .|s.an a pentru primele e solicitari,efectuate in 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
decursul unei luni calendaristice
-prin canf[e de acces de I? dlsfanta, pen.trl.J fiecare solicitare urmatoare, 1.40/0.07 1.40/0.07 1.40/0.07 1.40 0.07 0.07
efectuata in decursul unei luni calendaristice
15 |Solicif i lunar de cont la filiala bancii:
- extrasul lunar transmis prin e-mail 0.00 0.00 0.00 0.00 [ 0.00 [ 0.00
- fiecare extras suplimentar solicitat la filiala bancii 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00 | 1.00 | 1.00
Benefi
In conformitate cu Politica Tn conformitate cu Politica
17 | Dobanda variabila la disponibilul din contul de card (inclusiv soldul minim din Dobanzilor in vigoare a béncii n conformitate cu Politica Tn conformitate cu Politica o L
A PR A - Dobanzilor in vigoare a bancii
cont): Dobanzilor in vigoare a béncii | Dobanzilor in vigoare a bancii
Alte conditii:
18 |Penalitate pentru nerambursarea la timp a datoriei lunare 36% anual/ - 36% anual/ - 36% anual/ - 36% anual - -
Penalitate pentru descoperirea nepermisd de cont (dobinda aplicatd la suma
19 |descoperirii nepermise din prima zi a inregistrarii pind in ziua a 59-a inclusiv) 40.00% anual/ 20.00% anual | 40.00% anual/ 20.00% anual | 40.00% anual/ 20.00% annual 40.00% anual 20.00% anual 20.00% anual
9 R R o R o - R
20 Dobinda aplicata la credit restant dupd depdsirea a 60 de zile de restanta 20.00% anual/ 20.00% anual/ 20.00% anual/ 20.00% anual
21| Pobinda aplicaté la suma descoperirii nepermise de cont dupd depasirea a 60 30.00% anual/ 30% anual 30.00% anual/ 30% anual 30.00% anual/ 30% anual 30.00% anual 30.00% anual 30.00% anual
de zile din data inregistrarii
mision pentr ministrarea lunara ntului pentri ratiuni rduri
2 Col |$|o.pe.tuad inistrarea lunara a contului pentru operatiuni cu carduri 3.00/0.15 3.00/0.15 3.00/0.15 3.00 015 015
bancare inactiv®
Comision pentru inchiderea contului curent pentru operatiuni cu carduri
23 inactiv® 50.00/3.00 50.00/3.00 50.00/3.00 50.00 3.00 3.00
|
In igar: n r i administrarea litigiilor rivire la tranzactiil
2 vestiga ea,co'tes'ta ea §i administ a.ea itigiilor cu privire la tranzactiile 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00/1.00 20.00 1.00 1.00
efectuate pe teritoriul RM, per tranzactie*
Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la tranzactiile
25 8 3 ! 8 P 4 200.00/10.00 200.00/10.00 200.00/10.00 10.00
efectuate peste hotare, per tranzactie*
26 |Blocarea cardului in caz de pierdere, furt, deteriorare, alte cazuri 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00/0.00 0.00 0.00 0.00
27 . o . X 1.00%/1.00% 1.00%/1.00% 1.00%/1.00% 1.00% 1.00% 1.00%
Comision pentru decontare prin filialele bancii fard prezentarea cardului
28 R R 3% min. 10 euro per eliberare R R R
Eliberarea resurselor banesti in cazuri urgente peste hotare (pina la 2000 EUR + comisionul aplicat de
per caz)* sistemul de plati cu carduri
20 Suma maximd de retragere din bancomate pe teritoriul RM (in 24 ore). La 1000 EUR (sau echivalentul 1000 EUR (sau echivalentul 1000 EUR (sau echivalentul
solicitarea clientului, limita de retragere poate fi modificata acestei sume in alta valuta) acestei sume in alta valuta) acestei sume in alta valuta) 1000 EUR (sau echivalentul acestei sume in altd valutd)
30 Suma lunara de extragere din contul de card a numerarului in reprezentantele 10 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR
bancare si bancomate peste hotare **
Note:
1 Pentru detindtorul de card principal, la contul acestui mai pot fi emise carduri suplimentare de acelasi nivel sau de un nivel mai jos, cu aplicarea tarifelor si comisioanelor aferente cardurilor suplimentare din grila destinatd acelor carduri.
2 nregistrarea in contul de card a sumelor primite prin virament in valuta straind, in cazul cand valuta transferului difera de valuta contului de card, se efectueaz la cursul comercial al bancii “Moldova-Agroindbank” S.A.
3 Daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului de card, convertirea sumei tranzactiei se efectueaza la cursul pentru operatiuni cu carduri al bancii “Moldova-Agroindbank” S.A. stabilit la data procesdrii tranzactiei.
4 Laincetarea relatiilor de munca intre angajator si angajat — detinator de card, banca va bloca contul de card respectiv pind la reperfectarea conditiilor de utilizare a cardului de catre persoana in cauza.
5 Costul pentru fiecare vizita in saloanle VIP din aeroport, la prezentarea cardului Priority Pass constituie 27 USD pentru detinatorul cardului MasterCard Gold/ Visa Gold si 27 USD pentru fiecare insotitor al acestuia.
6 (*) Eliberarea resurselor b3nesti in cazuri urgente se face pentru acoperirea cheltuielilor imediate intr-o situatie de urgent neprevazuta peste hotarele RM (in cazul pierderii/furtului cardului, imposibilitatea ridicarii numerarului cu cardul).
7 *Comisionul pentru Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la tranzactiile efectuate peste hotare/ pe teritoriul RM se retine dupd finalizarea investigatiei, indiferent de rezultatele acesteia. Exceptie fac cazurile litigiilor
rezultate din erorile tehnice ale bancomatelor/POS-terminalelor si a cazurilor in care tranzactia este demonstrats a fi frauduloasa
8 **Limita stabilitd pe cont de card de catre Banca Nationald RM si se modificd in corespundere cu reglementarile BNM.
g Cont curent inactiv - Conturile de card emise persoanelor fizice care nu au aplicare grevari / sechestre, nu au inregistrate rulaje de cel putin un an; toate cardurile emise la Contul respectiv sunt expirate de cel putin 6 luni sau acesta a fost dat
spre inchidere si toate cardurile sunt blocate definitiv.
10 ***Se aplica doar la conturile in MDL




