REGULAMENTUL OFICIAL AL PROMOTIEI

«AFl IN LUMEA FILMULUI ESTE DE NEPRETUIT”
(In continuare — ”"Regulament” si ”Promotie”)

1. COMANDITARUL SI ORGANIZATORUL PROMOTIEI

1.1. Comanditarul promotiei este ,,Mastercard Europe” S.A., Ucraina, (in continuare ,,Comanditar”),
situat pe adresa: 01030, Ucraina, Kiev, str. Bogdan Hmelnitkil 7/52, etajul 4A, oficiul 404-A.

1.2. Organizatorul promotiei este Societatea cu Raspundere Limitatd SMARTLINE Group, entitate
juridica inregistrata in conformitate cu legislatia Republicii Cehe, codul de identificare 24839167, care
se afld pe adresa: Praga 4 - KrZ, Republica Cehd, Cercanska 619/3, 140000 (in continuare —
,Organizator”).

1.3. Banca partenera a Promotiei este BC "Moldova Agroindbank " SA (in continuare — ,,Banca”), cu
sediul pe strada: MD- 2005 Moldova, mun. Chisinau, str. Constantin Tanase 9/1.

1.4.Pentru desfasurarea Promotiei Comanditarul si/sau Organizatorul au dreptul sa atraga terte persoane.

2. PARTICIPANTII LA PROMOTIE

2.1. In cadrul Promotiei pot participa persoancle fizice active cu varsta de la 14 ani, cetiteni ai
Republicii Moldova (in continuare — Potentiali participanti”). Potentialii participanti ai Promotiei pot
deveni Participanti ai Promotiei cu conditia respectarii regulilor de participare la Promotie, prevazute in
punctul 5 al prezentului Regulament, tinand cont de prevederile punctelor 2.2. si 2.3. ale
Regulamentului (in continuare — Participantul Promotiei”/”Participantii Promotiei”).

2.2. La Promotie participa posesorii tuturor cardurilor Mastercard® Gold, Platinum sau World Elite ale
sistemului international de plata Mastercard®, emise de BC ,,Moldova-Agroindbank™ (in continuare -
Card/Carduri), pentru a fi utilizate de catre persoane fizice active la inceputul si/sau in perioada
desfasurarii Promotiei (perioada Promotiei este determinata de punctul 3.1 al prezentului Regulament).
2.3. Nu sunt recunoscuti in calitate de Participanti ai Promotiei si nu au dreptul sa participe la Promotie:
1). Persoanele care in momentul desfasurarii Promotiei nu au atins inca varsta de 14 ani;

2). Persoanele care nu intrunesc conditiile prevazute de prezentul Regulament;

3). Persoanele care au relatii de munca cu Comanditarul, Organizatorul si / sau Banca.

4). Sotul sau sotia, precum si rudele apropiate (copilul, fratele, sora, mama, tata, bunelul, bunica) ale
persoanelor enumerate in subpunctul 3 din punctul 2.3 al Regulamentului.

3. LOCUL SI PERIOADA DE DESFASURARE A PROMOTIEI
3.1. Promotia se desfasoara pe intreg teritoriul Republicii Moldova incepand cu data de 23 februarie
2018 pana pe data de 10 aprilie 2018 inclusiv (in continuare ,,Perioada de desfasurare a Promotiei”).

4. SUSTINEREA INFORMATIONALA A PROMOTIEI
4.1. Informarea privind Regulamentul oficial al Promotiei si modificarile corespunzatoare pot fi gasite
pe site-ul www.maib.md (in continuare — ,,Site”).

5. CONDITII DE PARTICIPARE LA PROMOTIE

Pentru a primi statutul de Participant al Promotiei, Potentialul Participant trebuie sa:

5.1 Pana la inceperea promotiei sau in perioada de desfasurare a acesteia sa obtind Cardul si sa achite cu
acesta bunuri/servicii prin intermediul POS-terminalelor si/sau prin Internet, pe intreg teritoriul tarii in
Perioada de desfasurare a Promotiei (in continuare — ,,Tranzactie”) in suma de minimum 100 lei (o sutd)
intr-un singur cec.

5.2. Datele privind fiecare Tranzactie sunt introduse automat in Baza de date a Tranzactiilor Promotiei,



care contin data si ora exacta a Tranzactiei Bancii care a emis cardul. Fiecarei Tranzactii 1i este atribuit
un numadr unic (in continuare — ,,Numarul unic al Tranzactiei”’). Totalitatea acestor Tranzactii a bancii
constituie Baza de date a Tranzactiilor Promotiei. Responsabilitatea veridicitatii datelor o poarta banca,
care a emis si deserveste cardurile corespunzatoare.

5.3. Nu corespund conditiilor Promotiei:

5.3.1. Tranzactiile care au fost efectuate nainte de ora 00:00 pe data de 23 februarie 2018 si dupa ora
23:59 pe data de 10 aprilie 2018, ora Moldovei;

5.3.2.transferul mijloacelor de pe contul cardului pe conturile persoanelor fizice si/sau persoanelor
juridice efectuate in sucursalele bancii, inclusiv transferurile pentru efectuarea platilor fiscale si altele;
5.3.3.operatiunile de achitare a platilor pentru drum si/sau a biletelor de loterie;

5.3.4.operatiunile de achitare a pariurilor in cazino si in alte sali cu jocuri de noroc, inclusiv prin
Internet;

5.3.5.operatiunile de extragere a banilor prin intermediul bancomatelor, dispozitivelor de auto-deservire
si/sau altor institutii de creditare;

5.3.6. operatiunile efectuate cu oricare alte carduri de plata, sisteme de platd, cu exceptia cardurilor
Mastercard®.

5.4. Organizatorul/Comanditarul nu poarta responsabilitate pentru activitatea retelei de Internet, a
operatorilor de telefonie mobilda sau pentru greselile operatorilor, in rezultatul carora inregistrarea
Tranzactiei pentru participare in cadrul Promotiei nu a avut loc sau a avut loc cu intarziere si/sau pentru
problemele tehnice de transmitere a datelor in perioada de desfasurare a Promotiei, in cazul oferirii
Participantului la Promotie a informatiilor incorecte cu privire la datele personale si numarul de telefon,
precum si in situatii de fortd majora.

5.5. Organizatorul/Comanditarul are dreptul de a elimina pe oricare dintre Participantii la Promotie, in
cazul 1n care pune la indoiald buna credintd a acestora privind respectarea Regulamentului, sau daca
stabilesc faptul ca Participantul Promotiei a incalcat intentionat Regulamentul.

6. FONDUL DE PREMIERE

6.1. Fondul de premiere al Promotiei constd din:

6.1.1. O calatorie la cea de-a 71-a editie a Festivalului International de Film de la Cannes pentru 2*

(doud) persoane (Premiul Mare).

*,,0 calatorie la Festivalul International de Film de la Cannes presupune acordarea unui certificat pentru
servicii turistice. Acesta ofera posibilitatea efectudrii unei vizite de trei zile/doua nopti la Cannes in
perioada desfasurarii Festivalului de la Cannes 2018 (08.05-19.05.2018) pentru doud persoane
(Castigatorul Promotiei si persoana care-1 insoteste).

,,O calatorie la cea de-a 71-a editie a Festivalului International de Film de la Cannes consta din doua

etape si include:

1) Partea 1 (in continuare — “Partea 1”):
- Cursa avia Chisginau-Nisa-Chisinau (bilete clasa econom).

2) Partea 2 (in continuare — “Partea 2”):

- Transferul de la aeroport la locul de cazare (Cannes);

- Cazare in hotel cu mic dejun inclus;

- Bilete pentru vizionarea filmelor incluse in programului Festivalului de la Cannes;
- Alte activitati distractive stabilite de Comanditar.

ATENTIE! Pentru a intra in posesia Premiului, Castigatorul Promotiei trebuie sa aibd deschisa
vizd in zona Schengen, pasaport biometric sau un alt pasaport care ii ofera dreptul de a traversa



zona Schengen. In cazul in care acesta nu are vizi sau dreptul de a traversa zona Schengen,
Comanditarul/Organizatorul este in drept sa refuze acordarea Premiului si sd recurgd la
Castigatorul de rezerva firda a acorda careva compensatii pentru aceasta!

Cagtigatorul Promotiei nu poate imparti Premiul pe bucéti, cu alte cuvinte trebuie sa-1 foloseasca o
singura datd in termenii indicati in Regulament. Comanditarul isi rezerva dreptul de a modifica
perioada de efectuare a caldtoriei. Aceste schimbari vor fi operate in ordinea indicatd in punctul
9.12 al Regulamentului.

6.2. Numarul total al Premiului Promotiei este limitat si este indicat in punctul 6.1 al prezentului
Regulament.

6.3.  Caracteristicile  Fondului de  premiere al Promotiei raman la  latitudinea
Organizatorului/Comanditarului si pot fi diferite de imaginile de pe materialele promotionale si
informationale. Inlocuirea Premiului cu echivalentul in numerar al acestuia sau cu orice alt bun este
interzisa. Premiul nu poate fi schimbat sau returnat.

6.4.Premiul/Premiul Mare trebuie folosit personal de cétre Participantul la Promotie si nu poate avea
semne de publicitate si comanda comerciala.

6.6. Organizatorul/Comanditarul nu va purta nicio responsabilitate privind utilizarea in continuare a
Premiului Promotiei de catre Participantii la Promotie, pentru imposibilitatea Participantilor de a se
folosi de Premiu din diverse motive, precum si pentru posibilele urmari in rezultatul utilizarii acestuia.
6.7. Organizatorul/Comanditarul nu poarta responsabilitate pentru amanarea sau anularea zborului avia.

7.CONDITIILE DE STABILIRE A CASTIGATORILOR PROMOTIEI

7.1. Castigatorul Promotiei se stabileste din Baza de date a Tranzactiilor Promotiei, indicata in punctul
5.2 al Regulamentului, printre Participantii Promotiei, care au achitat marfurile i serviciile prin
intermediul POS-terminatelor si / sau Internet pe Intreg teritoriul Republicii Moldova utilizdnd Cardul in
perioada de desfasurare a Promotiei. Baza de date confine tranzactiile béancii si este oferita
Comanditarului in format codat - "Numere unice ale Tranzactiei”.

7.2.Stabilirea Castigatorului Promotiei, care va intra n posesia Premiului are loc o singurd data pana la
data de 16 aprilie, in rezultatul desemnarii aleatorii de catre calculator a acestuia din Baza de date a
Tranzactiilor, dintre tranzactiile inregistrate in aceastd etapa a Promotiei.

In rezultatul stabilirii Castigitorului Promotiei, care va primi Premiul Mare, indicat in punctul 6.1.2. al
Regulamentului, este stabilit 1 (un) Castigator, care va avea sansa de a intra in posesia Premiului Mare.
7.3. In momentul stabilirii persoanei care va intra in posesia Premiului Mare, este formati o listd de
rezerva (in continuare — “Lista de rezervd”) din 3 (trei) persoane (in continuare — “Castigatori de
rezervd”), care au participat la Promotie si au iIndeplinit toate conditiile prevazute de prezentul
Participantului la Promotie, stabilit in calitate de Castigator al Promotiei.

7.4. Comanditarul/Organizatorul/Banca isi rezerva dreptul de a stabili Castigatorul Promotiei din lista
Cagtigatorilor de rezerva in caz de suspiciune si/sau depistare a falsificarilor In timpul participarii la
Promotie a Participantilor Promotiei sau in cazul in care Castigatorul Promotiei nu manifesta dorinta de
a utiliza/primi Premiul din motive care nu depind de vointa Organizatorului/Comanditarului.

7.5. Organizatorul, dupa stabilirea Castigatorului Promotiei, in termen de 1 (una) zi lucrdtoare va
transmite Bancii Numerele Unice ale Tranzactiilor pentru a identifica in continuare Castigatorul
Promotiei/Castigatorul de Rezervda a Promotiei. Banca in termen de trei (3) zile lucratoare de la data
stabilirii Castigatorului Promotiei va contacta Castigatorul la telefonul indicat de acesta n contract.
Numarul de tentative de a contacta Castigdtorii Promotiei nu poate fi mai mare de cinci (5) apeluri
efectuate in intervalul de timp 9.00-20.00 de luni pana vineri. In cazul in care Banca a apelat
Cagtigatorul de cinci (5) ori si nu a primit niciun raspuns, sau Castigitorul a refuzat sa intre in posesia
Premiului, Banca anunta primul Castigator de rezerva din lista de rezerva a Castigatorilor Promotiei.



7.6.In cazul neindeplinirii conditiilor enumerate de catre Participantul la  Promotie,
Comanditarul/Organizatorul din motive care nu depind de el nu achitd Castigatorului Promotiei niciun
fel de compensatii, in legiturd cu incilcarea Regulamentului. In acest caz dreptul de a obtine Premiul
trece Castigatorului de rezerva din lista de rezerva a Castigatorilor Promotiei.

7.7. Rezultatele stabilirii Castigatorului sunt considerate definitive si nu pot fi supuse niciunei cai de
atac. Comanditarul/Organizatorul Promotiei 1si rezerva dreptul de a stabili Castigatorul Promotiei din
lista Castigatorilor de rezerva 2 in caz de suspiciune si/sau depistare a falsificarilor in timpul participarii
la Promotie a Castigatorului Principal al Promotiei.

8.CONDITIILE DE OBTINERE A CADOURILOR PROMOTIEI

8.18.2. Inménarea Partii 1 si 2 a Premiului Mare Castigitorului Promotiei este efectuati de citre
Organizator sau de persoane terte la adresa convenita de Parti in cadrul convorbirii telefonice indicate in
punctul 7.7. al Regulamentului in termen de 10 (zece) zile lucratoare din momentul obtinerii de catre
Castigator a documentelor indicate in punctul 8.3.

8.3. Pentru a intra 1n posesia Premiului Promotiei, Castigatorul trebuie sa prezinte in termen de 2 (doud)
zile din momentul in care a discutat cu Organizatorul Promotiei copia scanata a urmatoarelor documente
pe adresa mc@Ioyaltyrewards.com.ua

e Copia buletinului de identitate al cetdteanului Republicii Moldova (toate paginile);

e (Copia pasaportului cetateanului Republicii Moldova pentru célatorii in strainatate al carui termen
de valabilitate nu expirda mai devreme de 6 luni de la data calatoriei;

e Copii xerox ale altor documente necesare pentru a primi Premiul, stabilite de
Comanditar/Organizator, potrivit solicitarilor Ambasadei Frantei pentru cetdtenii Republicii
Moldova.

e Cerere prin care Castigatorul atestd consimtamantul de a intra in posesia Premiului.

In cazul in care Castigitorul va fi insotit de un copil cu varsta sub 16 ani, trebuie sa prezinte, de
asemenea:

* Copia certificatului de nastere al copilului

* Copia pasaportului pentru calatorii in strainatate.

Perioada de valabilitate a pasaportului nu trebuie sd expire mai devreme de 6 luni de la data calatoriei,
cu conditia ca tata/mama (o alta persoand autorizatd) va insoti copilul pe perioada célatoriei;

In cazul in care copilul este insotit de o altd persoani autorizati, el/ea trebuie si dispuni de permisiunea
autentificata notarial din partea ambilor parinti ai copilului.

Informatiile prezentate de catre Castigator trebuie sd fie corecte si exacte, copiile documentelor sa fie
clare. Imposibilitatea de a furniza astfel de informatii sau de a le oferi mai tarziu de data indicata in
termenul limitd, sau furnizarea de informatii cu semne de falsificare, in mod automat priveaza
Cagtigatorul de a intra in posesia Premiului, prevazut in punctul 6 al Regulamentului.

8.4. In cazul in care Castigitorul Promotiei nu doreste/nu are posibilitatea si obtind Premiul Promotiei
din motive care nu depind de vointa Organizatorului/Comanditarului, Organizatorul/Comanditarul nu
achita Castigatorului nicio compensatie legati de incapacitatea de a utiliza/primi Premiul Promotiei. In
acest caz, Premiul va merge la Castigatorul de rezerva.

8.5. In cazul in care Castigitorul de rezervi, care a obtinut dreptul de a primi cadoul Promotiei in
conformitate cu conditiile Regulamentului Promotiei, la randul sau nu doreste/nu are posibilitatea sa
obtind Cadoul Promotiei din motive care nu depind de vointa Organizatorului/Comanditarului,
Organizatorul/Comanditarul nu achitd Castigatorului nicio compensatie legatd de incapacitatea de a
utiliza/primi premiul Promotiei. In acest caz, Cadoul Promotiei trece la urmatorul Castigitor de rezerva.

8.6.Echivalentul banesc al Premiului nu se ofera.
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9. ALTE CONDITII

9.1. Participarea la Promotie presupune automat ca Participantul a facut cunostinta si este de acord cu
prevederile prezentului Regulament. Incélcarea de citre Participantul Promotiei/Castigatorul Promotiei a
acestui Regulament sau refuzul Participantului Promotiei/Castigatorului Promotiei de a pune in aplicare
dispozitiile prezentului Regulament se considera drept refuz al Participantului Promotiei/Castigatorului
Promotiei de a participa la Promotie si a primi premiul Promotiei. In acelasi timp, persoana in cauzi nu
are dreptul de a primi din partea Comanditarului/Organizatorului sau a persoanele terte implicate niciun
fel de compensatie.

9.2. In conformitate cu prevederile "Legii privind protectia datelor cu caracter personal" (in continuare -
Lege), Participantii la Promotie sunt informati ca:

9.2.1 Proprietarul datelor cu caracter personal a Castigatorilor Promotiei este Organizatorul Promotiei.
9.2.2. Datele cu caracter personal ale Castigatorilor Promotiei sunt prelucrate pentru a asigura
participarea la Promotie, relatiile de marketing, relatiile de publicitate, relatiile fiscale si relatiile in
domeniul contabilitatii;

9.2.3.Sunt prelucrate numele, prenumele, datele din pasaport, numarul de telefon, adresa electronica,
codul de identificare, adresa de domiciliu;

9.2.4. Cu datele personale vor fi efectuate urmatoarele operatiuni: colectarea, pastrarea, adaptarea,
modificarea, restabilirea, utilizarea, distribuirea si distrugerea datelor cu caracter personal;

9.2.5. Distribuitorii datelor cu caracter personal ale Castigatorilor Promotiei sunt orice persoane terte
atrase de cdtre Organizator. Acestora le sunt atribuite toate drepturile si responsabilitatile prevazute de
lege.

9.2.6. Datele cu caracter personal ale Castigatorilor Promotiei pot fi transmise persoanelor terte fara
acordul acestora pentru a fi utilizate in conformitate cu punctul 9.2.2. al Regulamentului. Transmiterea
datelor cu caracter personal persoanelor terte fara acordul subiectului este permisd potrivit "Legii
privind protectia datelor cu caracter personal" si doar in interese de securitate nationald, dezvoltare
economica si de protejare a drepturilor omului.

9.2.7. Datele cu caracter personal ale Castigatorilor Promotiei vor fi prelucrate din momentul obtinerii
lor si pe parcursul desfasurarii Promotiei, dupd care vor fi distruse in legatura cu expirarea termenului de
pastrare a datelor cu caracter personal. Datele cu caracter personal ale Castigatorilor se vor pastra pe
perioada indicata de lege pentru realizarea scopului indicat in punctul 9.2.2.
9.2.8.Participantii/Castigatorii Promotiei pot sd nu fie de acord cu prelucrarea datelor lor cu caracter
personal, expediind Proprietarului datelor cu caracter personal o cerere scrisd la adresa indicatd in
Regulament. In acelasi timp insd, ei vor pierde dreptul de a participa la Promotie/obtine premiul
Promotiei.

9.2.9. Cagtigatorii Promotiei dispun de toate drepturile indicate de articolul 8 a legii.

9.3. Participand la Promotie fiecare Participant / Castigator ii dd Organizatorului acordul de a utiliza
datele cu caractre personal.

9.4. In cazul in care existi interpretari diferite ale Regulamentului si intrebari care nu sunt reglementate
de acest Regulament decizia finald este luatd de Comanditar. Decizia Comanditarului este definitiva si
nu poate fi supusa nici unei cdi de atac.

9.5. Organizatorul/Comanditarul nu poarta niciun fel de responsabilitate in cazul in care Castigatorul
Promotiei nu a primit Cadoul din motive care nu depind de Organizatorul/Comanditarul/Partenerul
Promotiei.

9.6. In cazul in care Castigitorul Promotiei refuzi si intre in posesia Premiului orice pretentii din partea
acestuia nu sunt analizate de catre Organizator/Comanditar.

9.7. Cagtigatorul Promotiei intrd In posesia Premiului in conformitate cu prevederile acestui Regulament
doar dupa ce prezinta Organizatorului sau persoanelor terte toate documentele indicate in punctul 8.3. al
Regulamentului.

9.8. Organizatorul/Comanditarul nu poarta niciun fel de responsabilitate:



- in cazul 1n care Castigatorii Promotiei nu au intrat in posesia Cadoului Promotiei din vina lor
personala;

- pentru refuzul Castigatorilor Promotiei de a primi Premiul in cazul in care nu exista niciun fel de
neconcordante tehnice.

9.9. Numerele de telefon, adresele IP, adresele electronice si postale si alte date ale participantilor la
Promotie, in actiunile carora au fost identificate semne de abuz sau de frauda (generarea sau selectarea
codurilor, utilizarea oricaror tehnici sau software-ul care vor pune Participantul Promotiei in conditii
favorabile in comparatie cu ceilalti Participanti) nu au dreptul de a participa la Promotie. In acest caz,
Organizatorul/Comanditarul isi rezerva dreptul de a bloca adresele IP. Decizia de a exclude participarea
ulterioard a Participantilor la Promotie sunt luate de catre Organizator/Comanditar si nu pot fi supuse
atacului. Participantii care au fost admisi sd continue participarea la Promotie pierd dreptul de a intra in
posesia Premiilor si nu primesc vreo compensatie din partea Organizatorului/Comanditarului.

9.10. In timpul Promotiei sau dupa finalizarea acesteia Organizatorul/Comanditarul nu este obligat si
corespondeze cu potentialii participanti si sd furnizeze explicatii verbale sau in scris, cu privire la
aspectele referitoare la conditiile, determinarea Castigatorilor Promotiei sau orice alte chestiuni legate
de Promotie.

9.11. Deplasarea la locul primirii Premiului Promotiei si inapoi, cazarea, masa si cheltuielile legate de
obtinerea premiului si oricare alte cheltuieli ale Castigatorilor Promotiei se achitd de catre Castigatorii
Promotiei, nu sunt compensate si nu pot fi restituite;

9.12. Comanditarul/Organizatorul au dreptul de a opera modificari in Regulament, publicand pe site o
noud versiune a Regulamentului, cu indicarea modificarilor si datei intrérii in vigoare a acestora.

9.13. Regulamentul este aprobat de Comanditar si este valabil in perioada desfasurarii Promotiei.



