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Aprobat prin hotdrdrea Comitetului de Conducere, proces verbal nr.274 din 21.05.2021
in vigoare din 07.06.2021

TARIFE $I COMISIOANE GENERALE PENTRU PERSOANE FIZICE AFERENTE OPERATIUNILOR DE DESERVIRE A CARDURILOR GOLD si PLATINUM ALE BC "MOLDOVA-
AGROINDBANK" S.A.

. . MasterCard Gold/ Visa Platinum/
Nr. |Tipul Cardului ) )
Visa Gold MasterCard Platinum
Valuta contului de card: MDL/ EUR si USD MDL/EUR si USD
Conditiile de emitere a cardului:
1 |Depunerea minimai initiald pe contul de card 0.00/0.00 0.00/0.00
Taxa de emitere a cardurilor principale 0.00/0.00 0.00/0.00
2
Taxa de emitere a fiecarui card suplimentar (emis la acelasi cont) 0.00/0.00 0.00/0.00
Taxa d it ta duril incipal ta supli t
axa de emi gre urgen aac?r urilor principale (perceputa suplimentar 200.00/10.00 200.00/10.00
3 la taxa de emitere a cardului)
Taxa de emitere urgentd a fiecarui card suplimentar (perceputd
xa Itere urgenta a fiecarul card supl (percepu 200.00/10.00 200.00/10.00
suplimentar la taxa de emitere a cardului)
4 Taxa anuala de administrare a cardurilor principale 300.00/15.00 2400.00/120.00
Taxa anuala de administrare a fiecarui card suplimentar 150.00/8.00 2000.00/100.00
5 |Perioada de valabilitate a cardului (ani) 4 4
Sold minim in cont 0.00/0.00 0.00/0.00
7 |Conditii de reemitere a cardului:
Reemiterea cardurilor principale/suplimentare in caz de expirare a
fterea cardurilor principale/supli i caz de expt 0.00/0.00 0.00/0.00
termenului de valabilitate
Reemiterea cardurilor principale/suplimentare in caz de pierdere, furt,
. N 0% 200.00/10.00 200.00/10.00
deteriorare, compromitere, alte cazuri

Tarife si comisioane:

8 |Alimentarea contului de card:
- in numerar in sucursald prin ordin de incasare** 0.00/0.00 0.00/0.00
. « . o in conformitate cu tarifele n conformitate cu tarifele partenerilor
- terminale de plata ale partenerilor bancii X N L N L
partenerilor ce presteaza serviciul ce presteaza serviciul
- prin bancomat Cash In/ Terminalele de plata MAIB Self Service* 0.00 0.00
9 |Vizualizarea (cu sau fira tiparirea) soldului contului de card:
- in diviziunile/ b tele Moldova-Agroindbank pent imele 5
Aln IYIEILA”" e/ ancoﬁma ele o] OV? 5r0|n anA Ren ru primele 000/00 000/000
vizualizari, efectuate in decursul unei luni calendaristice
- n diviziunile/ b tele Moldova-Agroindbank pentru fi
Aln |Y|2|un| e/vancoma ele ?ona groin aTn pen ru |e§arfa 1.20/0.06 1.20/0.06
vizualizare urmatoare, efectuata in decursul unei luni calendaristice
- in diviziunile/b: tele altor banci din Republica Mold fi
'|n n'/munl e/bancomatele altor banci din Republica Moldova (fiecare 10.00/0.50 10.00/0.50
vizualizare)
-inb tele/POS-terminalele bancilor d te hot fi
_|n a_ncoma ele/ erminalele bancilor de peste hotare (fiecare 10.00/0.50 10.00/0.50
vizualizare)
- pri le d de la distant t imele 30
_pr|n_can_ae eaccef e la distan a‘pen_ru pnmefa _ 0.00/0.00 0.00/0.00
vizualizari,efectuate in decursul unei luni calendaristice
- pri le d de la distanta, pentru fi izuali
pr|rj canale de accefﬂ e la distanta [?en |:u iecare 'V|z'ua izare 1.20/0.06 1.20/0.06
urmatoare, efectuata in decursul unei luni calendaristice
10 |[Modificarea PIN-codului:
b tele MAIB 1 tranzactie/luna - gratis, celelalte - 1 tranzactie/luna - gratis, celelalte -
- bancomatele
20.00/1.00 20.00/1.00
- bancomatele altor banci din Republica Moldova 20.00/1.00 20.00/1.00
- bancomatele altor bdnci de peste hotare 20.00/1.00 20.00/1.00
11 |Comision pentru decontare prin:
- bancomat in diviziunile Moldova-Agroindbank 0.60/0.03 0.60/0.03
- Pos bancar in diviziunile Moldova-Agroindbank 1.00/0.05 1.00/0.05
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- bancomatele altor banci din Republica Moldova

0.50%+20.00/ 0.50%+1.00

0.50%+20.00/ 0.50%+1.00

- Pos bancar in diviziunile altor banci din Moldova

0.50%+40.00/ 0.50%+2.00

0.50%+40.00/ 0.50%+2.00

- bancomatele altor banci de peste hotare

1.20%+60.00/ 1.20%+3.00

1.20%+60.00/ 1.20%+3.00

- Pos bancar in diviziunile altor banci de peste hotare

1.50%+60.00/ 1.50%+3.00

1.50%+60.00/ 1.50%+3.00

- bancomat/POS bancar in diviziunile Moldova-Agroindbank din

1.90% 1.90
resurse creditare** % %
-Internet-banking - transferul din cont de card din resurse creditare sau
g -trar 1.90% 1.90%
overdraft neautorizat
12 |Achitarea cumparaturilor la comercianti, inclusiv tranzactii prin Internet:
- din Republica Moldova 0.00 0.00
- de peste hotarele Republicii Moldova 0.00 0.00
13 |inregistrarea in contul de card a sumelor transferate:
- din alte banci din Republica Moldova (cu exceptia mijloacelor banesti
transferate din conturile persoanelor fizice si a platilor pentru achitarea
. L P . - §v p} P o 0.70% din sumad 0.70% din sumad
dividendelor, chiriei,arendei,locatiunii, despagubirilor, indemnizatiilor
(inclusiv in cadrul Programului de stat "Prima Casa"))
- de peste hotarele Republicii Moldova in valuta straina 0.80% din suma 0.80% din suma
- transferul la card prin intermediul sistemului international ) N . «
S\ P ! 0.50% din sumad 0.50% din suma
de plati Visa Inc./MasterCard Inc.
- Alimentarea contului prin ,credit-voucher”/”original credit” 1.50% din suma 1.50% din suma
- prin intermediul sistemului de remitere de bani Unistream 0.00 din suma 0.00 din suma
14 |Solicitarea mini-extrasului de cont:
- la bancomatele Moldova-Agroindbank pentru primele 3 extrase,
anee 2 el «pentrup 0.00/0.00 0.00/0.00
solicitate in decursul unei luni calendaristice
- la bancomatele Moldova-Agroindbank pentru fiecare extras
. I 8 . p L. 1.40/0.07 1.40/0.07
suplimentar, solicitat in decursul unei luni calendaristice
- prin canale de acces de la distanta pentru primele 30 de
prin ca . k3 pentru primele 0.00/0.00 0.00/0.00
solicitari,efectuate in decursul unei luni calendaristice
- prin canale de acces de la distanta, pentru fiecare solicitare urmatoare, 1.40/0.07 1.40/0.07
efectuatd in decursul unei luni calendaristice
15 |Solicitarea extrasului lunar de cont la sucursala bancii:
- extrasul lunar transmis prin e-mail 0.00/0.00 0.00/0.00
- fiecare extras suplimentar solicitat la sucursala bancii 20.00/1.00 20.00/1.00
Beneficii:
16 Dobanda variabila la disponibilul din contul de card (inclusiv soldul n conformitate cu Politica n conformitate cu Politica dobinzii

minim din cont):

dobinzii in vigoare a bancii

n vigoare a bancii

Alte conditii:

17

Penalitate pentru nerambursarea la timp a datoriei lunare

36% anual/ -

36% anual/ -

18

Penalitate pentru descoperirea nepermisd de cont (dobinda aplicata la
suma descoperirii nepermise din prima zi a inregistrarii pina in ziua a 59a
inclusiv)

40.00% anual/ 20.00% anual

40.00% anual/ 20.00% anual

19

Dobinda aplicata la credit restant dupa depasirea a 60 de zile de restanta

20.00% anual/ -

20.00% anual/ -

20

Dobinda aplicatd la suma descoperirii nepermise de cont dupa depdsirea
a 60 de zile din data inregistrarii

30.00% anual/ 30% anual

30.00% anual/ 30% anual

Comision pentru administrarea lunara a contului pentru operatiuni cu

21 ) . - 3.00/0.15 3.00/0.15
carduri bancare inactiv
Comisi tru inchid tului t pent iuni duri

2 | omn_sn;)n pentru inchiderea contului curent pentru operatiuni cu carduri 50.00/3.00 50.00/3.00
inactiv’
Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la

23 , X 200.00/10.00 200.00/10.00
tranzactiile efectuate peste hotare, per tranzactie>**
Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la

2q |Vestigarea, $1 admint Itigiflor cu privi 20.00/1.00 20.00/1.00
tranzactiile efectuate pe teritoriul RM, per tranzactie’**

25 |Blocarea cardului in caz de pierdere, furt, deteriorare 0.00/0.00 0.00/0.00
Comisi tru d t i lele bancii fara t

26 |COMision pentru decontare prin sucursalele bancii fara prezentarea 1.00% 1.00%

cardului
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27

. N o . - 3% min. 10EUR per eliberare 3% min. 10 EUR per eliberare
Eliberarea resurselor banesti in cazuri urgente peste hotare (pana la 2 . R R o i i
N + comisionul aplicat de sistemul de + comisionul aplicat de sistemul de
000 EUR per caz) . . . .
plati cu carduri plati cu carduri

28

Suma maxima de retragere din bancomate pe teritoriul RM (in 24 ore), la

- . o i . 1 000 EUR (sau echivalentul acestei sume in alta valuta)
solicitarea clientului, limita de retragere poate fi modificata

29

Suma lunara de extragere din contul de card a numerarului in

10 000 EUR
reprezentantele bancare si bancomate peste hotare 7

Note:

1 Pentru detinatorul de card principal, la contul acestuia pot fi emise carduri suplimentare de acelasi nivel sau de un nivel mai jos, cu aplicarea tarifelor si
comisioanelor aferente cardurilor suplimentare in grila destinatd acelor carduri.

2 Tnregistrarea in contul de card a sumelor primite prin virament in valut3 striing, in cazul cand valuta transferului diferd de valuta contului de card, se
efectueaza la cursul comercial al bancii “Moldova-Agroindbank” S.A.

3 Daca valuta tranzactiei diferd de valuta contului de card, convertirea sumei tranzactiei se efectueaza la cursul pentru operatiuni cu carduri al bancii
“Moldova-Agroindbank” S.A. stabilit la data procesarii tranzactiei.

4 Eliberarea resurselor banesti in cazuri urgente se face pentru acoperirea cheltuielilor imediate intr-o situatie de urgenta neprevazuta peste hotarele RM
(in cazul pierderii/furtului cardului, imposibilitatea ridicarii numerarului cu cardul).

5 Comisionul pentru Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la tranzactiile efectuate peste hotare/pe teritoriul RM se retine
indiferent de rezultatele acestuia. Exceptie fac cazurile litigiilor rezultate din erorile tehnice ale bancomatelor/POS-terminalelor. Pot fi retinute
comisioane suplimentare in conformitate cu tarifele sistemelor de plati in cazul disputelor examinate de catre Comisiile de Arbitraj ale acestora.

6 Costul pentru fiecare vizitd in saloanle VIP din aeroport, la prezentarea cardului Priority Pass (emitere stopata) constituie 32 USD pentru detinatorul
cardului MasterCard Platinum si Visa Platinum si 32 USD pentru fiecare insotitor al acestuia.

7  Limita stabilita pe cont de card de catre Banca Nationala RM si se modifica in corespundere cu reglementarile BNM.

8  Cont curent inactiv - Conturile de card emise persoanelor fizice care nu au aplicare grevari / sechestre, nu au inregistrate rulaje de cel putin un an; toate
cardurile emise la Contul respectiv sunt expirate de cel putin 6 luni sau acesta a fost dat spre inchidere si toate cardurile sunt blocate definitiv.

9 Se aplica doar la conturile in MDL

10 Cu acceptul bancii, comisionul nu se percepe in cazul compromiterii cardului din alte cauze ce nu tin de responsabilitatea detinatorului de card.

11 Serviciul Lounge Key/Lounge Mastercard din aeroporturi pentru detindtorul cardului MasterCard Platinum - gratuit (nelimitat). Pentru fiecare insotitor
se percepe 32 USD.

12 Serviciul Lounge Key din aeroporturi pentru detindtorul cardului Visa Platinum 32 USD (2 vizite gratuit per an). Pentru fiecare insotitor se percepe 32

UsD.
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