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REGULAMENTUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
“Achita zilnic si castiga cu Visa Platinum de la maib”

. ORGANIZATORUL CAMPANIEI PROMOTIONALE

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Organizator al Campaniei promotionale “ Achita zilnic si castiga cu Visa Platinum de
la maib” (numita in continuare ,Campania”) este BC "MAIB” SA, banca comerciala din
Republica Moldova (numita in continuare “maib”), cu sediul in municipiul Chisinau, str.
C. Tanase 9/1, in colaborare cu Visa International Service Association.

Participantii la Campanie vor respecta si se vor conforma tuturor prevederilor, termenelor

si conditiilor prezentului Program al Campaniei promotionale (numit in continuare
,Program”).

Participant la Campanie poate fi persoana fizica care indeplineste cumulativ conditiile
enumerate in Capitolul 11l din prezentul Program.

Programul este intocmit si va fi public pe pagina web oficiala a bancii www.maib.md
conform legislatiei aplicabile din Republica Moldova.

. DURATA $I1 LOCUL DE DESFASURARE A CAMPANIEI PROMOTIONALE

2.1.
2.2.
2.3.

Campania este organizata si desfasurata pe teritoriul Republicii Moldova si peste hotare.
Perioada campaniei: 01 octombrie 2023 — 31 martie 2024, inclusiv.

Perioada Campanie mentionata se va incepe la data de 01 octombrie, ora 00:00.
Tranzactiile efectuate dupa 31 martie 2024, ora 23:59 nu vor fi eligibile pentru
participare in cadrul Campaniei.

DREPTUL DE PARTICIPARE

3.1.

In cadrul Campaniei sunt in drept sa participe persoanele fizice care vor intruni
cumulativ urmatoarele conditii (Participantj):

3.1.1. vor avea varsta minima de 18 ani impliniti la data inceperii Campaniei;
3.1.2. sunt cetateni ai Republicii Moldova cu resedinta stabilita pe teritoriul tarii si:

3.1.3. sunt detinatori sau vor deschide card Visa Platinum in continuare Card,
indiferent de valuta cardului (MDL, USD, EUR), emis de catre maib, in
perioada Campaniei;

3.1.4. vor efectua minim 30 tranzactii lunare cu Cardul, in suma egala sau mai mare
cu echivalentul a 20 000,00 MDL (douazeci mii lei) total, in perioada
Campaniei. Vor fi luate in calcul tranzactiile efectuate:

a. prin intermediul POS-terminalelor, in reteaua comerciantilor din Republica Moldova si
peste hotare, sau;

N o~

b. In mediul internet la comerciantii din categoria ,comert electronic” inregistrati in

Republica Moldova si peste hotare, sau;
c. achitari prin Internet Banking sau aplicatia mobila maibank.


http://www.maib.md/

d

. plata serviciilor de utilitati, servicii comunale, amenzi/penalitati, plati guvernamentale
(impozite si taxe, pentru gradinite, scoli) si altele.

3.1.5. pana la data tragerilor la sorti nu si-au inchis contul de Card.

3.2.

3.3.

Persoana fizica care intruneste, cumulativ, conditiile enumerate mai sus este inscrisa
automat in Campanie si este denumita in continuare ,Participant”.

Nu participa la Campanie:

3.3.1. persoanele care nu indeplinesc toate conditiile stipulate in p. 3.1. ale acestui Program.

3.3.2. nu vor fi luate in calcul urmatoarele tranzactii:
a) transferuri de bani (P2P, SAPI, SWIFT etc.);
b) operatiunile pentru achitarea cecurilor de calatorii si/ori ale biletelor de loterie;

operatiunile pentru achitarea ratelor de plata si pariurilor in cazinouri si alte unitati de
jocuri de noroc (sau derivate ale acestora), prin Internet;

d) tranzactiile de retragere de numerar efectuat la Bancomate (ATM)/POS Terminalele

Bancii, precum si la cele apartinand altor banci din Republica Moldova si din
strainatate;

e) operatiunile efectuate cu utilizarea altor Carduri, in afara de cele stipulate in p.3.1.3

3.4.

ale acestui Program;
operatiunile de suplinire a portmoneelor electronice (qiwi, paynet, paypal etc)

Angajatii bancii, inclusiv membrii Comitetului de Conducere si Consiliului bancii nu sunt
eligibili pentru participare la prezenta Campanie.

| IV. PREMIILE $I MECANISMUL CAMPANIEI PROMOTIONALE
4.1. Tn cadrul Campaniei se vor acorda 300 de premii sub formd de vouchere in valoare
nominala de 1 000,00 MDL (o mie lei) fiecare, la unul din restaurantele partenere ale
maib, din Moldova (Zaxi, Osho, Mi Piace, Mussels Seafood & Wine).
4.2. Premiile se vor distribui in raport de 120 de premii garantate si 180 premii prin tragere
la sorti:
a. premii garantate — se ofera lunar pentru top 20 clienti cu cea mai inalta valoare de
tranzactii;
b. premii prin tragere la sorti — se ofera lunar pentru 30 de clienti care au indeplinit conditia
din punctul 3.1.4
4.3. Un Participant poate beneficia de premiu doar o singura data in toata perioada promotiei.
4.4. 1n cadrul acestei Campanii nu este admisa inlocuirea premiului castigat cu contravaloarea
baneasca a acestuia.
4.5. Premiile vor fi acordate prin tragere la sorti, care vor avea loc, dupa cum urmeaza:

Perioada tranzactiilor Data extragerii
I 1-31 Octombrie 2023 2-3 Noiembrie 2024
1l 1-30 Noiembrie 2023 4-5 Decembrie 2024
11 1-31 Decembrie 2023 3-4 lanuarie 2024
v 1-31 lanuarie 2024 5-6 Februarie 2024




4.5.1.

4.5.2.

4.5.3.

4.5.4.

4.5.5.

4.5.6.

Perioada tranzactiilor Data extragerii

\ 1-29 Februarie 2024 4-5 Martie 2024

VI 1 -31 Martie 2024 2-3 Aprilie 2024

Castigatorii premiilor cu tragere la sorti vor fi desemnati din numarul total de
participanti la Campanie in cadrul fiecarei etape de extrageri, aleatoriu, in mod
automatizat, prin intermediul site-ului www.random.org, in baza ID-ului clientului. La
fiecare tragere la sorti se vor extrage numarul de céastigatori conform p. 4.5 si cate 10
castigatori de rezerva.

Dupa validarea listei, castigatorii premiilor vor fi contactati telefonic de catre Managerul
Relatii Clienti Premium, in vederea anuntarii premiului castigat si a modului in care
acestia vor intra in posesia premiului.

In caz in care potentialul castigator nu raspunde la apelul telefonic, se va contacta
participantul din lista de castigatori de rezerva.

In momentul contactului telefonic de catre Managerul Relatii Clienti Premium,
castigatorul isi va exprima Acordul verbal telefonic de primire a premiului. Castigatorii
au dreptul sa refuze premiul.

In caz de primire a refuzului, potentialul castigator va fi invalidat, iar castigul validat
pentru persoana respectiva i revine participantului din lista de castigatori de rezerva.

Modalitatea de comunicare telefonica, prevazuta in prezentul capitol, constituie inscris
pe suport durabil si serveste drept proba juridica, in cazul aparitiei unor divergente dintre
Participanti si maib.

V.

CONFIDENTIALITATEA DATELOR

5.1.

Toate datele cu caracter personal colectate si prelucrate in cadrul acestei Campanii
promotionale nu vor fi dezvaluite catre terte, cu exceptia cazurilor in care Organizatorul
trebuie sa respecte obligatile impuse de legislatia in vigoare a Republicii Moldova si
prezentul Program. Informatia despre Participanti va fi utilizatd de catre Organizator
pentru analiza derularii Campaniei.

VI.

LITIGII

6.1.

6.2.

Eventualele litigii aparute intre Organizator si participantii la prezenta Campanie se vor
solutiona pe cale amiabila.

Orice reclamatie legata de desfasurarea Campaniei se va face in scris, in termen de 5
zile de la data la care s-a cunoscut sau trebuia sa se cunoasca evenimentul cauzator
de prejudicii, dar nu mai tarziu de 1 luna de zile de la momentul producerii evenimentului.

VII.

DISPOZITII FINALE

7.1.

7.2.

Campania poate inceta inainte de termen, daca acest fapt este justificat datorita unui
impediment, care nu a fost prevazut la data inceperii prezentei Campanii, nici sa-l evite
prin masuri rezonabile, fiind in afara controlului Organizatorului, precum si la epuizarea
bugetului prevazut pentru achitarea premiilor stipulate in Campanie, astfel cum este
reglementat de legislatia in vigoare a Republicii Moldova, cu informarea publicului prin
intermediul paginii web a bancii www.maib.md.

Organizatorul isi rezerva dreptul de a modifica prezentul Program si conditiile Campaniei
promotionale, aceste modificari fiind aduse la cunostinta publicului prin afisarea pe pagina
www.maib.md Tn termeni rezonabili.



http://www.random.org/
http://www.maib.md/
http://www.maib.md/

