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în vigoare din 28.10.2025 

Nr/o 
Denumirea operaţiunii/ 

serviciului prestat 
Mărimea tarifului Notă 

A 1 2 3 

I. Cont curent 

1.1 Deschiderea contului curent 
100 MDL - rezidenți 

200 MDL - nerezidenți 
Gratuit – de la distanță pentru clienții noi 

Se încasează la momentul deschiderii contului. 
Nu se aplică pentru: 
1. Cont curent Fond electoral, Grup de initiativa ;
2. Contul curent cu card ataşat (2258).
3. Pentru clienții noi care deschid primul cont prin
aplicația maib business – în vigoare până la

31.12.2025.

1.2 

Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi 
amprenta ştampilei 

200 MDL 

Se percepe per fișa la data perfectării fișei cu 
specimen.  
Serviciu gratuit pentru instituțiile bugetare, abonate la 
Internet Banking modulul Proiect salarial. 

1.3 Administrarea lunară a contului curent 

70 MDL/cont 

Se încasează lunar. Nu se aplică pentru: 
1. Gospodăriile Ţărăneşti în cazul dacă nu sunt rulaje
în conturi - în vigoare până la 28.10.2025, cu aplicare
ulterioară tarifului standard;
2. Contul curent cu card ataşat (2258).

40 MDL/cont 
Se încasează lunar si se aplica pentru: Întreprinderi 
de Stat și Municipale, Institutii de Stat și Municipale. 

1.4 Eliberarea Extrasului de cont: 

1.4.1 în format electronic prin "serviciul Extrase Electronice" gratuit 

1.4.2 pe suport de hârtie, la solicitarea clientului: 

1.4.2.1   pentru ziua precedentă 10 MDL 

Se încasează la momentul solicitării. 
1.4.2.2   pentru luna precedentă 30 MDL 

1.4.2.3   pentru perioada de până la o lună din: 

i.   ultimele 6 luni 50 MDL 
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ii.   ultimele 12 luni 100 MDL 

iii.   ce depăşeşte ultimele 12 luni până la 60   luni 150 MDL 

1.41 Eliberarea certificatului 

1.4.11 în regim normal, privind: 

1.4.11.1 existența contului şi/sau soldului contului 

100 MDL 

Se încasează la momentul eliberării certificatului, fără 
anexarea extrasului de cont.  

1.4.11.2 rulajele contului până la 12 luni 

1.4.11.3 rulajele contului ce depășește perioada de 12 luni 

1.4.11.4 confirmarea soldurilor pentru auditul extern 200 MDL 

1.4.11.5 alte certificate aferente gestionării conturilor 200 MDL 

1.4.12  în regim de urgenţă (pe parcursul zilei operaţionale) 50 MDL 
Se încasează suplimentar la comisionul privind 
eliberarea certificatului în regim normal (pct.1.4.11) 

1.5 Închiderea contului curent: 

monedă naţională valută străină 
1. Se încasează la momentul închiderii contului,
inclusiv cu card atașat.
2. În cazul închiderii contului la iniţiativa băncii se
încasează pentru contul în MDL – până la 350 MDL,
pentru contul în VS – până la 25 EUR, în limita
soldului disponibil, inclusiv la lichidarea întreprinderii.
Nu se aplică pentru:
Cont curent Fond electoral, Grup de initiativa

350 MDL 25 EUR 

1.6 Transferul contului curent în altă sucursală a băncii gratuit 

II. Operaţiuni de încasări și plăți în MDL 

2.1 Înregistrarea în cont (virament) gratuit 

2.2 Executarea ordinelor de plată prin Internet Banking 

Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.  
2.2.1 

în favoarea clienţilor băncii (inclusiv la contul propriu 
deschis în cadrul băncii) 

2 MDL 
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2.2.2 în favoarea clienţilor altor bănci 
3.8 MDL (pentru sume ≤ 500 mii MDL) 
5 MDL (pentru sume > 500 mii MDL) 

2.2.3 în regim de urgenţă 20 MDL 

2.2.4 plăţi în pachet 2 MDL/plată în pachet 

2.2.5 
Transferul mijloacelor băneşti la contul propriu deschis în 
altă bancă 

3.5 MDL (pentru sume ≤  500 mii MDL) 
20 MDL (pentru sume > 500 mii MDL) 

2.2.6 
Transferul mijloacelor băneşti din contul curent al persoanei juridice la contul curent/ de card/ de depozit al 
persoanei fizice (în afara proiectului salarial) prin Internet Banking: 

2.2.6.1 în favoarea clienţilor băncii 0.5%, min. 25 MDL - max. 100 MDL 

2.2.6.2 în favoarea clienţilor altor bănci 
3.5 MDL (pentru sume ≤  500 mii MDL) 
20 MDL (pentru sume > 500 mii MDL) 

2.3 
Executarea ordinelor de plată pe suport de hârtie 
(inclusiv în regim de urgență) 

75 MDL 

2.4 Anularea/ modificarea documentului de plată 60 MDL 
Se încasează în momentul solicitării de către client a 
anulării/modificării.  

2.5 Acordarea asistenţei în căutarea sumelor 35 MDL/tranzacţie Se încasează la momentul solicitării clientului. 

2.6 Executarea ordinului incasso 20 MDL Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei. 

2.7 Recepționarea plăților în favoarea persoanei juridice 

Se percepe în temeiul condițiilor stipulate în contractul 
de colaborare.    

2.7.1 Plăți recepționate de la persoane fizice 

Conform contractului de colaborare. 

a) Standard (altele decât serviciile financiare și turism): 

Ghișeu - 2%, min. 5 MDL - max. 50 MDL per tranzacţie; 

SADD – 3 MDL per tranzacţie; 

Terminale Self Service – 5 MDL per tranzacţie; 

b) Servicii financiare / turism 

Standard: 
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Ghișeu/ SADD/ Terminale Self Service:  
2% min. 5 MDL max. 50 MDL, per tranzacţie; 

2.7.2 
Plăți recepționate prin SADD de la persoane juridice 
(inclusiv pentru serviciile MPAY) 

Conform contractului de colaborare. 
Standard - 1.5% din sumă, min. 10 MDL 

2.9 Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial 
pe suport hârtie prin Internet Banking 

Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.  
0.8% din sumă 0.5% din sumă 

2.10 Debitarea directă 

2.10.1 Taxă lunară 1 000 MDL 
Se încasează lunar de la beneficiar conform 
prevederilor contractului. 

2.10.2 Executarea ordinului în favoarea clienților băncii 50 MDL 
Se încasează de la plătitor la momentul efectuării 
tranzacţiei.     

2.11 Transferuri automate: 

2.11.1 Serviciul MAIB-SWEEP 
în monedă naţională în valută străină 

Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei. 
*În cazul transferului soldului contului la alt cont
deţinut în altă bancă se aplică suplimentar comisionul
din pct. 2.4

2 MDL/tranzacţie 3 EUR/tranzacţie 

2.11.2 Serviciul MAIB-PAY în favoarea: 
clienţilor băncii clienţilor altor bănci 

2 MDL/tranzacţie 4 MDL/tranzacţie* 

2.11.2.1 Modificarea graficului de plăţi 10 MDL Se încasează pentru fiecare modificare. 

2.12 Transferul tichetelor de masă pe suport electronic 0.3% din sumă Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.  

III. Operaţiuni de încasări și plăți în valută străină 

3.1 Înregistrarea în cont (virament) gratuit 

3.2 
Executarea ordinelor de plată valutare SEPA prin 
maib business 

10 EUR 

Tarif valabil până la data de 06.04.2026 
* Plățile SEPA incluse în pachetele de servicii se
aplică la tariful de 3,50 EUR (conform condițiilor
pachetelor de servicii).

3.3 
Executarea ordinelor de plată valutare Swift în 

favoarea: 

Se percepe la momentul efectuării tranzacţiei. 
La comisioanele din pct.3.2.2 se achită adiţional 
comisioanele din pct.3.5 (după caz) şi din pct.3.6. pe suport de hârtie prin Internet Banking 
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3.3.1 clienţilor băncii 10 EUR 5 EUR 

3.3.2 
clienţilor altor bănci, inclusiv la contul propriu   deschis în 
altă bancă: 

0.30% din sumă,     
min. 30 EUR - max. 250 EUR 

0.25% din sumă,     
.  min. 25 EUR - max. 250 

EUR 

3.4 Perfectarea documentelor de plată 100 MDL 

3.5 Transferul la contul propriu deschis în cadrul băncii 

pe suport de hârtie prin Internet Banking 

5 EUR 2 EUR 

3.6 Comisionul băncii corespondente (pentru ordinele de plată cu opţiunea OUR şi SHA): 

3.6.1   în USD 3.5 EUR 

3.6.2   în USD cu opţiunea FULL PAY 25 USD 

3.6.3 
  în EUR şi alte valute    
(cu excepţia RON, RUB, UAH) 

15 EUR 

3.6.4   în RON, RUB, UAH 2 EUR 

3.7 Serviciu SWIFT 7 EUR 

3.8 Anularea ordinului de plată în valută străină 

3.8.1 Anularea ordinului de plată prin aplicația maib business 3 EUR 

Se percepe automat la confirmarea anulării cu succes 
a tranzacției. 
Tariful se aplică pentru ordinele de plată procesate în 
cadrul MAIB până în momentul transmiterii către 
banca corespondentă prin sistemul SWIFT/ SEPA 
(disponibil în Internet Banking). 

3.8.2 

Modificarea, anularea, returnarea, redirecţionarea, 
investigarea sau confirmarea ordinului de plată 
valuta 

50 EUR 

Se percepe în momentul efectuării tranzacției.    
Suplimentar se achită comisioanele băncii străine. 
Tariful se aplică pentru ordinele de plată executate și 
transmise prin sistemul SWIFT către banca 
corespondentă. 

3.9 Emiterea confirmării privind serviciul SWIFT  5 EUR   Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.  



maib | public 
document creat în cadrul băncii 

TARIFELE ȘI COMISIOANELE APLICATE DE BC ”MAIB” SA  
LA PRODUSELE/ SERVICIILE NECREDITARE PRESTATE PERSOANELOR JURIDICE 

 

 
 

3.10 
Recepţionarea plăţilor în favoarea persoanei juridice 

(în cazurile permise de legislaţia valutară) 
Conform contractului de colaborare.  

Se percepe în temeiul condițiilor stipulate în contractul 
de colaborare.                                

IV. Operaţiuni cu numerar 

4.1 Depunerea numerarului: 

4.1.1 la ghișeele băncii: 

în monedă naţională în valută străină *Pentru depunerile de monede divizionare în sumă 
mai mare de 25 MDL (cu excepţia schimbării 
nominalului bancnotelor în monedă naţională) se 
reține 10% din sumă. 

0.06% min. 5 MDL* 
0.5% din sumă, min. 10 

EUR 

4.1.2.  Prin intermediul  terminalului CDM maib 0.00 MDL 0.00 EUR/USD 

Limita zilnică de alimentare la terminal (00:00-
24:00) este-499 99 MDL sau echivalentul în 
USD, EUR la cursul BNM 

4.2 Retragerea numerarului  la ghișeele băncii: 
în monedă naţională în valută străină 

Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.                              

1.5% din sumă 1% din sumă, min. 5 EUR 

4.3 Încasarea plăţilor pentru serviciile MPAY 1.5% din sumă, min. 10 MDL 

Se încasează la momentul efectuării operaţiunii 
pentru fiecare plată recepţionată. 

4.4 Încasarea plăţilor în favoarea brokerilor vamali 1.5% din sumă, min. 10 MDL 

4.5 Serviciul de încasare 

4.5.1 
Colectarea numerarului de la clienții abonați până la 
31.12.2023, inclusiv, conform orarului stabilit de bancă 

150 MDL/punct 
Se încasează lunar. Include TVA. 
Tariful se aplică pentru fiecare punct de colectare a 
clientului. 

4.5.2 
Colectarea numerarului de la clienții abonați până la 
31.12.2023, inclusiv, în condiții individuale 

300 MDL/punct 
Se încasează lunar. Include TVA. 
Tariful se aplică pentru fiecare punct de colectare a 
clientului. 

4.5.3 
Colectarea numerarului de la clienții abonați începând cu 
01.01.2024 

300 MDL/punct 
Se încasează lunar. Include TVA. 
Tariful se aplică pentru fiecare punct de colectare a 
clientului. 

4.5.4 Livrarea numerarului către clienți Conform contractului. 
Se încasează lunar. Include TVA. 
Suplimentar se aplică comisionul pentru retragere 
numerar (pct.4.2).  
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4.6 Renumărarea sumelor din genţile sigilate 2.5% din sumă, min. 50 MDL, max. 300 MDL Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei. 

4.7 Agent de plată 

4.7.1 Distribuirea plăţilor 

Pentru emitenți/ofertanți ai 
valorilor mobiliare/societăți în 
proces de lichidare -2% din 
suma contractului, min.7000 
MDL 

Pentru alți beneficiari - 2% 
din suma contractului, min. 
500 MDL  

Se încasează în cel mult 30 zile de la data semnării 
contractului.  

4.7.2 Modificarea datelor beneficiarului 10 MDL/modificare Se încasează la momentul efectuării modificării. 

4.7.3 Prezentarea informației aferent serviciului 100 MDL Se încasează la momentul prezentării informației. 

V. Servicii electronice 

5.1 Internet Banking 

5.1.1 Deservirea conturilor bancare prin aplicaţia BankFlex: 

5.1.1.1   modulul Standard 50 MDL Se încasează lunar conform prevederilor contractului.  

5.1.1.2   modulul Extins 70 MDL 
Se încasează lunar conform prevederilor contractului. 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

5.1.1.3   modulul Proiect salarial 25 MDL 
Se încasează lunar conform prevederilor contractului.  
Se aplică clienţilor abonaţi doar la modulul Proiect 
salarial, serviciu gratuit pentru instituţiile bugetare.  

5.1.2 Generarea extrasului de cont cu o vechime: 
≤60 zile >60 zile

Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei. 
gratuit 35 MDL 

5.1.3 Eliberarea certificatului cheii publice 100 MDL per certificat 

Taxa se aplică pentru orice certificat emis/reemis.    
Se încasează la momentul efectuării operaţiunii. 
Include TVA. 
Serviciu gratuit pentru instituțiile bugetare, abonate la 
Internet Banking modulul Proiect salarial. 

5.2 Extras electronic 

5.2.1 
Deservirea lunară a conturilor bancare prin aplicaţia 
eStatements 

gratuit 
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5.3 
Deservirea lunară a conturilor bancare prin SMS 
Notificări 

20 MDL Se încasează lunar. 

VI. Serviciul Cont Escrow (Cont fiduciar de sechestru) 

6.1 Deschidere Cont Escrow gratuit 

6.2 Înregistrarea mijloacelor băneşti în Contul Escrow 
0.5% din sumă, min. 1,000 MDL/100 EUR,  max. 10,000 

MDL/500 EUR 

Se încasează o singura dată, din valoarea totală a 
sumei contului ESCROW, la momentul efectuării 
operațiunii.    

6.3 
Înregistrarea mijloacelor băneşti în Contul Escrow în 
cadrul Proiectelor realizate în colaborare cu AIPA 

0.5% din sumă, 
 min. 250 MDL - max. 2,500 MDL 

VII. POS - terminal 

7.1 Comision pentru acceptarea 

7.1.1 Cardurilor bancare Visa/Mastercard emise de 
BC“MAIB”S.A. 

1.5%  Din suma operatiunii 

7.1.2 
Cardurilor bancare Visa/Mastercard emise de băncile din 
Republica Moldova 

2.0% Din suma operațiunii 

7.1.3 
Visa/Mastercard emise de alte bănci decât cele din 
Republica Moldova 

2.5% Din suma operațiunii 

7.1.4 Cardurilor bancare American Express 3.5% Din suma operațiunii 

7.1.5 
Comision pentru operațiunile efectuate cu Tichetul de 
masă pe suport electronic 

3.5 % Din suma operațiunii 
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*11 Valoarea cumulativă a comisioanelor, prevăzute la pct.1 din prezentul capitol, în nici un caz nu va fi mai mică decât valoarea Comisionului minim lunar, care constituie:
1.11 în cazul în care Comerciantul deține un POS-terminal staționar/integrat: – 200 MDL lunar/per POS-terminal staționar/integrat;
1.21 în cazul în care Comerciantul deține un POS-terminal mobil:- 250 MDL lunar/per POS-terminal mobil - pentru dispozitivele electronice instalate fizic la Comerciant;
1.3.1în cazul în care Comerciantul deține SmartPOS:
1.3.11 0 MDL lunar/per fiecare licență SmartPOS dacă valoarea totală a tranzacțiilor efectuate este în sumă mai mare de  3000 MDL lunar/per POS-terminal;
1.3.21 100 MDL lunar/per fiecare licență SmartPOS dacă valoarea totală a tranzacțiilor efectuate este în sumă mai mică de  3000 MDL lunar/per POS-terminal;
1.41 în cazul în care Comerciantul dispune de Serviciul maib Acquiring la POS Android model „One Pos”: – 350 MDL lunar/per POS;
21În cazul când valoarea cumulativă lunară a comisioanelor, prevăzute la pct.1 din prezentul capitol, calculate şi încasate de către Bancă, va fi mai mică decît valoarea Comisionului minim lunar,

calculate conform prevederilor pct. 11, atunci Comerciantul va achita Băncii diferenţa dintre valoarea Comisionului minim lunar, calculat conform prevederilor pct. 11 şi valoarea cumulativă lunară

a comisioanelor încasate conform pct.1 din prezentul capitol.

31 În cazul în care Comerciantul, deţinător al licenței SmartPOS, nu va efectua şi înregistra nici o operaţiune de plată în cadrul unei luni, valoarea comisionului lunar, aferent licenței respective, va

constitui suma fixă de 100 MDL și va fi exceptat de la calculul prevăzut în pct.21.

41 În cazul în care Comerciantul refuză utilizarea Serviciul maib Acquiring aferent POS Android model "One Pos", în termen de 12 luni de la activarea acestuia, Comerciantul va achita Băncii

diferenţa dintre valoarea Comisionului minim lunar calculat conform prevederilor pct. 1.3.21, pentru o perioadă de 12 luni şi valoarea cumulativă lunară a comisioanelor încasate conform pct.1 din

prezentul capitol, prin intermediul Serviciul maib Acquiring la POS Android Model "One Pos".

51 Comisionul minim lunar se aplică începind cu data de 1 (întâi) a următoarei luni de la instalarea POS-Terminalului fizic și/sau punerii la dispoziţia Comerciantului a aplicației SmartPOS de către

Bancă.

VII. 1 POS – terminal (SmartPOS – promo*) 

7.2 Comision promo pentru acceptarea – SmartPOS 

7.2.1 Cardurilor bancare Visa/Mastercard emise de  
BC“MAIB”S.A. 

1.2%  Din suma operatiunii 

7.2.2 
Cardurilor bancare Visa/Mastercard emise de băncile din 
Republica Moldova 

1.2% Din suma operațiunii 

7.2.3 
Visa/Mastercard emise de alte bănci decât cele din 
Republica Moldova 

2.5% Din suma operațiunii 
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*11 Valoarea cumulativă a comisioanelor, prevăzute la pct.1 din prezentul capitol, în nici un caz nu va fi mai mică decât valoarea Comisionului minim lunar, care constituie: 
1.1.1 în cazul în care Comerciantul deține SmartPOS: 
1.1.1 0 MDL lunar/per fiecare licență SmartPOS dacă valoarea totală a tranzacțiilor efectuate este în sumă mai mare de  3000 MDL lunar/per POS-terminal; 
1.1.2 100 MDL lunar/per fiecare licență SmartPOS dacă valoarea totală a tranzacțiilor efectuate este în sumă mai mică de  3000 MDL lunar/per POS-terminal; 
21 În cazul când valoarea cumulativă lunară a comisioanelor, prevăzute la pct.1 din prezentul capitol, calculate şi încasate de către Bancă, va fi mai mică decît valoarea Comisionului minim 
lunar, calculate conform prevederilor pct. 11, atunci Comerciantul va achita Băncii diferenţa dintre valoarea Comisionului minim lunar, calculat conform prevederilor pct. 11 şi valoarea cumulativă 
lunară a comisioanelor încasate conform pct.1 din prezentul capitol. 
31 În cazul în care Comerciantul, deţinător al licenței SmartPOS, nu va efectua şi înregistra nici o operaţiune de plată în cadrul unei luni, valoarea comisionului lunar, aferent licenței respective, va 

constitui suma fixă de 100 MDL și va fi exceptat de la calculul prevăzut în pct.21. 

41 Comisionul minim lunar se aplică începind cu data de 1 (întâi) a următoarei luni de la punerea la dispoziţia Comerciantului a aplicației SmartPOS de către Bancă. 

51 *Ofertă valabilă la contractarea produsului SmartPOS în perioada 01.09.2025 – 31.12.2026. 

VIII. Plăți prin website sau aplicație mobilă (E-commerce) 

8.1 Taxa lunară Gratuit Lunar la începutul fiecărei luni. 

8.2 Taxa de conectare (include TVA) 200 MDL 
Taxa unică achitată inițial la conectarea serviciului de 
către comerciant 

8.3. 
Comision pentru acceptarea Cardurilor emise de BC 
„MAIB” S.A. 

1.9 % Din suma operaţiunii 

8.4 
Comision pentru acceptarea Cardurilor emise de băncile 
din Republica Moldova 

2.5 % Din suma operaţiunii 

8.5 
Comision pentru acceptarea Cardurilor emise  de băncile 
de peste hotare 

3.0 % Din suma operaţiunii 

8.6 Taxa pentru autorizarea tranzacţiei 1 MDL Per fiecare tranzacție autorizată 

8.7 Taxa pentru operaţiunea de Refund/Reversal Gratuit 
Per fiecare operațiune de returmare/rambursare a 
banilor 

8.8 Taxa pentru fiecare Chargeback 450 MDL 

Contestarea unei Tranzacţii de către Deţinătorul de 
card. Indiferent de rezultatul ulterior al Chargeback-
ului, taxa va fi aplicată automat din momentul 
recepționării unui astfel de caz. 

8.9 Taxa pentru arbitraj  750 EUR 
Cu asumarea riscului de către Comerciant de 
escaladare Chargeback la nivel de Arbitraj. 
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IX. PayByLink 

9.1 Taxa lunară Gratuit Lunar la începutul fiecărei luni. 

9.2 Taxa de conectare (include TVA) 200 MDL 
Taxa unică achitată inițial la conectarea serviciului de 
către comerciant 

9.3. 
Comision pentru acceptarea Cardurilor emise de BC 
„MAIB” S.A. 

1.3 % Din suma operaţiunii 

9.4 
Comision pentru acceptarea Cardurilor emise de băncile 
din Republica Moldova 

1.8 % Din suma operaţiunii 

9.5 
Comision pentru acceptarea Cardurilor emise  de băncile 
de peste hotare 

2.5 % Din suma operaţiunii 

9.6 Taxa pentru autorizarea tranzacţiei 1 MDL Per fiecare tranzacție autorizată 

9.7 Taxa pentru operaţiunea de Refund/Reversal Gratuit 
Per fiecare operațiune de returmare/rambursare a 
banilor 

9.8 Taxa pentru fiecare Chargeback 450 MDL 

Contestarea unei Tranzacţii de către Deţinătorul de 
card. Indiferent de rezultatul ulterior al Chargeback-
ului, taxa va fi aplicată automat din momentul 
recepționării unui astfel de caz. 

9.9 Taxa pentru arbitraj 750 EUR 
Cu asumarea riscului de către Comerciant de 
escaladare Chargeback la nivel de Arbitraj. 

X. Plăți prin QR MIA 

10.1 Comision per tranzacție categoria I* 0.5 % Din suma operaţiunii 

10.2 Comision per tranzacție categoria II ** 0.8 % Din suma operaţiunii 

10.3 Comision per tranzacție categoria III *** 2.0 % Din suma operaţiunii 
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* Categoria I - Transport public, spitale, educație, achitarea utilităților etc. 
** Categoria II - Majoritatea afacerilor 
*** Categoria III - Afaceri cu risc ridicat 
 
Lista de categorii și coduri MCC (codurile categoriei comerciantului) este elaborată de către BNM și disponibilă pe site-ul oficial al instituției – www.bnm.md. 

XI. Pachete de servicii 

11.1 Pachetul de servicii "Start" * 100 MDL 
Se încasează lunar în cazul existentei rulajelor în 
conturi* 

11.1.1 Servicii incluse in pachet   

 Deschiderea contului curent Gratuit Pentru 2 conturi 

 
Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit O fișă 

 Administrarea lunară a contului curent Gratuit Pentru 2 conturi 

 Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

 Eliberarea certificatului electronic Gratuit Un certificat 

 
Depunerea numerarului în contul curent, în monedă 
naţională la ghișeele băncii 

Gratuit  

 

Executarea ordinelor de plată în monedă națională: în 
favoarea clienţilor băncii – persoane juridice (inclusiv la 
contul propriu deschis în cadrul băncii) prin Internet 
Banking 

Gratuit 5 plăți lunar* 

 

Executarea lunară a ordinelor de plată în monedă 
națională și valută străină, între conturile proprii în cadrul 
băncii, din contul curent către cardul business și invers, 
prin Internet Banking 

Gratuit nelimitat 

 
Executarea ordinelor de plată valutare SEPA prin 
maib business 

3.50 EUR 
* 1 plată pe lună la tariful de 3,50 EUR; plățile 
ulterioare – 10 EUR 

http://www.bnm.md/
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**Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.  

**Tichete de masă electronice Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei 

Verifică partenerul - serviciul de consultanță în afaceri 400 MDL/raport 

Serviciul furnizează informații despre persoane 
juridice înregistrate în Ucraina. 
Tariful este aplicat pentru fiecare raport separat și se 
încasează la momentul eliberării raportului. Serviciul 
include TVA. 

*Companiile care au mai putin de 12 luni de la înființare beneficiază pe parcursul a primelor 6 luni de la abonare de comision zero pentru administrare pachet, adițional 15 plăți către persoane
juridice in interiorul bancii si 5 plăți în afara băncii in MDL.
**Pentru clienții care au intrat în relații cu banca prin intermediul mijloacelor electronice, serviciul va fi disponibil doar după prezentarea la sucursală pentru actualizarea datelor.

Notă: 
Comisioanele aferente oricăror alte operațiuni care nu sunt incluse în pachet, vor fi reţinute conform tarifelor în vigoare la data efectuării operaţiunii. 
Acest pachet este disponibil persoanelor juridice care sunt încadrați în categoria comerciala client Micro conform criteriilor stabilite de Banca. 

11.2 Pachetul de servicii "Forte" * 250 MDL Lunar* 

11.2.1 Servicii incluse în pachet 

Deschiderea contului curent Gratuit Pentru 3 conturi 

Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit O fișă 

Administrarea lunară a contului curent Gratuit Pentru 3 conturi 

Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

Eliberarea certificatului electronic Gratuit Un certificat 

Depunerea numerarului în contul curent, în monedă 
naţională la ghișeele băncii 

Gratuit 
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Retragerea numerarului din contul curent, în monedă 
naţională, la ghișeele băncii 

1.20%*  

 

Executarea ordinelor de plată în monedă națională: în 
favoarea clienţilor băncii – persoane juridice (inclusiv la 
contul propriu deschis în cadrul băncii) prin Internet 
Banking 

Gratuit 40 plati lunar 

 

Executarea lunară a ordinelor de plată în monedă 
națională și valută străină, între conturile proprii în cadrul 
băncii, din contul curent către cardul business și invers, 
prin Internet Banking 

Gratuit nelimitat 

 
Executarea ordinelor de plată valutare SEPA prin maib 
business 

3.50 EUR 
* 2 plăți pe lună la tariful de 3,50 EUR; plățile 
ulterioare – 10 EUR 

 
**Comision administrare lunară Mastercard Business / 
Visa Business debit 

Gratuit 1 card 

 
**Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.                                 

 **Tichete de masă electronice Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei 

 **Înregistrare cadastrală Reducere 10% Pentru un singur număr cadastral 

 Verifică partenerul - serviciul de consultanță în afaceri Gratuit 1 raport/an 

Serviciul furnizează informații despre persoane 
juridice înregistrate în Ucraina. 
După epuizarea numărului rapoartelor gratuite, se va 
aplica tariful de 350 MDL pentru fiecare raport 
separat.  
Serviciul include TVA. 

*Pentru companiile care sunt încadrate in segmentul Agro, conform criteriilor stabilite de bancă, taxa de administrare a pachetului se încasează lunar în cazul existentei rulajelor în conturi și 
comisionul de retragere numerar în monedă națională constituie 1% din sumă. 
**Pentru clienții care au intrat în relații cu banca prin interediul mijloacelor electronice, serviciul va fi disponibil doar după prezentarea la sucursală pentru actualizarea datelor. 
Nota: 
Comisioanele aferente oricăror alte operațiuni care nu sunt incluse în pachet, vor fi reţinute conform tarifelor în vigoare la data efectuării operaţiunii. 
 

11.3 Pachetul de servicii "Pro" * 500 MDL  

11.3.1 Servicii incluse în pachet   
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 Deschiderea contului curent Gratuit Pentru 3 conturi 

 
Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit O fișă 

 Administrarea lunară a contului curent Gratuit Pentru 3 conturi 

 Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

 Eliberarea certificatului electronic Gratuit 2 certificate 

 
Depunerea numerarului în contul curent, în monedă 
naţională la ghișeele băncii 

Gratuit  

 
Retragerea numerarului din contul curent, în monedă 
naţională, la ghișeele băncii 

1.00%  

 

Executarea ordinelor de plată în monedă națională: în 
favoarea clienţilor băncii – persoane juridice (inclusiv la 
contul propriu deschis în cadrul băncii) prin Internet 
Banking 

Gratuit 80 plăți lunar* 

 

Executarea lunară a ordinelor de plată în monedă 
națională și valută străină, între conturile proprii în cadrul 
băncii, din contul curent către cardul business și invers, 
prin Internet Banking 

Gratuit nelimitat 

 
Executarea ordinelor de plată valutare SEPA prin maib 
business 

3.50 EUR 
* 5 plăți pe lună la tariful de 3,50 EUR; plățile 
ulterioare – 10 EUR 

 

Transferul mijloacelor băneşti din contul curent al 
persoanei juridice la contul curent/ de card/ de depozit al 
persoanei fizice (în afara proiectului salarial) în favoarea 
clienţilor băncii 

Gratuit 5 plăți lunar 

 
Executarea ordinelor de plată în monedă națională: în 
favoarea clienţilor altor bănci prin Internet Banking 

Gratuit 25 plăți lunar 

 
**Comision administrare lunară Mastercard Business / 
Visa Business debit 

Gratuit 1 card* 
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**Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.  

**Tichete de masă electronice Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei 

Acordarea asistenței în căutarea sumelor în monedă 
națională 

Gratuit 

Negociere curs valutar virament Inclus 

**Înregistrare cadastrală Reducere 10% Pentru fiecare număr cadastral 

Verifică partenerul - serviciul de consultanță în afaceri Gratuit 2 rapoarte/an 

Serviciul furnizează informații despre persoane 
juridice înregistrate în Ucraina. 
După epuizarea numărului rapoartelor gratuite, se va 
aplica tariful de 300 MDL pentru fiecare raport 
separat.  
Serviciul include TVA. 

*Pentru companiile care sunt încadrate în segmentul IT, numărul cardurilor Business incluse în pachet este nelimitat, plățile ”Executarea ordinelor de plată în monedă națională: în favoarea
clienţilor băncii – persoane juridice (inclusiv la contul propriu deschis în cadrul băncii) prin Internet Banking” includ si Transferul mijloacelor băneşti din contul curent al persoanei juridice la contul
curent/ de card/ de depozit al persoanei fizice (în afara proiectului salarial) în favoarea clienţilor băncii.
**Pentru clienții care au intrat în relații cu banca prin interediul mijloacelor electronice, serviciul va fi disponibil doar după prezentarea la sucursală pentru actualizarea datelor.

Notă: 
Comisioanele aferente oricăror alte operațiuni care nu sunt incluse în pachet, vor fi reţinute conform tarifelor în vigoare la data efectuării operaţiunii. 

11.4 Pachetul de servicii "Extra" * 1500 MDL 

11.4.1 Servicii incluse în pachet 

Deschiderea contului curent Gratuit Numar de conturi nelimitat 

Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit O fișă 
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 Administrarea lunară a contului curent Gratuit Numar de conturi nelimitat 

 Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

 Eliberarea certificatului electronic Gratuit 2 certificate 

 
Depunerea numerarului în contul curent, în monedă 
naţională la ghișeele băncii 

Gratuit  

 
Retragerea numerarului din contul curent, în monedă 
naţională și valută străină, la ghișeele băncii 

0.80%  

 

Executarea ordinelor de plată în monedă națională: în 
favoarea clienţilor băncii – persoane juridice (inclusiv la 
contul propriu deschis în cadrul băncii) prin Internet 
Banking; 

Gratuit  

 

Executarea lunară a ordinelor de plată în monedă 
națională și valută străină, între conturile proprii în cadrul 
băncii, din contul curent către cardul business și invers, 
prin Internet Banking 

Gratuit nelimitat 

 

Transferul mijloacelor băneşti din contul curent al 
persoanei juridice la contul curent/ de card/ de depozit al 
persoanei fizice (în afara proiectului salarial) în favoarea 
clienţilor băncii 

Gratuit  

 
Executarea ordinelor de plată în monedă națională: în 
favoarea clienţilor altor bănci prin Internet Banking 

Gratuit 50 plăți lunar 

 
Executarea ordinelor de plată valutare SEPA prin 
maib business 

3.50 EUR 
* Nelimitat, toate plățile la tariful de 3,50 EUR per 
plată. 

 
**Comision administrare lunară Mastercard Business / 
Visa Business debit 

Gratuit Nelimitat 

 
***Comision administrare lunară Visa Business Platinum /  
Visa Business Platinum Digital card 

Gratuit * primul card 

 **Tichete de masă electronice Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei 
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Acordarea asistenței în căutarea sumelor în monedă 
națională 

Gratuit 

Negociere curs valutar virament Inclus 

Emiterea confirmării privind serviciul SWIFT Gratuit 

Modificare, anulare, returnrea, redirectionarea, 
investigarea sau confirmarea ordinului de plată valutar 

Gratuit 1 solicitare lunar 

**Înregistrare cadastrală Reducere 15% Pentru un număr cadastral 

Verifică partenerul - serviciul de consultanță în afaceri Gratuit 3 rapoarte/an 

Serviciul furnizează informații despre persoane 
juridice înregistrate în Ucraina. 
După epuizarea numărului rapoartelor gratuite, se va 
aplica tariful de 300 MDL pentru fiecare raport 
separat.  
Serviciul include TVA. 

**Pentru clienții care au intrat în relații cu banca prin interediul mijloacelor electronice, serviciul va fi disponibil doar după prezentarea la sucursală pentru actualizarea datelor. 

Notă: 
Comisioanele aferente oricăror alte operațiuni care nu sunt incluse în pachet, vor fi reţinute conform tarifelor în vigoare la data efectuării operaţiunii. 
***Comision administrare lunară Visa Business Platinum / Visa Business Platinum Digital – gratuit daca sunt efectuate plățile cu cardul fără numerar în valoare de minim 20 000 MDL/ 1000 
EUR/ 1000 USD/ lunar/ card (Smart Pricing), alfel plata va fi suplimentar la prețul pachetului 75 MDL/ 4 EUR / 4 USD; Pentru următoarele carduri preț standart. 

11.5 
Pachetul de servicii "Business Start PROMO" - 
pachet retras din 01.01.2024 

100 MDL 
Se încasează lunar în cazul existentei rulajelor în 
conturi 

11.5.1 Servicii incluse în pachet 

Deschiderea contului curent Gratuit Pentru 2 conturi 

Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit Prima fișă la data perfectării 

Administrarea lunară a contului curent Gratuit Pentru 2 conturi 
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Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.                                 

 Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

 Eliberarea certificatului electronic Gratuit  

 
Taxa lunară de administrare a Mastercard Business / 
Visa Business debit cu facilitate de overdraft 

Gratuit Pentru 1 card 

11.6 Pachet de servicii "Business Forte PROMO" - pachet 
exclus din 01.01.2024 

250 MDL – din 05.01.2024 Se încasează lunar 

11.6.1 Servicii incluse în pachet   

 Deschiderea contului curent Gratuit Gratuit 

 
Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit Prima fișă la data perfectării 

 Administrarea lunară a contului curent Gratuit  

 
Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

Gratuit Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.                                 

 Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

 Eliberarea certificatului electronic Gratuit 
Gratu 
it 

 
Mastercard Business / Visa Business debit cu facilitate 
de overdraft 

Gratuit Pentru 1 card 

 
Executarea ordinelor de plată prin Internet Banking în 
favoarea clienţilor băncii (inclusiv la contul propriu 
deschis în cadrul băncii) 

1 MDL Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei. 

 
Depunerea numerarului în contul curent, în monedă 
naţională la ghișeele băncii 

Gratuit  
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11.7 Pachet de servicii "IT Business"* - pachet exclus din 

05.09.2024 
120 MDL Se încasează lunar 

11.7.1 Servicii incluse in pachet 

Deschiderea contului curent Gratuit 

Transferul mijloacelor băneşti din contul curent al 
persoanei juridice la contul curent/ de card/ de depozit al 
persoanei fizice (în afara proiectului salarial) în favoarea 
clienţilor băncii 

Gratuit 

Administrarea lunară a contului curent Gratuit 

Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

Gratuit 

Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

Mastercard Business / Visa Business debit cu facilitate 
de overdraft 

Gratuit 

Comision pentru acordarea overdraft la cont curent Gratuit 

* doar clienților din sectorul IT

11.8 Pachet de servicii "Business Start" 
- pachet exclus din 22.01.2023

100 MDL 
Se încasează lunar în cazul existentei rulajelor în 
conturi 

11.8.1 Servicii incluse în pachet 

Deschiderea contului curent Gratuit Pentru 2 conturi 

Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit Prima fișă la data perfectării 

Administrarea lunară a contului curent Gratuit Pentru 2 conturi 
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Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

0.40% Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.                                 

 Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

 Eliberarea certificatului electronic Gratuit  

 
Taxa lunară de administrare a Mastercard Business / 
Visa Business debit cu facilitate de overdraft 

Gratuit Pentru 1 card 

11.9 Pachet de servicii "Business Forte" 
 – pachet exclus din 22.01.2023  250 MDL  – din 05.01.2024 Se încasează lunar 

11.9.1 Servicii incluse în pachet   

 Deschiderea contului curent Gratuit  

 
Identificarea persoanelor cu drept de semnătură prin 
întocmirea Fişei cu specimene de semnături şi amprenta 
ştampilei 

Gratuit Prima fișă la data perfectării 

 Administrarea lunară a contului curent Gratuit  

 
Transferul salariilor în cadrul proiectului salarial prin 
Internet Banking 

0.30% Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei.                                 

 Internet Banking modulul Extins Gratuit 
Include serviciile modulului Standard CIB și acces la 
protocolul EASI (integrat în 1C, MAIBusiness). 

 Eliberarea certificatului electronic Gratuit Gratuit 

 
Mastercard Business / Visa Business debit cu facilitate 
de overdraft 

Gratuit Pentru 1 card 

 
Executarea ordinelor de plată prin Internet Banking în 
favoarea clienţilor băncii (inclusiv la contul propriu 
deschis în cadrul băncii) 

1 MDL Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei. 
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Depunerea numerarului în contul curent, în monedă 
naţională la ghișeele băncii 

Gratuit  

XII. Alte comisioane 

12.1 Eliberarea duplicatului documentului de plată primar 25 MDL Se încasează la momentul eliberării documentului. 

12.2 
Emiterea extrasului de cont în format SWIFT MT940/ 
MT950 

50 EUR/lună Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei. 

12.3 
Transmiterea documentelor la extern prin poşta 
recomandată/ express (DHL, UPS, etc.) 

costul de facto 
Se încasează la moment sau la finalizarea tranzacţiei 
(refacturare). 

12.4 
Cheltuieli de corespondenţă suportate de bancă în 
procesul de negociere şi deservire 

Conform tarifelor telef. şi  poştale  
Se încasează la momentul efectuării tranzacţiei 
(refacturare). 

12.5 
Comision pentru procesarea si analiza actelor 
aferente bunurilor mobile acceptate in gaj. 

200 MDL un singur bun mobil gajat / 350 MDL mai mult de 
un bun mobil gajat 

Se încasează la inregistrarea contractului de credit și 
se tarifează per gaj 

12.6 Verifică partenerul - serviciul de consultanță în afaceri 

12.6.1 Comandă raport 400 MDL/raport 

Tariful este aplicat pentru datele generate despre 
parteneri – persoane juridice din Ucraina și se 
încasează la momentul eliberării raportului. Serviciul 
include TVA. 
 
*Pentru clienții corporativi este disponibil 1 raport 
gratuit pe an. 

12.6.2 Abonare la notificări  80 MDL/lunar per raport 

Serviciul dat se activează doar în baza cererii 
clientului. Tariful este aplicat lunar pentru 
monitorizarea și informarea clientului despre 
modificările survenite în datele din raportul inițial 
generat (pct.12.6.1.) și se aplică pentru fiecare raport 
în parte. 
 
Serviciul Include TVA. 
 

Notă: Comisioanele şi spezele băncilor străine se aplică suplimentar la comisioanele BC "MAIB" S.A.                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       
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