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Cerinte tehnice necesare utilizarii aplicatiei web de
Internet Banking

Pentru utilizarea aplicatiei este necesar sa dispuneti de:

=  Conexiune la Internet;
= Sistem de operare Windows 8/8.1/10/11, OS X 10.7 (minim) sau Linux;

Browsere compatibile

Chrome Firefox IIETpeIronritr Migjc;seoft Safari
Windows Suportat Suportat Nu e suportat Suportat -
Mac OS X Suportat Suportat - - Suportat
Linux Suportat Suportat - - -

Configurare browser

1. Activare Javascript

Va rugam sa va asigurati ca browserul dumneavoastra permite rularea scripturilor JavaScript.
Pentru verificare/activare urmati pasii de mai jos:

Mozilla Firefox
In meniul Tools -> Options -> Content se va bifa optiunea Enable JavaScript.

R =
General  Tabs  Content Applications Privacy  Security

Wi~

V| Block pop-up windows

V| Load images automatica

v| Enable JavaScript

Fonts & Colors

Default font: [Times New Roman v ] Size: ;15

In cazul in care politica de securitate a firmei nu accepta ca browserul de Internet sé fie configurat
astfel incat sa accepte JavaScript,a se va include adresa paginii web in sectiunea Trusted Sites:

Se va accesa meniul Tools --> Options --> Privacy:
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Options ==

0 & =5 @& |5

= )
Genersl  Tabs  Content Applications ~Privacy Security  Sync  Advanced

£

Tracking
) Tell sites that 1 do not want to be tracked

Tell sites that I want to be tracked
@ Da not tell sites anything about my tracking preferences

Learn More

History
Fircfoxwill: | Use custom seftings for history  ~

[ 7] Always use private browsing mode

Remember my browsing and download history

emember search and form history
Accept cookies from sites
Accept third-party cookies:
Keep untik

[7] Clear history when Firefox closes Settings...

Location Bar

When using the location bar, suggest: | History and Bookmarks  +

[ oK J[ Cancel ][ Help ]

Se va bifa Accept cookies from sites si apoi se va apasa pe butonul Exceptions.

@ Exceptions - Cookies ===

You can specify which websites are always or never allowed to use cookies.
Type the exact address of the site you want to manage and then click Block,
Allow for Session, or Allow.

Address of website:

Block Allow for Session Allow

Site Status

Remove Site Remove All Sites

Tastati adresa URL dorita, apoi click pe Allow.

Google Chrome
Meniu customizare Google Chrome (=) --> Setari --> Afisare setari avansate:

Utilizatori
In prezent sunteti singurul utilizator al produsului Google Chrome.

Adsugati un utilizator nou... Stergeti acest utilizator Importati marcajele 5i setirile...

Browser prestabilit
Setati Google Chrome ca browser prestabilit

Google Chrome nu este in prezent browserul dvs. prestabilit

e ST

S
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maib | public

document creat in cadrul bancii
Se va naviga la sectiunea Confidentialitate --> Setari privind continutul:

Chrome Setdri
NG T IS DTS U L e
LHilizatori
Sl In prezent sunteti singurul utilizator sl produsului Google Chrome.

Adbugati un utilizator nou.. Stergeti acest ulilizator Importats marcajele s sethle...

Browier predtabdt

Setati Google Chromie o8 beowser prestabilit

Goegle Chrame nu este in present brewserul dvs. prestabiila,

Confidentialinate

Setdri privind continartul ' ti datede de navigare...

: = iza servicil web pentns imbundt#ires experientei de navigare. Putefi opta pentru
dezactivarea acestor senvicii. Aflat mai multe

of Uilizati un serviciu web pertru 8 sputs s sohaicnanes escrilor de navigare

- WHilizats un serviciu de predictil pentru a v ajuta sd completadi cutinde 5i adresele URL introduse in bara de
adrese

o Anticipali pctiunile reteles pentrs 8 imbundtit performants de incirciee » pagini
o Activeq protectis pentng phathing f mmabwane
Utilizats wn seraciu web periru 8 confnbui la selficnares greseliler die crtografie
Traretets putornat Mataticle de wtihzane § capoartele de pvare s Geogle

Triméteti o solicitare . Nu wrminiti” odetd cu traficul de nevigere

Parcle si formulare
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JavaScript --> Permiteti tuturor site-urilor sa ruleze JavaScript (Recomandat) --> se va
apasa butonul cu eticheta Terminat:

Setdri de continut

Cookie-uri

® Permiteti setarea datelor locale (recomandat)

m

Pastrati datele locale numai pana cand parasiti browserul
Blocati stocarea de date efectuatd de site-uri
Blocati cookie-urile tertd parte si datele privind site-ul

Gestionati exceptiile.., Toate cookie-urile si toate datele privind site-ul...

Imagini
® Afisati toate imaginile (recomandat)
Mu afisati nicic imagine
Gestionati exceptiile..,
JavaScript

® Permiteti tuturor site-uriler sa ruleze JavaScript (recomandat)

Mu permiteti niciunui site 58 ruleze JavaScript

Gestionati exceptiile..,

Terminat

Va rugam sa va asigurati ca browserul dumneavoastra are activat XMLHTTP support.

Acces aplicatie

Functie

Pagina de accesare a serviciului de internet banking contine o sectiune de informatii utile, numarul
de contact al bancii pentru persoane juridice, optiunea de modificare a limbii de afisare, optiunea
de autentificare prin maib id — solutia unificata de autentificare al utilizatorilor, cod QR si linkurile

de descarcare al aplicatiei mobile de pe App Store si Google Play.
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Bun venit la Zmaib business

Autentificare cu ‘@maib id

Acces

Aplicatia web poate fi accesata utilizand linkul prezent pe site-ul https://www.maib.md sau
accesand direct aplicatia web utilizdnd urmatorul link: https://business.maib.md/IBMAIB/

Actiuni ecran

Autentificare cu maib id — reprezinta solutia unificata al utilizatorilor pentru autentificare in
aplicatia maib business. Accesarea acestui buton asigura redirectionarea utilizatorului catre
pagina de autentificare.

Autentificare cu maib id

Functie

Pagina de autentificare cu maib id reprezinta solutia unificatd de autentificare al utilizatorilor
pentru accesarea serviciului de internet banking ce contine logoul specific paginilor incadrate in
solutia maib id, numarul de contact al bancii pentru persoane juridice, optiunea de modificare a
limbii de afisare, formularul de autentificare si optiunea de resetare a parolei de autentificare.
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Zmaib ic Q, 1314 RO

Zmaib id

Autentificare esignature

© BC "MAIB" SA 1991—2026. Toate drepturiie rezervate.

Acces

Solutia de autentificare prin maib id poate fi accesata utilizand butonul ,Autentificare cu maib id”
prezent pe site-ul de accesare al serviciului de internet banking utilizand urmatorul link:
https://business.maib.md/IBMAIB/

Campuri ecran

maib
Autentificare eSignature

Utilizator maib

Autentificare eSignature

Parola @

= Utilizator — se va introduce numele de utilizator sau adresa e-mail (daca este setat in
profilul Dvs. maib business);

= Parola — se va introduce parola de autentificare;

» Selecteaza certificatul — afiseaza lista de certificate accesibila aplicatiei MoldSign Server.
Acest camp este afisat doar la accesarea butonului ,,eSignature”.
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Actiuni ecran

Utilizatorul dispune de urmatoarele butoane pe interfata:

Conecteaza-te — verifica informatiile completate si, in cazul in care numele de utilizator
sau parola sunt completate eronat sau accesul utilizatorului este blocat temporar pe o
durata de 15 minute, se afiseaza un mesaj de eroare si permite reintroducerea corecta a
celor doua informatii;

Ai uitat parola? — redirectioneaza utilizatorul catre formularul de resetare a parolei de
autentificare;

eSignature — afiseaza formularul de autentificare utilizand semnatura electronica emisa
si calificata de autoritatile publice;

Urmatorul — comunica aplicatiei MoldSign Server certificatul selectat de utilizator si, dupa
caz, aplicatia MoldSign Server deschide o fereastra pop-up prin care solicita introducerea
codului PIN asociat certificatului selectat.

Ai uitat parola?

Functie

In situatia in care utilizatorul a uitat parola de autentificare, aceasta pagina permite modificarea
parolei de autentificare asociat profilului Dvs.

Acces

Formularul se acceseaza din pagina de autentificare cu maib id prin intermediul optiunii ,Ai
uitat parola?”.

Campuri si actiuni ecran

Pas 1:

Campul ,Utilizator sau email” — se va introduce numele de utilizator sau adresa e-mail
(daca este setat in profilul Dvs. maib business);

Actiunea ,Urmatorul” — utilizatorul va accesa acest buton dupa introducerea numelui de
utilizator sau adresa e-mail si va fi redirectionat in urmatorul ecran;

Actiunea ,inapoi la Pagina de Autentificare” — permite revenirea la pagina de autentificare.
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Recuperare Parola

© BC "MAIB" SA 1991—2026. Toate drepturile rezervate

Pas 2:

Utilizatorul va selecta una din urmatoarele metode de confirmare a solicitarii:

= Cod prin SMS — va transmite un mesaj SMS cu un cod OTP valabil 5 minute ce va permite
confirmarea solicitarii si redirectionarea la urmatorul pas;
= Link de resetare prin Email — va transmite un mesaj la adresa e-mail cu un link de accesare

valabil 5 minute ce va permite confirmarea solicitéarii si redirectionarea la urmatorul pas.
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Metoda de recuperare

metod pentru a continua resetarea parolel

Cod prin SMS

Link de resetare prin Email

© BC "MAIB" SA 19912026 Toate drepturile rezervate

Pas 3:

Odata ce utilizatorul a introdus codul OTP transmis prin SMS sau a accesat linkul transmis prin
e-mail, se va deschide ecranul dedicat pentru a seta noua parola de autentificare.

=

= Campul ,Parola noud” — se introduce parola nou3;

= Campul ,Confirma parola noua” — se reintroduce parola cea noug;

* Actiunea ,Urmatorul” — va executa modificarea parolei de autentificare verificand daca
conditiile mentionate au fost indeplinite si daca noua parola nu coincide cu ultimele 5

parole utilizate anterior.
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“Zmaib id Q 1314 RO

Schimbare parola

&

B

© BC "MAIB" SA 19912026, Toate drepturile rezervate

Pas 4:

Daca pasii au fost urmati cu succes, utilizatorul va primi un mesaj de succes, iar la accesarea
butonului ,OK?”, utilizatorul va fi redirectionat la pagina de autentificare cu maib id.

@W

Felicitaril
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Autentificare cu doi factori

Functie

Autentificare cu doi factori reprezinta o parte componenta a maib id care se utilizeaza dupa ce
utilizatorul efectueaza autentificarea introducand numele de utilizator si parola.

Zmaib Q, 1314 RO

Confirmare prin Email

OTP pentrua ¢

© BC "MAIB" SA 1991—2026. Toate drepturile rezervate.

Metodele de autentificare cu/fara autentificare cu doi factori presupun urmatoarele:

e Semnatura electronica — utilizatorul trebuie sa asigure ca aplicatia MoldSign Server ruleaza
pe calculatorul utilizatorului si s& conecteze dispozitivul token ce contine certificatul emis si
calificat de autoritatile publice pe care sa il poata prezenta la momentul autentificarii. Odata
cu selectarea certificatului si urmarea instructiunilor afisate de aplicatia MoldSign Server, se
considera ca autentificarea s-a realizat cu succes si utilizatorul va intra in aplicatie.

e Nume de utilizator, parola si semnatura mobila — utilizarea acestei metode dupa
introducerea numelui de utilizator si parola va transmite un mesaj de notificare pe telefonul
mobil, iar in situatia n care aproba accesul, se considera ca autentificarea s-a realizat cu
succes si utilizatorul va intra in aplicatie.

¢ Nume de utilizator, parola si cod OTP prin SMS — utilizarea acestei metode, dupa
introducerea numelui de utilizator si parola, va transmite un mesaj SMS pe telefonul mobil ce
1i va permite finalizarea procesului de autentificare si accesul in aplicatie.
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e Nume de utilizator, parola si cod OTP prin e-mail — utilizarea acestei metode, dupa
introducerea numelui de utilizator si parola, va transmite un mesaj la adresa e-mail al
utilizatorului ce 1i va permite finalizarea procesului de autentificare si accesul in aplicatie.

e Doar nume de utilizator si parola — aceasta metoda de autentificare nu mai include si alt
factor de autentificare. Dupa introducerea numelui de utilizator si parola, utilizatorul va accesa
direct aplicatia. Ins&, in scopul diminudrii accesului neautorizat la serviciul de internet banking,
autentificarea cu doi factori nu mai poate fi dezactivata. In cazul in care autentificarea cu doi
factori a fost dezactivata anterior imposibilitatii de a dezactiva aceasta optiune, recomandam
activarea acesteia pentru securitatea conturilor bancare asociate persoanei juridice.

Campuri ecran

In urmétorul ecran se va introduce codul OTP primit prin SMS sau e-mail, in dependentd de
setarile asociate profilului utilizatorului in ceea ce priveste autentificarea cu doi factori, iar in cazul
in care autentificarea cu doi factori este setata prin semnatura mobila, atunci se va transmite un
mesaj catre telefonul mobil al utilizatorului in care, daca recunoaste tentativa de autentificarea,
va confirma actiunea in ecranul dispozitivului in care este conectat cartela SIM/eSIM ce contine
semnatura mobila.

maib Q 1314 RO

Confirmare prin Email

© BC "MAIB" SA 1991—2026. Toate drepturile rezervate.

Actiuni ecran

Utilizatorul dispune de urmatoarele butoane pe interfata:

= Solicita din nou — permite transmiterea unui nou cod OTP prin SMS/e-mail sau un nou
mesaj pentru aplicarea semnaturii mobile;

» Tncearci altd metoda — permite selectarea unei alte metode de autentificare cu doi factori,
daca acea alta metoda este activa in setarile utilizatorul respectiv;
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= Tnapoi la Pagina de Autentificare — permite revenirea la pagina de autentificare.

Confirmarea adresei e-mail/telefon

Functie

Autentificarea cu maib id necesita ca utilizatorul s& aiba confirmat atat adresa e-mail cét si
numarul de telefon.

Acces

Aceasta pagina apare automat dupa autentificarea cu succes daca in profilul utilizatorului nu este
confirmat adresa e-mail sau numarul de telefon.

Campuri ecran

< Va rugam sa introduceti email

Pentru a va proteja contul si a asigura accesul fara
intreruperi, avem nevoie de datele dvs. de contact
verificate.Va rugam sa introduceti informatiile necesare mai
jos.

Veti primi un cod de confirmare pentru finalizarea procesului.

Email

Confirmati email

= Email — utilizatorul va introduce adresa e-mail la care doar acel utilizator dispune de
acces. Acest camp apare doar in cazul in care profilul utilizatorului nu dispune de o adresa
e-mail confirmata;

= Confirmati email — utilizatorul va introduce din nou adresa e-mail indicata in campul
»Email” pentru confirmare. Acest cAmp apare doar in cazul in care profilul utilizatorului nu
dispune de o adresa e-mail confirmat3;

= Telefon — utilizatorul va introduce numarul de telefon la care doar acel utilizator dispune
de acces. Acest camp apare doar in cazul in care profilul utilizatorului nu dispune de un
numar de telefon confirmat;

= Confirmati numarul de telefon — utilizatorul va introduce din nou numarul de telefon indicat
in campul ,Telefon” pentru confirmare. Acest camp apare doar in cazul in care profilul
utilizatorului nu dispune de un numar de telefon confirmat.
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Actiuni ecran

Utilizatorul dispune de urmatorul buton pe interfata:

= Continua — va verifica datele introduse si, in cazul in care nu exista erori, va redirectiona
utilizatorul in ecranul de confirmare a adresei e-mail sau telefon prin indicarea codului

OTP receptionat.

Trebuie sa va confirmati
numarul de telefon

Un cod a fost trimis la numarul dumneavoastra de telefon

Pagina principala

Functie

Pagina principala a aplicatiei prezintd companiile la care utilizatorul curent este subscris si ofera
reclame ale produselor bancii, informatii generale de tip media si cursul de schimb valutar al

principalelor valute.
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Companii 88

SC LCOMBE SRL NUME993233

- @
IDNO: 1003600135932 - IDNO: 1011600022180 -
247 1MoL 287 649 65 MDL
5822USD  40.32EUR 0.00USD 63.37EUR

“2maibbt

E

card business Visa

ideal pentru efectuarea si monitorizarea cheltuiefiior de
‘administrare ale companiei

Rata de schimb a tranzactiei Media Vedetitot (3)
R — . e Accesullainternet si mobile banking: de ce securitatea datelor este esentiala pentru afaceri
Accesarea conturilor companieiprin ntermediul intemet simobile bankingului a devenit o parte esentiala din rutina oricarei afaceri. PIaLi ex
Euro 201800 20.4200 20.2343 Serviciul eStatements va fi deconectat din 12 mai 2026 - utilizati modulul .Extrase" din maib business
EUR - 015%  015% - 016% Stimate client.
n saimbunatatim experienta dvs.de utlizare a produselor bancare
M= polarsua. 17.3800 17.6800 17.4373

MIA plati instant pentru companii: transferuri locale interbancare in timp real
Maib anunta lansarea serviciului MIA plati instant, o solutie moderna destinata companiior, care permite efectuarea trans

Y. Lirasterlina 23.2500 23.6000 233923
1 - 022% -~ 021% - 016%

Acces
Aceasta pagina apare imediat dupa conectarea cu succes a utilizatorului la aplicatie.
Descriere ecran

Pagina principala contine urmatoarele zone:

1. Header (antet)

n aceasta zona sunt afisate:
- logoul aplicatiei;

- poza avatar al utilizatorului: la accesarea acestei pictograme se deschide meniul de profil pentru
a accesa optiunea de gestionare a contului prin butonul ,Setari cont” si optiunea de deconectare
din aplicatia web prin butonul ,Deconectare”;

- limba aplicatiei: posibilitatea de a schimba limba in care sunt prezentate informatiile in interfata
utilizator (RO / EN / RU).

2. Cardurile companiilor — afiseazd numele companiilor la care clientul este subscris si
urmatoarele informatii:

= Nume companie;

* IDNO;

* Functia in cadrul companiei;

Soldul disponibil al conturilor curente.
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Modalitatea de vizualizare a datelor principale ale companiilor poate fi schimbata prin
selectia:

oo C3
oo

Afisare card:

SC LCOMBE SRL & NUME993233 &
NO: 100 - DNO: 1011600022180 -
Waminmistrator
1583 59M0L
0.00USD 0.00EUR
oo &
oo O
Afisare lista:
g soLcomecsh
& NUME993233 158350 mpL

IDNO: 1011600022180 . PR
000USD O0.00EUR

3. Modulul pentru ,,Rata de schimb” a tranzactiei permite vizualizarea cursului de schimb
valutar pentru:

» Operatiuni fara numerar,

= Operatiuni cu numerar;

= Operatiuni cu card.

4. Modulul ,Media” permite accesarea de catre client a noutatilor oferite de banca.

Initial informatiile sunt prezentate sumarizat, selectarea unei sectiuni, afiseaza in mod detaliat
informatiile. Spre exemplu:
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noi piete de desfacere
pentru produsele autohtone

dite pentru
sisteme de
panouri solare

)
: l A
Cel mai eco-friendly credit. Te fina... Notificare privind aplicarea noilorr... Maib invita producatorii autohtoni .. Credite business cu gaj imobil elib...

stren

castigori ai P
promotiei | %
v N
g )
|

Maib lanseaza GoEcomm - progra... Aio afacere si vrei sa vinzi online? .. Maib ofera clientilor businessunn... Felicitam castigatorii noi ai promot...

Maib

Cel mai eco-friendly credit. Te finantam sa treci la panouri solare

%ﬁ-’edite pentru

., = sisteme de
panouri solare

Setari cont

Functie

Reprezinta pagina componenta a maib id prin care utilizatorul poate sa acceseze setarile de
autentificare n doi factori sau pagina de modificare a parolei de autentificare.
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Zmaib i Q, 1314

Setari Securitate

Schimba parola

© BC "MAIB" SA 1991—2026. Toate drepturile rezervate.

Acces

Aceasta pagina poate fi accesata prin deschiderea meniului din poza de avatar al utilizatorului
curent si accesarea optiunii ,Setari cont”.

Actiuni ecran

Utilizatorul dispune de urmatoarele butoane specifice interfetei ,Setari cont”:

= Autentificare in doi pasi — redirectioneaza utilizatorul catre pagina de modificare a setarilor
pentru autentificarea in doi pasi;

= Schimba parola — redirectioneaza utilizatorul catre pagina de modificare a parolei de
autentificare.

Setarile de autentificare cu doi factori

Functie

Reprezinta pagina componenta a maib id prin care utilizatorul poate sa isi seteze metoda de
autentificare in doi factori.
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Acces

Aceasta pagina poate fi accesata din actiunea ,Autentificare in doi pasi
~oetari cont”.

maib

« Autentificare cu doi factori

Autentificarea cu dol factorl nu poate fi dezactivati
Canform hotaréri ale Bancii Nal ovei (BNM)
Cel putin © metoda 2FA activa este obligatorie.

Metoda implicits curents:

© BC "MAIB" SA 1991—2026. Toale dreplurile rezervale.

Actiuni ecran

Q, 1314

Utilizatorul dispune de urmatoarele butoane specifice interfetei ,Setari cont”:

descrisa in ecranul

= Metoda implicita curenta — permite selectarea metodei implicite cu care se va efectua
autentificarea Tn doi pasi dupa introducerea corecta a numelui de utilizator/adresa e-mail
si parola. Selectarea este posibila doar pentru acelei metode care este activata in
randurile de mai jos;

= Butonul de activare/dezactivare — permite activarea/dezactivarea din dreptul metodei
pentru care se doreste setarea respectiva. Accesarea acestui buton va transmite un cod
OTP sau mesaj ce va solicita aplicarea semnaturii mobile pentru a confirma actiunea.

Schimbarea parolei de autentificare

Functie

Reprezintd pagina componenta a maib id prin care utilizatorul poate modifica parola de
autentificare pentru utilizatorul curent.
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2maib Q, 1314

€= Schimba parola

®

© BC "MAIB" SA 1991—2026. Toate drepturile rezervate.

Acces
Aceasta pagina poate fi accesata din actiunea ,Schimba parola” descrisa in ecranul ,Setari cont”.
Campuri ecran

= Parola curenta — se introduce parola curenta de autentificare;
= Parola noua — se introduce parola noug;

= Confirma noua parola — se reintroduce parola cea noua.

Actiuni ecran

Utilizatorul dispune de urmatorul buton specific interfetei ,Schimba parola™:

= Continua — va executa modificarea parolei de autentificare verificand parola curenta, daca
conditile mentionate au fost indeplinite si daca noua parola nu coincide cu ultimele 5
parole utilizate anterior.

Pagina principala Portofoliu

Functie

Pagina principala asigura vizualizarea detaliilor complete ale produselor bancare si a optiunilor
operationale si de interactiune Tn sistem pentru utilizator (in functie de rolul acestuia in cadrul
companiei). Pagina permite accesul la meniul operational, vizualizarea informatiilor financiare ale
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conturilor curente si istoricul recent de tranzactii, detaliilor operatiunilor care asteapta semnarea,
informatii ale jurnalului de activitate si informatii rapide ale cursului de schimb valutar.

st

ey —
731285 527 3801

Atmvasn
0.00EUR | 0.00USD | 8820.04RON

Tt
osooT K

8820.0400n

Plati de Semnat

Rata de schimb a tranzactlel

o
W

Jumale de activitate

Acces

Pagina este afisata la selectarea uneia dintre companiile la care utilizatorul are acces. Seteaza
contextul companiei respective si afiseaza in mod ergonomic informatiile principale si actiunile
disponibile.

Descriere ecran
Zonele functionale ale ecranului sunt urmatoarele:

= Acces rapid la preferinte utilizator:

NUME993233

IDNO: 1011600022180

Permite schimbarea contextului companiei (daca utilizatorul are acces la mai multe
companii):

Companii

SC LCOMBE SRL - NUME993233
IDNO: 1003600135932 el DNO: 1011800022180

<]

Administrator

1577 s9mDL
0.00USD 0.00EUR

Accesul la profilul utilizatorului.
Schimbarea preferintei limbii de afisare a aplicatiei.

= Meniul cu functiunile disponibile:
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Portafoliu Conturi Extras Plati Servicii Setari

Fiecare optiune selecteaza modulul aplicatiei; optiunea curenta afisata este Portofoliu.

Afisarea sumarului disponibilului din conturi grupate pe valuta principala si alte valute:

Valuta principala

1577 59MDL

Alte valute
0.00EUR | 0.00USD

Cardurile cu detalii pentru fiecare cont:

- f
Cont Curent MDL L ‘ Cont USD !ffa ContEUR!! NUME10058dd EUR
MDO6AG000000002251862264 MD76AG000000002251862265 MD22AG000000002251862267 MDB81AG000000022583614105

& 1cards

35707.75 ML 1500.00usD 1563.37EUr 1330.51EUR
Fiecare card arata denumirea contului (cu posibilitatea de personalizare a unui alias),
codul IBAN, valuta contului, suma disponibila, si, daca este cazul, sumele blocate.
Pentru conturile de card se afiseaza si numarul de carduri atasate contului.

Butoane pentru acces rapid al operatiunilor uzuale pe conturi:

a © )

intre Platain MDL Plata Plati
Conturi bugetara transnistriene

Panou dedicat platilor care asteapta sa fie semnate:
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Plati de Semnat

22-06-2023
14:08

]

5-2023

o
m O

31-05-2023

10:45

30-05-2023

17:12

30-05-2023

17:02

w
o
© o

5-2023

o
i

Lista platilor prezinta detaliile de cont ordonator, beneficiar, suma de plata.

531 MD85AG000000022511719088

481 MDB5AG000000022511719088

489 MDB85AG000000022511719088

457 MDB5AGO00000022511719088

455 MDB85AG000000022511719088

447 MDB5AG000000022511719088

,,(\9 Semneazé tot

MF - Trezoreria de Stat
1006601000037 - MD16TRGAAAT1111001100000
/P102/120,00 Impozit pe venitul retinut din salariu s.

NUME993233
1011600022180 - MDO4AGO00000022515442048
Alimentare cont 12

SAl Agroprombank
0200019878 - MD35TI000020210049807216
INDCD/0200004748 ICONT/MD33TI002211294980.

SAl Agroprombank
0200019878 - MD35TI000020210049807216
HIDCD/0200004748 [ICONT/MD33TI002211294380.

SAl Agroprombank
0200019878 - MD35TI000020210049807216
IDCD/0200004748 ICONT/MD33TI002211294980.

NUME993233
1011600022180 - MDO4AGO00000022515442048
Alimentare cont

123.50MDL £
1412MDL 2
1470MDL £
1470MDL £
15.40MDL &
585.59MDL £

Utilizatorul poate alege sd semneze platd cu platd sau s& semneze toate platile

concomiten

t.

Panou cu informatiile celor mai recente tranzactii (plati si incasari) pe toate conturile

afisate:

Ultimele plati

07-06-2023
17-28

07-06-2023
17-28

07-06-2023
17-28

07-06-2023
1719

07-06-2023
1719

Short.name 993233 MDL

506 MDO4AGO0D000022515442048
06 Title-10001719088
MD85AG000000022511719088
06 Title-10001719088
MD85AG000000022511719088
Short.name 993233 MDL
668845 MDO4AGO00000022515442048
668845 Title-10001719088

MD85AG000000022511719088

(R) NUME993233
1011600022180 - MDBSAGO00000022511719088
Alimentare cont

(R) NUME993233
1011600022180 - MDO4AGO00000022515442048
Alimentare cont

NUME493Sucursala Constantin Tanase

Comision transfer

(R) NUME993233
1011600022180 - MDBSAGO00000022511719088
Alimentare cont

(R) NUME993233
1011600022180 - MDO4AGO00000022515442048
Alimentare cont

Informatii asupra cursului valutar pentru valutele principale.

Toate platile

49.78 MDL

- 49.78 MDL

-2.00MDL

23.47 MDL

- 23.47 MDL
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Valuta Cumpar Vand

Euro 19.8200 20.0500
EUR w -0.30% w -0.25%
= oolarsua. 181800 18.3700
w— SD - 017% ~ 016%
WY, Lirasterlina 22.9000 23.2200
4> cBP v -0.44% v -0.34%

= Jurnal de activitate — disponibil rolului Administrator:
Jurnale de activitate Vezitot (2)

Ulise Dumitrescu
Autentificare
Prenume2 Nume2
Autentificare

User Test
Autentificare

Personalizarea paginii principale:
Utilizatorul poate sa isi personalizeze vizualizarea Portofoliului prin selectarea valutei principale
si a conturilor pe care le urmareste.

Valuta principala

1577 59MDL

Alte valute
0.00EUR | 0.00USD

Accesarea butonului . permite selectia pentru personalizare:
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Portofoliu

Valuta implicita

MDL

Conturi

(© Afisati conturile inchise

Title-10001719091

vIDO4LAGO0000002251171909
. Title-10001719082
] AR A e
D74AG000000022511719092
Short.name 993233 MDL
MDO4AGO00000022515442048
" Short.name 993233 USD
S

MD74AG000000022515442049

Salveaza Renuntare

Utilizatorul are la dispozitie:

- Schimbarea valutei implicite;
- Selectarea/ deselectarea din lista de conturi pentru a pastra doar conturile de interes.

Observatie: personalizarea se aplica doar la pagina de portofoliu si se pastreaza ori de céte ori
utilizatorul se conecteaza la aplicatie.

= Necesar de achitat

In cazul in care compania are comisioane restante sau alte sume necreditare neachitate, inclusiv
pentru carduri de business, informatia este afisatd pe pagina principald a dashboard-ului sub
forma sumei totale restante.
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&) Produse

Proiect salarial Negociere valutara

Valuta principala

0.00 MDL

Alte valute
0.00EUR  0.00USD

Titie-1 ) Title-1 Title-1
MDG0AGOD0000022515285452 = MDOBAG000000022515285454 MDBSAGO00000022515285459

0.00MDL 0.00uso 0.00£UR

& 8 © b} * ) @ &

Deschidere Delegatii intre Plata in MOL Plata
de cont Conturl bugetars
curent

Schimb

Plati Plath
transnistriene Valutar Internationald

Servicii de numerar

Import Piati

MerchantPortal  Asigurari

Title-1
MDO3AGO0D000022586285461

£ Ocards

0.00MmoL

Sume neachitate apar in valuta restantei (MDL, EUR, USD s.a.)

Necesar de achitat:
4 396.39 MDL
101.60 EUR

101.38 USD

Informatii suplimen

Pentru informatii detaliate despre datorie, utilizatorul face click pe butonul “Necesar de achitat”,
prin care se deschide un tabel cu urmatoarele detalii: descrierea restantei, suma restanta, valuta,
numarul de zile de intarziere, data crearii restantei, si contul de rambursare cu indicarea ultimelor

patru cifre ale contului.

Necesar de achitat
Descrierea restantei

Restante pt comis.accept.carduri
Deserv.bank flex mod.standart
Comis. admin. cont curent PJ

Restante cont card grevat (dobanzi)

Restante cont card grevat (dobanzi)

Valuta

Zilede a
intarziere ntei

1994 19-08-2020

07-09-2020

07-12-2020

31-05-2021

31-05-2021

X

Contde
rambursare

4793
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Conturi

Functie

Sectiunea permite vizualizarea conturilor clientului.

Acces

Din meniul orizontal al paginii Dashboard, se selecteaza optiunea Conturi.

Descriere ecran

Conturi

° Current Accounts Card Accounts.

MOL(Y EUR(4] USD(4) Alte vahute(0) © Deschidere de cont curent
TEST ALIAS MDL "UsA Zolota EUR 2 B SA
usD EUR
1330. 5160
359 887.93Mm00 0.00usp 63.375uR
SA s SA P ISA x SA
uso EUR uso EUR
362. 6350 2833. w580 517.67us0 1137. s4EuR
SA
usD
6. %

Panoul prezinta lista tuturor conturilor subscrise la serviciu si permite filtrarea rapida intre
conturile in valuta MDL si cele in valuta straina.

Pentru un cont sunt afigate:

= Denumirea standard a contului sau alias-ul personalizat de catre client;
=  Codul IBAN;

= Soldul disponibil;

= Valuta contului.

Actiuni ecran

Filtrare lista conturi

Butoanele superioare permit filtrarea rapida a conturilor: toate, doar conturi curente, doar conturi
de card si filtrari pe tipuri valuta (Toate, MDL, EUR, USD, Alte valute), afisand totodata si numarul
conturilor in categoria respectiva.
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Conturi

o CurrentAccounts = Card Accounts
Toate valutele(9) MDL(1) EUR(4) USD(4) Alte valute(0)

Actiuni contextuale

Selectia unui cont permite navigarea in contextul acelui cont si afiseaza informatii detaliate,
actiuni legate de cont si permite interogarea tranzactiilor efectuate pe contul selectat.

& Accounts Curent

. Title-10001719088 1489.5000

MD85AG000000022511719088 Sold disponibil 1489.34 MDL
Activ
MDL

Detalii cont ‘ Extras

< 01.01.2023 - 31.03.2023 Toate

27-02-2023 2014789109 20.00MDL @ Paid

Selectia unui cont sechestrat/partial blocat permite utilizatorului sa consulte soldul blocat, precum
si data la care a fost aplicata ultima blocare asupra contului.

@) TAKUMI GROUP SARL
10RO 1020600002791

@ Creare plats

‘ TAKUMI GROUP SRLMDL

72150.01MOL

MDE8AGO00000022513903446 &
Blocat
MoL

72150.01 MDL

Pagina arata utilizatorului datele contului:
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= Valuta;

=  Denumire;

= Cod IBAN;

= Status: Activ/ Inactiv/ Blocat;
= Sold contabil;

= Sold disponibil;

= Sume blocate.

Actiunile disponibile utilizatorului sunt:

= Editare alias cont;

= Detalii cont si comunicarea acestora,
= Editarea limitelor pe cont;

= Extras de cont;

= Creare plata.

Editare alias cont

Pentru Editare alias cont se seleteaza butonul E .

. Title-10001719088

MDBSAGOOOOOOO225H

Activ
MDL

Moment in care campul denumire cont devine editabil si utilizatorul poate sa editeze dupa

L e . . v . . X .
preferintd denumirea acestui cont. Butonul salveaza editarea, butonul permite

renuntarea la actiune.

’ Cont operatiuni curente

MD85AG000000022511719088
Activ
MDL

Detalii cont si comunicarea acestora

Selectarea butonului Detalii cont permite obtinerea informatiilor detaliate ale contului i
comunicarea acestora prin diferite metode.
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Cont operatiuni curente
MDB85AG000000022511719088

Detinator cont

NUME993233

1011600022180

MD85AG000000022511713088

BC MAIB SA

Cod SWIF AGRNMD2X
(9 Copiaza detalii (Y Download PDF

Send to Email
gratziela.bailescu@vivalco.ro

Document Language

Romana English Pycckuit

Bank Signature

Bank Signature
Trimite pe mail

Functionalul de Detalii cont permite copierea in Clipboard a detaliilor de cont pentru utilizare
ulterioara de catre utilizator n alte aplicatii prin selectia Copiaza detalii.

Download PDF descarca un document PDF care contine aceste detalii de cont. Generarea
documentului PDF are urmatorii parametri:

* Limba de afisare a informatiilor;
= Semnarea de catre banca a documentului (cu certificat digital).
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. BC "MAIB" 5A

r 1002600003778
A AGRNMDZX
MD-2005 Republica Moldova mun Chisindu str. Constantin Tanase, 81

maib business@maib wel 022 022428

Datele bancare aferente contulul sunt:

Benaficiar: NUME$83233

Cod fiscal: 1011600022180

Banca beneficiari: BC "MAIB" 5A

IBAN: MDE5AGO000000225117 19068
SWIFT: AGRNMD2X

Moneda: MDL

In cazul in care sunt selectate mai multe limbi, este generatd automat o arhiva care contine fisiere
multiple generate Tn limbile selectate.

Utilizatorul poate opta si pentru transmiterea catre email a fisierelor PDF astfel obtinute prin
introducerea adresei de email si selectarea butonului Transmite pe mail.

Editarea limitelor pe cont

Prin selectia Settings se apeleaza functionalul care permite editarea limitelor pe cont:

Pag. | 40



Setari cont

Cont operatiuni curente
MDB85AG000000022511719088

() Limite cont

Limita Generala

50 000 000 .

Dupé tipul platii

Plati in MDL 122 243.58 MDL

intre Conturi 49998 987.69 MDL

Plati bugetare 141500.00 MDL

Schimb Valutar 1867.24 MDL
Modifica limite

Primul ecran permite vizualizarea configuratiei curente, si anume:

* Limita generala de tranzactionare (volum si perioada pe care se aplica limita);
* Limita pe tipuri de plati.

Selectarea butonului Modifica limite permite editarea si schimbarea dupa preferintd a acestor
limite.
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‘ Limite cont \

Perioada

Ziua Luna An

Limita Generala

50000 000.00 MDL

Limita curenta 50 000 000.00 MDL

Sectiunea de modificare limita generala permite selectia perioadei de aplicare: Zi, Luna, An, cat
si a valorii limitei.

Daca utilizatorul doreste sa nu existe limite pe cont, se inactiveaza prin tranzitia butonului:

Limita Generala
Catre:

Limita Generala [ ]

Limitele detaliate pe tipul platii se editeaza fie prin modificarea valorii limitei pe tip de plata, fie

prin eliminarea limitei, prin selectia butonului
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Dupa tipul platii

B:atweer* Accounts
55065600.00

Fé'REX
'2'0:O "O'O[:] MDL

Ni.[}_ Payments
150 000,00

Budget Payments

80666 00

() AddType
Salveaza

Configuratia finala este salvata la selectia butonului Salveaza.
Extras de cont

Selectarea butonului Extras navigheaza catre functionalul de obtinere extrase de cont la cerere,
avand ca parametru contextual contul din pagina utilizatorului.

Detalii asupra parametrilor si modului de utilizare pentru extrasul de cont il aveti in capitolul Extras
de cont.

Este afisata mai jos pagina de apel extrase la cerere pentru contul curent operational in MDL.

Extras

Generare Extras

0.00 act 0.00
0.00 tule t 0.00
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Deschiderea contului curent

Selectarea butonului Deschidere de cont curent, optiune disponibila administratorului companiei,
afiseaza urmatorul ecran catre utilizator:

Deschide cont curent

Tip cont curent

Cont Curent (2251)

Valuta contului curent Cont pentru achitarea comisionului

MDL o Main ACCOUNtM... + 2 65115113MDL

100.00 MDL Taxa de emitere si administrare poate fi gratuita. Vezi pachetul de servicii care ti se potriveste
50 MDL

inainte de a deschide un cont curent nou vezi
Continud - si 3 Renuntare

Utilizator selecteaza valuta contului curent pe care doreste sa il deschida in valutele libere
convertibile:

Deschide cont curent

Tip cont curent
Cont Curent (2251)
Valuta contului curent
usD
EUR

MDL

RON

Selecteaza contul pentru achitarea comisionului privind deschiderea contului curent:
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Tip cont curent

Alege tipcont curent (Alege categorie
Cont Curent (2251)

Valuta contului curent Cont pentru achitarea comisionului
Alege valuta contuli curent - . .
o @ vainAccountM... - -2 65115113MDL  ~
Main Account MDLElena 65115113 MDL
Comision deschidere cont curent 100.00 MDL SN
Comision administrare lunara cont curent 50 MDL e

Sistema afiseaza tarifele aferente conform Tarifelor bancii.

Tastand butonul Continua, utilizatorului i se afiseaza un ecran de confirmare unde poate verifica
tipul contului, valuta, comisioanele aferente si contul pentru achitarea comisionului unde poate
selecta sa se reintoarca la primul ecran si s& modifice valuta sau contul pentru achitarea
comisionului sau sa aplice semnatura avansat calificata (semnatura mobila sau semnatura
electronica Moldsign) pentru ca solicitarea de deschidere cont sa se transmita catre banca. Odata
ce contul este deschis, clientul va putea vizualiza in pagina principala contul nou deschis.

Deschide cont curent

Cont Curent

MDL

Detalii

Tip cont curent
Cont Curent (2251)

Valuta
MDL
Comision deschidere cont curent 100.00 MDL

Comision administrare lunara cont curent 50 MDL

Cont pentru achitarea comisionului
Main Account MDLElena
MDB0AGO00000022511642811
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Creare plata

Selectarea butonului Creare plata afiseaza optiunile posibile pentru utilizator.

Creare plata

Accounts

Intre Conturi

MDL

Plata in MDL Plata bugetard Plati transnistriene

Currency

Forex

Fiecare selectie apeleaza ecranul operational dedicat, cu contul curent precompletat in formular.
Descrierea detaliata a initierii operatiunilor de plata o regasiti in capitolele:

= Transfer intre conturi proprii;
= Plata in MDL;

» Plata bugetara;

= Plati transnistrene;

= Schimb valutar (Forex).

Extras de cont

Functie

Utilizatorul poate descarca sau expedia prin email extrasele pentru mai multe conturi simultan
(maxim 5 conturi simultan), in diferite formate, diferite limbi, si parametri de generare.

Acces
Meniu principal [ Extras

Campuri ecran

1 selectate
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Interfata utilizator afiseaza parametrii de apel, la cerere, pentru obtinerea de extras de cont:

= Perioada extras;
= Produsul (Conturi curente, Cont card, Carduri, Depozite);
= Lista de conturi — pentru selectia conturilor (pana la 5 conturi simultan).

Ulterior obtinerii informatiilor de sold si, eventual, a tranzactiilor in perioada selectata de utilizator,
sunt disponibile doua zone, si anume: Informatia de solduri initiale si finale aferente perioadei
selectate;

* Informatia de numar de tranzactii pe debit si numar de tranzactii pe credit;
= Lista tranzactiilor — in care utilizatorul poate sa filtreze dupa dorinta informatii.

® O

= Tiparirea extrasului de cont/card;
= Transmiterea pe email a extrasului de cont/card.

Butoanele permit selectarea parametrilor pentru:

Actiuni ecran
Parametri i filtrare

Selectia intervalului de obtinere a extrasului contine elemente care sa usureze introducerea
perioadei dorite. Sunt disponibile butoane dedicate pentru:

Ziua curenta
=  Ziua curenta;
= Ziua precedentd;

= Saptamana curenta.

Pentru selectia rapida a unei luni sau a unui trimestru:

Pag. | 47



Saptamana curenta

o

Ziua Curent3

< 2025 >

Ziua Anterioara

T lan Feb Mar
Saptamana Curenta
T2 Apr  Mai lun
Saptamana Antericara
/" Trimestru & Lund T3 lul Aug Sep
Interval personalizat T4 Oct Noi Dec

Sau pentru selectia unei perioade dorite de utilizator:

Saplamana curenta

Ziua Curentd

6.08 2025
02.07.2025 26.08.2025
Ziua Anterioard

< lulie 2025 August 2025 >

Saplamana Curents | .
lu Ma M Jo Vi Sa Du lu Me MioJoo Vi Sa Du

S&plamana Anterioard
i rioar. ; o - p < 3 1 2 3

Trimestru & Lund

/" Interval personalizal
P 5 =5 33 94 95 28 97 B 19 20 21 22 2B 2%

58 20 30 3 25@ 27 28 29 30

Aplica Renuntare

Odata obtinuta informatia de sold initial, final si operatiuni in perioada selectata, pentru utilizator
sunt disponibile filtre pentru eventuale investigatii.

w

De asemenea, cautarea se poate efectua si in functie de produs, utilizatorul avand disponibile
pentru selectie cont de card, card, cont sau depozite:

Toate Intrari lesiri

Produs

5 Interval de date us o
08.05.2026 - 08.05.2026 CDntur|
Ziua curenta.
Cont Card
Cautati dupa nume, IBAN, cont, suma
Carduri
Depozite
Sold initial 0.00 P
Sold final 0.00
Conturi
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Butoanele superioare Toate, Intrari, lesiri permit filtrarea rapida a tranzactiilor pe credit sau pe
debit.

Toate Intrari lesiri

Campul Cautati dupa nume, iban, suma permite introducerea unui sir de caractere de cautare
si filtrarea pentru utilizator a unor tranzactii care sa contina informatia cautata.

Generare extras

Generarea unui document cu informatiile extrasului de cont se face la apelul butonului de Print
&

Generarea Extras cont

Descarca extras

Formate

@ PDF Word XLS DBO DBF DBF UA csv XT

Limba Documentului

& romana English Pycekuit

Orientare Document

® Portrait Landscape

Include cifra de afaceri zilnica
Include echivalentul in MDL

Adaugati Semnatura Bancii

Include ordinele de plata

incmdeti

Parametrii pentru generare extras sunt:

* Formatul de figier: pdf, word, xIs, txt, dbf, dbo, csv, dbf ua;

= Limba documentului: Romana, Rusa, Engleza

= Orientarea documentului: Portrait/ Landscape;

*= Optiune de includere rulaj zilnic;

= Include echivalentul in MDL pentru conturile in valuta straina

* Pentru format PDF - adaugarea semnaturii bancii si include ordinele de plata - atasamente
la Extras PDF
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Generarea Extras cont card/card

o Mieldadats ‘ v
& 15012026 - 15.012026 Cont Card 1 selectate

Descarca extras

Formate

Word XLS DBO DBF DBF UA csv TXT

Limba Documentului

English Pycckuia

Orientare Document

@’ Portrait Landscape

Include cifra de afaceri zilnica

Adaugati Semnatura Bancii

Include ordinele de plata

Parametrii pentru generare extras cont card/card sunt:

= Formatul de fisier: pdf, word, xlIs, dbo, txt, dbf, csv; dbf ua;

= Limba documentului: Romana, Rusa, Engleza

= Orientarea documentului: Portrait/ Landscape;

= Optiune de includere rulaj zilnic;

* Pentru format PDF - adaugarea semnaturii bancii si include ordinele de plata - atasamente
la Extras PDF.

Pentru transmiterea automata pe email a fisierului obtinut se seleteaza butonul Export
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Export Extras cont

Export Extras

Formate

8 eor Word XS DBO DBF DBFUA csv T

Limba Documentului

@ romsna English Pycowi

Orientare Document

et

Parametrii pentru generare extras cont sunt:

*= Formatul de fisier: pdf, word, xls, txt, dbf, dbo, csv, dbf ua;

= Limba documentului: Romana, Rusa, Engleza

= Orientarea documentului: Portrait/ Landscape;
Optiune de includere rulaj zilnic;

= Include echivalentul in MDL pentru conturile in valuta straina

= Pentru format PDF - adaugarea semnaturii bancii si include ordinele de plata - atasamente
la Extras PDF.

Export Extras card/Cont card
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Email

Send to Emai

Formate

PDF Word XLS DBO DBF DBFUA csv TXT

Limba Documentului

Roména English PyccKmi

Orientare Document

@® Portrait Landscape

Include cifra de afaceri zilnica

Adaugati Semnatura Bancii

Include ordinele de plata

Parametrii pentru export extras cont card/card sunt:

* Formatul de fisier: pdf, word, xlIs, dbo, txt, dbf, csv; dbf ua;

= Limba documentului: Romana, Rusa, Engleza

= Orientarea documentului: Portrait/ Landscape;

= Optiune de includere rulaj zilnic;

= Pentru format PDF - adaugarea semnaturii bancii si include ordinele de plata - atasamente
la Extras PDF.

Extras trimis

Extrasul 3 fost expediat pe email

V|

Prin mesajul de mai sus se confirma transmiterea extrasului de cont pe email.
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Extrase Recurente

Functie

Utilizatorul poate configura, gestiona si primi automat extrase de cont cu frecventa recurenta, in
diferite formate, limbi si optiuni de generare. Extrasul este transmis prin email sub forméa de link
securizat, fara a fi necesara interventia manuala la fiecare generare.

Acces

Meniu principal [ Extrase Recurente

Campuri ecran

Interfata utilizator afiseaza lista subscrierilor recurente existente si parametri de apel pentru
administrarea, filtrarea acestora:

Parametrii de apel pentru filtrare:

e Perioada subscrierii;

e Produsul pentru care a fost creata subscrierea (Conturi curente, Cont card);
Pentru fiecare subscriere sunt afisate urmatoarele campuri:

= Numar subscriere;

= Data subscrierii;

= Produs (Cont, Cont de card);

=  Cont/IBAN;

* Frecventa livrarii;

» Adresa(e) de e-mail;

=  [Format extras;

= Statut subscriere (Active, Spre semnare, Dezabonate).

Butoane superioare Profil si Creare subscriere.

Actiuni ecran

Detalii Subscriere

La selectarea unei subscrieri din lista, utilizatorul poate vizualiza si administra parametrii acesteia:

sunt afisate:
= Parametrii de generare;
* Frecventa de livrare;
» Data urmatoarei executii;
* Formatele si optiunile alese;
= Adresele de email pentru livrare

in functie de statutul subscrierii, sunt disponibile urmatoarele actiuni:
» Editare — modificarea frecventei, formatului, optiunilor sau adreselor de e-mail
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= Duplicare — crearea unei subscrieri noi pe baza uneia existente
= Anulare (Dezabonare) — oprirea livrarii extraselor
= Stergere — eliminarea subscrierii

Toate actiunile sunt supuse autorizarii prin semnatura electronica, conform regulilor de autorizare
disponibile Tn maib business.
Zona ,,Profil”

Ecranul Profil este destinat exclusiv vizualizarii datelor companiei si include:
= Denumirea companiei
= |DNO companie
= Adresele de e-mail asociate
= Adresajuridica
= Numar de telefon

Datele sunt preluate automat din profilul companiei si nu pot fi modificate din acest ecran.
Zona ,,Crearea subscriere”

Ecranul Creare subscriere permite configurarea unei noi subscrieri recurente si include urmatorii
pasi:
= Selectarea produsului
Utilizatorul selecteaza tipul de produs:
o Conturi
o Contde card

Ulterior, sunt afisate conturile/produsele disponibile pentru produsul selectat.
= Setarea frecventei

Utilizatorul poate alege frecventa de livrare:
o Zilnic

Saptamanal

Lunar

Trimestrial

Anual.

= Introducerea adreselor de e-mail

© O © ©

Utilizatorul poate introduce maximum 5 adrese de e-mail. Sistemul valideaza automat formatul si
domeniul adreselor introduse.
= Selectarea formatului si optiunilor

in functie de tipul produsului si de numérul de conturi selectate, utilizatorul poate alege unul sau
mai multe formate (PDF, Word, Excel, CSV etc.), precum si optiuni specifice fiecarui format
(limba, orientare, includere rulaj zilnic, echivalent MDL, semnatura bancara).

= Autorizare

Dupa completarea tuturor campuirilor:
o utilizatorul confirma actiunea prin semnatura electronica
0 subscrierea este transmisa catre sistemul automat de generare.

Livrare extras
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o Extrasul este generat automat conform frecventei alese pentru perioada calendaristica
corespunzatoare

o Utilizatorul primeste un email cu link securizat catre document;

o Accesarea linkului necesita autentificare, similara in maib business;

o pentru perioada calendaristica corespunzatoare.

Istoric tranzactii pe cont

Functie

Informatia istoricului de tranzactii efectuate pe cont se obtine prin modulul de Extrase. Acesta
combina posibilitatea de a vizualiza si investiga tranzactiile istorice pe cont cu posibilitatea de a
genera extrasul de cont.

Acces
Meniu principal [ Extras

Campuri ecran

Extras

Generare Extras

02072025 - 2608 2025 Conturi 1 selactate

5689.00 USD Veniturilor(0 tranzac 0.00USD
5577.51USD umaCr lelilor (15 tranz; M.4s UsD

He Descriere

NUME-2Sucursala Constantin Tanase
01009 1002600003778 4 5583.47USD 557751USD 5.96 USD

NUME-2Sucursala Constantin Tanase

6082025 01003 1002500003778 558705 USD 558347USD -3.58USD

Interfata utilizator afiseaza parametrii de apel, la cerere, pentru obtinerea istoricului de tranzactii
pe cont:

=  Perioada;
= Produsul (Conturi curente, Cont Card, Carduri, Depozite);
» Lista de conturi — pentru selectia unui cont.

Ulterior obtinerii informatiilor de sold si a tranzactiilor in perioada selectata de utilizator,
sunt disponibile doua zone, si anume:
* Informatia de solduri initiale si finale aferente perioadei selectate;

* Informatia de numar de tranzactii pe debit si numar de tranzactii pe credit;
= Lista tranzactiilor — in care utilizatorul poate sa filtreze dupa dorinta informatii.
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® O

= Tiparirea extrasului de cont;
= Transmiterea pe email a extrasului de cont.

Butoanele permit selectarea parametrilor pentru:

Actiuni ecran

Selectia intervalului de obtinere a extrasului contine elemente care sa usureze introducerea
perioadei dorite. Sunt disponibile butoane dedicate pentru:

Ziua curenta
=  Ziua curenta;
= Ziua precedenta;

= Saptamana curenta.

Pentru selectia rapida a unei luni sau a unui trimestru:

Ziua Curents

< 2025 >
Ziua Anterioard

m lan Feb Mar
Saptamana Curenta

T2 Apr Mai lun
S&plamana Anterioard
Trimestru & Luna T3 lul Aug Sep
Interval personalizat T4 Oct Noi Dec

Sau pentru selectia unei perioade dorite de utilizator.

Saptamana curenta

Ziua Curentd
02.07.2025 26082025
Ziua Anterioars

< lulie 2025 August 2025 >

Saptamana Curents | .
lu Ma M Jo Vi Sa Du lu M2 Mi Jo Wi Sa Du

SEplamana Anterioard B 1 2 3
Trimestru & Lund

nterval personalizal
P 21 23 23 24 95 98 27 8 19 20 21 22 23 24

25 27 28 29 30

w

28 29 30 31

Aplica Renuntare
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Odata obtinuta informatia de sold initial, final si operatiuni in perioada selectata, pentru utilizator
sunt disponibile filtre pentru eventuale investigatii.

Butoanele superioare Toate, Intrari, lesiri permit filtrarea rapida a tranzactiilor pe credit sau pe
debit.

Toate Intrari lesiri

Campul Cautati dupa nume, iban, suma permite introducerea unui sir de caractere de cautare
si filtrarea pentru utilizator a unor tranzactii care sa contina informatia cautata.

Cautati dupa nume, IBAN, cont, suma.

Istoric operatiuni

Functie

Tn acest ecran utilizatorul poate vizualiza istoricul tuturor operatiunilor bancare efectuate atat la
ghiseu cat si prin intermediul aplicatiei de Internet Banking, in functie de filtrele selectate.

Acces

Meniu principal [ Plati [J Istoric

Plati

Istoric Programat |

Toate Incasari Platit De semnat inasteptare @ Refuzate ) Anulate @)

& 01.05.2023 - 31.05.2023 Toate All accounts

ata N/O Cont & Descriere & Suma ¢ Valuta g Status

07-06-2023 (R) NUME993233
506 MDO4AG000000022515442048 1011600022180 - Mi 8 J MDL ® incasari

Campuri ecran

Interfata utilizator afiseaza parametrii de apel pentru istoricul de operatiuni, precum si rezultatele
cererii.

Sunt disponibile:
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* butoanele superioare pentru filtrare pe statusurile operatiunilor;

= selectia intervalului de raportare pe data operatiunii;

» selectia tipului de operatiuni;

* selectia unuia sau mai multor conturi implicate in operatiuni;

= camp suplimentar de filtrare in tabel dupa nume, iban, cont, suma;

= afisarea tabelara a operatiunilor regasite conform criteriilor de cautare introduse de
utilizator.

Actiuni ecran

Butoanele superioare permit filtrarea rapida a operatiunilor in functie de statusul acestora.

Incasari Platit De semnat in asteptare Refuzate Anulate

Selectia intervalului pentru lista de plati contine elemente care sa usureze introducerea perioadei
dorite. Sunt disponibile butoane dedicate pentru:

Ziua curenta

= Ziua curenta;
= Ziua precedenta;
= Saptamana curenta.

Pentru selectia rapida a unei luni sau a unui trimestru:

Current Day

¢ 2023 >

Previous Day

a1 Jan Feb Mar
Current Week

Previous Week Q2 Apr May Jun

Quarter & Month Q3 Jul

Select period

Sau pentru selectia unei perioade dorite de utilizator:
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Current Day

01.01.2023 31.03.2023
Previous Day
< January 2023 February 2023 >
Wi
Current Wesk Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo
Previous Week 1 2 & 4 5
2 5 4 5] 6 7 8 6 7 8 2 10 1 12
Quarter & Month
9 0 n 12 13 14 15 13 14 15 1B 17 18 19
Select period % 17 18 19 20 21 22 20 21 22 23 24 25 26
i 235 24 25 26 27 28 29 27 28
o 2014789109
21:38
30 31

Selectia tipului de plata permite filtrarea de catre utilizator pentru tipurile de operatiuni dorite:
* Toate;
= Plati in MDL;

= Transferuri intre conturi proprii;
= Schimb valutar.

Toate

Toate

Platiin MDL

Transfer intre conturile proprii
Schimb valutar

Platiinternationale

Selectia contului permite filtrarea unei liste restranse de conturi sau a unuia singur, dupa
preferinta.
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Cont

All accounts

Allaccounts

Cont operatiuni curente
MD85AG000000022511719088

(<]

Title-10001719091
MDO04AG000000022511719091

6
h

Title-10001719092
MD74AG000000022511719092

6
i

Short.name 993233 MDL
MDO4AG000000022515442048

(<]

Short.name 993233 USD
MD74AG000000022515442049

6
i

I

Campul Cautati dupa nume, iban, suma permite introducerea unui sir de caractere de cautare
si filtrarea pentru utilizator a unor tranzactii care sa contina informatia cautata.

Céutati dupd nume, IBAN, cont, suma.

In cazul in care se filtreaza operatiunile de semnat, se obtine lista restransa a acestora, si un filtru
suplimentar care ajuta la afisarea operatiunilor pe care le poate semna utilizatorul curent.

Plati

Programat | Sabloane | Beneficiari

Toate Incasari Platit inasteptare @ Refuzate Anulate @)

e date Tif Co

@ Interval de date P v N
01.05.2023 - 31.05.2023 Toate All accounts

For me to sign

Cautati dupa nume, IBAN, cont, suma Q’:ﬁ Advanced Search

Data ~ N/O Cont & Descriere & Suma ¢ \Valuta o Status

. NUME993233
Pl 481 MDS5AGO00000022511719088 1011600022180 -MDO4AGO000000225 15442048 1412 MDL il

Actiuni contextuale lista tranzactii

Tabelul care prezinta lista de tranzactii contine si posibilitatea selectiei unei plati sau o selectie
multipla.

La selectare, apare un meniu contextual care permite utilizatorului apelul unor actiuni in functie
de caracteristicile platii/ platilor selectate.

Lista de actiuni disponibile este:
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* Semneaza;

* Editeaza;

=  Sterge;

* Dublare (initiaza o plata cu aceleasi informatii de suma si beneficiar);
= Salveaza ca sablon;

= Descarca ordinul de plata;

= Descarca lista in format Excel daca este selectie multipla.

Exemplu selectie multipla pentru semnare:

B 3 selectate <& Si Amount:  43.52 MDL

NUME993233

31-05-2023 481 MDBSAGOD0000022511719088 oMEn0022180 u 1412 MOL fe‘“’""‘“l
o SAl Agroprombank -

S 469  MDB5AGOO00000022511719088 o200019678 1470 MDL _’““,’,,’“'
e SAl Agroprombank S
0 0sa0z MDESAGOOD00ODZ2511719088 oz00m3878 %370 MOL > o

Amount:
1376.74 MDL

10 selectate 8 & 6 ¢

26-04-2023 NUMEBOS

2020798900 MDOSAGO00000022514665836 1202 MoL i
28-04-2023 NUMEBOS o

2020798950 MDOSAGO0000D022514665836 1002600003778 v 153.00 MDL i
26-04-2023 NUMEBOS e

2020538125 MDO5AGO00000022514665836 102600008778 5525 MDL S
25-04-2023 NUMES0S

Lista contine in meniul contextual actiunile de duplicare, descarcare ordin de plata, descarcare
lista de tranzactii.

Anulare plati in progres sau procesate

In cazul in care exista situatii pentru care este necesar sa se solicite catre banca anularea unei
plati transmise spre procesare, aplicatia permite utilizatorilor sa anuleze platile cu statutul ,In
asteptare” sau ,Platit”. Aceasta functionalitate este disponibild pentru plati in MDL, internationale,

bugetare si transnistrene.

La selectarea unei plati care respecta criteriile mentionate mai sus, apare un meniu contextual
care permite utilizatorului anularea platii.
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Toate incasari Platit De semnat Inasteptare @8 Refuzate Anulat )

8 03.09.2024 - 03.09.2024 Toate Toate conturile

ont, sumz Cautare avansata

Suma
B 1 selectate @) Anulare 6} 25006;;#;1DL

CAPITALESTATES.R.L.
8217 MDB5AG000000022511719088 1005600018111 - M

n asteptare
Trimis spre Procesare

03-09-2024

11:39

2500002.00 MDL

1 6in 1 elemente 1 nregistrari pe paging: 10

Anulare plata

CAPITALESTATES.R.L.

SRR 8217 ?O‘?t?perammcwemew 1005600018111 MDE7AGO0000002251351439; 2500000.00 MDL

719088
ata pentru Da

Puteti selecta alt cont pentru perceperea comisionului. Comisionul va fi aplicat numai pentru platile anulate cu succes.

@ Folositi alt cont pentru plata comisionului

Motivul anularii

Comision de anulare 60.00 MDL

Suma returnata 2500 000.00 MDL

Semneaza Renuntare

In cadrul interfetei sunt prezentate caAmpurile pentru initierea unei anulari de plata:

= Contul de comision — contul utilizat pentru plata comisionului in cadrul instructiunii de
plata intiald. Se poate selecta alt cont prin apasarea butonului ,Folositi alt cont pentru
plata comisionului”.

CAPITALESTATESR.L.
005600018111 - M)

[Ié;U:VZD?L 8217

C:Jnf :.).Jenalfu.-.\ .cu:.e.wr.e'= 1436 2500 000.00 MDL

Puteti selectaalt cont pentru perceperea comisionului. Comisionul va fi aplicat numai pentru platile anulate cu succes

Folosit| alt cont pentru plata comisionului

Contul pentru achitarea comisionului
Cont operatiuni curenttel 61560.32MDL

MD85AGO00D00022511719088

Mc Cont operatiuni curenttel .

TI(.‘.?IUE--- ) 119 626.87 EUR

43613.09USD

Semneaza Renuntare

Title-10001719092
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= Motivul anularii — lista de valori cu selectie unica:

2 CAPITALESTATES.R.L
Cont operatiuni curenttel

03-09-2024 8217 00560001811 - MDS72 ( 2500 000.00 MDL

Puteti selecta alt cont pentru perceperea comisionului. Comisionul va fi aplicat numai pentru plétile anulate cu succes

@  Folositialt cont pentru plata comisionului
Motivul anularii
|
Plata dublata
Beneficiar gresit
Suma eronata
| Plata frauduloasa

Renuntare
Altele

= Comision de anulare — camp calculat automat;
=  Sumareturnata — suma care va fi returnata.

In cazul in care se apeleazd Semnarea anularii, este afisat un ecran care reia in regim de
vizualizare detaliile anularii platii si care permite utilizatorului semnarea.

Anulare plata

p. SOOVE(L)”(‘)B.OO MDL

are 60.00 MDL
2500000.00 MDL

Plata

CAPITALESTATESR.L.
ekl 2500 000.00 MDL

Cont operatiuni curenttel

MD85AG000000022511719088

Semnatura mobila Electronica

Daca anularea platii s-a efectuat cu succes, plata va aparea in tab-ul ,Anulat” si se va percepe
comisionul pentru anularea platii.
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Copia mesajului SWIFT

Aplicatia permite utilizatorilor de a descarca/ partaja pe email copia SWIFT a platilor internationale
procesate cu success.

La selectarea unei plati valutare cu statusul ,Platit”, apare un meniu contextual care permite
utilizatorului descarcarea/ partajarea pe email a copiei mesajului SWIFT.

Incasari PIatit De semnat inasteptare € Refuzate @ Anulat @
gy eneldect : o ont o
= 29.07.2024 - 30.07.2024 1 selectate Toate conturile
Cautati dups nume, IBAN, cont, suma.. Cautare avansata

B 1 selectate @ Descarca mesajul SWIFT @) Anulare B &6 O Suma: 328.61MDL
29-07-2024 BC ‘MAIB’ S.A.Sucursala Constantin Tanase Platit
79751 MDBSAGO00000022511719088 1002600003778 | 7 52538 -479.2 MDL ?’3—!“!7—?0?&.}[ 1813
Com Plati Vs client PJ CB alte banc
29-07-2024 BC ‘MAIB’ S.A.Sucursala Constantin Tanase [
79752 MDB5AGO00000022511713088 1002600003778 - 467952771 -287.52 MDL S
’ . 29-07-2024 at 16.13
Comision Bancii Corespond ¢
29-07-2024 (R) ALCONEX SRLSTR SG NUTU ION,69, BUCURESTI,5 Roma e
) 7975 MDB5SAGO00000022511719088 RO3IFI 8400 00 - -328.61 MDL 29.07-2024 at 16:13
2:34 Platala t 7202417, 00E
29-07-2024 BC "MAIB’ S.A.Sucursala Constantin Tanase Platit

79753 MDBEAGO00000022511713088 1002600003778 - 467352760 -13418 MDL

29-07-2024 at 16:13
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Copia mesajului SWIFT

ALCONEX SRL

29-07-2024 17.00 EUR

7975 ?ont operanu'jlctiirernneT

Contul pentru comision

Cont operatiuni curenttel 61500.32MDL

MD85AG000000022511713088

Transmite la email

Comisionul pentru copia mesajului SWIFT
Ati selectat optiunea Copie mesaj SWIFT, odata ce plata va fi procesata veti primi pe e-mail copia si din contul MD85AG000000022511719088
va fi perceputa suma de 95.84 MDL.

Transmite Anuleaza

In cadrul interfetei sunt prezentate campurile pentru descarcarea/ partajarea pe email a copiei
mesajului SWIFT:

= Contul pentru comision — contul din care se va percepe comisionul pentru copia SWIFT;
= Transmite la email — va fi completat manual de catre utilizator cu adresele de email ale
destinatarilor catre care se doreste transmiterea copiei SWIFT, separate prin virgula.

Daca trimiterea copiei SWIFT s-a efectuat cu succes, este afisat un ecran cu un buton pentru
descarcarea copiei SWIFT.

Succes!

Copia mesajului SWIFT a fost transmisa la email-ul tau

(Y Descarca copia

In cazul in care apar erori la generarea copiei SWIFT va aparea un pop-up in partea de sus a
ecranului.
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maib | public

document creat in cadrul bancii

@ Copia mesajului SWIFT nu a putut fi generata.

Succes!

Copia mesajului SWIFT a fost transmisa la email-ul tau

(Y Descarca copia

De asemenea, prin apasarea simpla a randului, se vor afisa detaliile tranzactiei respective.
Fiecare tip de tranzactie avand detalii specifice, astfel:

Nr Plata 9334
(R) AGRODOCTOR SRL
12.00 MDL
Detalii
Nume beneficiar
(R) AGRODOCTOR SRL
IDNO
1014600021564
Cont

MD79M02224ASV75464197100

Banca
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Plata in MDL

Functie

Prin aceasta optiune se pot transmite catre banca ordine de transfer in MDL pe teritoriul Republicii
Moldova. Transferurile pot fi catre un beneficiar care are cont deschis la aceeasi banca sau catre

un beneficiar cu cont deschis la o alta banca din Republica Moldova.

Ordinele de plata introduse Tn sistem au starea de procesare de semnare — in care utilizatorul a
folosit procedura de semnare digitala pentru a verifica si semna plata. Doar in urma procedurii de

semnare, plata poate fi procesata de catre banca.

Utilizatorul va parcurge fluxul de introducere si autorizare plata in MDL.

Acces

Selectia optiunii Plata in MDL determina afisarea formularului de introducere de plata noua.

Aceasta optiune se poate accesa prin optiunile de ,Creare Plata”:

Creare plata

Accounts

Intre Conturi

MDL

Platain MDL

Currency

Forex

Care este afisata prin doua cai posibile de acces:
Meniu principal [J Creare Plata

Meniu principal [J Portofoliu [0 Conturi [ [selectare cont] [J Creare Plata

Plata bugetara

Plati transnistriene
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Campuri ecran

Plata in MDL Selectati sablonul

Tip
Curent

Platitor

B Select Account -

Beneficiar

Detaliile niAtii

Detaliile platii

Transmiteti spre semnare Renuntati

* Plata pentru o * Tip document ~
N dd-MMyyYy &

Destinatia plat

Plataurgenta MIA Plati Instant

Suma transferului
Tariful bancii
Suma totald

0.00MODL
0.00 MDL
0.00 MDL

In cadrul interfetei sunt prezentate campurile pentru introducerea unei plati in MDL:

* Numar document — este generat automat dintr-o secventa insa poate fi modificat de

utilizator, daca acesta opteaza pentru acest lucru;

= Tipul platii:

o Curenta — se va executa cu data sistemului;

o Planificata — se va executa la data din viitor indicata de utilizator — data se poate

completa manual sau aleasa din calendarul care este afisat:
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Tip Data
Planificat 06-08-2023

MDL

o Programata
= Active n perioada:

Platain MDL

)
Programat

Pericada Frecventa
Selecteaza o valoare

Nedefinit
< June 2023 July 2023 > MDL
Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo
2 3 “ 1 2
5 6 8 9 0 1 3 4 5 6 7 8 9
12 13 4 15 6 7 8 10 n 12 13 14 15 16
1489.34MDL v/
9 20 21 22 23 24 25 17 18 19 20 21 22 23
26 27 28 29 @ 24 25 26 27 28 29 30

31

cancel

= Cu frecventele:
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Tip
Programat

Perioada Frecventa

| Selecteaza o valoare

Selecteaza o valoare

Suma
Anual
Lunar
Trimestrial
Platitor
Semestrial
Cont operatiuni curente
MD85AG000000022511719088 Zilnic

Saptamanal-zi

Pentru fiecare tip de frecventa sunt disponibile informatiile pentru data la care plata programata
se executa:

Anuala [ data si luna de executie a platii;

Lunara (] data de executie in fiecare luna;

Trimestriald [ data si luna de executie;

Saptamanala — Zi U ziua saptamanii in care se executa plata;
Semestriala [J data si luna de executie.

O O O O O

= Suma ordinului de plat3;
=  Valuta MDL;
*= Optiunea TVA: Inclusiv TVA sau Fara TVA,;
= Procentul TVA 0%; 8%; 20% - dupa caz,
= Contul platitor (Conturi curente, Conturi de card business);
= Beneficiar: Cont; IDNO/IDNP; Nume; indicator Rezident/ Nerezident;
= Detaliile platii:
o Destinatia platii — lista de valori cu selectie unica;
o Tipul de document — lista de valori cu selectie unica;
o La selectarea beneficiarului, dupa introducerea IDNO/IDNP si apasarea tastei
Tab, denumirea beneficiarului se completeaza automat, iar in campul ,Cont” este
afisata lista conturilor IBAN ale beneficiarului, preluate din serviciul CAS, Numar si
data document.
o Cod LEI (Legal Entity Identifier) - este un cod unic care identifica compania la nivel
international, este campul optional, pentru plati nationale MDL procesate prin
SAPI. Cod trebuie sa contina exact 20 de caractere alfanumerice, sunt permise
caractere A-Z si 0-9, ultimele 2 caractere trebuie sa fie cifre (ISO 7064 mod-97-
10)
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= Motivul platii — este compus automat pe baza informatiilor completate de utilizator Tn
campurile: optiune TVA, destinatia platii si detaliile de document;

= Plata urgenta — camp de tip bifa; daca utilizatorul bifeaza acest cdamp se determina ca
instructiunea de plata sa fie tratata in regim de urgenta si va fi decontata in cel mai scurt
timp;

= “Plata urgentd” — camp de tip bifa; daca utilizatorul bifeaza acest camp se determina ca
instructiunea de plata sa fie tratata in regim de urgenta si va fi decontata in cel mai scurt
timp.

= “MIA PlatiPlati Instant” - cdmp de tip bifa; daca utilizatorul bifeazd acest camp se
determina ca instructiunea de plata sa fie tratata in regim Instant si va fi decontata imediat,
in timp real, oferind beneficiarului platii acces imediat la mijloacele transferate.;

= Tariful bancii — camp calculat automat;

* Suma totala — suma intre ordinul de plata si comisionul bancii,

= Camp informativ afisat in cazul in care soldul disponibil nu acopera ordinal de plata curent.

La selectia beneficiarului, introducand IDNO/IDNP prin apasarea butonului Tab, se va
precompleta denumirea beneficiarului si in campul “Cont”, se va afisa lista conturilor IBAN al
Beneficiarului, populate in serviciul CAS.

Plata in MDL ) Selectati sablonul

MDO06AG000000002251862264

MD07AG000000022516861395

MD21AG000000022516860561

Platitor MD77AG000000022516861396
TAKUMI GROUP SRLMDL
MD76AG000000022544150133 MD93AG000000022516860332
MDO07AG000000022586860669
Beneficiar MD16AG000000022586861477

1002600033793 VIORICA-COSMETICSA.

Un exemplu de completare pentru plata nationala - campul optional "Cod LEI”.
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Plata in MDL

Suma*

1000.00

Platitor

VIORICA-COSMETIC S.A. MDL
MD33AG000000022587357520

Beneficiar

1002600033793

Tip
Curent

1000.00MDL

MD20AG000000022511717445

A suc. Tighina

Transmiteti spre semnare

Selectati sablonul

Fara TVA

(R) VIORICA-COSMETIC SA

EABSOOWKJTHGCBWRQ

Renuntati

Un exemplu de completare automata a motivului platii si de atentionare de lipsa de disponibil este

prezentat mai jos:

Plata pentru
Servicii

Motivul platii

Plataurgenta

Suma trimisa
Tariful bancii
Suméa totala

16 358.20 MDL
0.00 MDL
16 358.2MDL

Transmite spre semnare

Tip document v
Contract

* N * Data

15325 01-07-2020

oduceti o dataidentica sau anterioara 01-07-

Fonduri insuficiente in contul selectat

Suma de 14 868.86 MDL nu este suficienta pentru a finaliza
plata. In cazul in care vor exista fonduri suficiente la timpul
procesarii platii, aceasta nu va fi efectuata.

Renuntare
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Pentru platile in MDL efectuate din conturi sechestrate, utilizatorul poate selecta contul sechestrat
in campul ,,Platitorul” si poate initia plata. Executarea platii este posibild doar daca aceasta este
eligibila pentru conturile sechestrate sau daca platitorul dispune de acte confirmative necesare,
care permit executarea transferului.

Platitor

TAKUMI GROUP SRLMDL
MDB8AG000000022513903446

72150.01MDL

TAKUMI GROUP SRLMDL
MDB8AGO00000022513903446

72150.01MDL

C,OM,unu 6.82MDL
r m Nume, Prer
NSRS,
Detaliile platii
* Plata pentru v * Tip document v

In cazul platilor MDL cu o valoare mai mare decat 3 milioane de MDL devine disponibila zona de
incarcare de documente justificative. Utilizatorul are posibilitatea de a incarca pana la 10
documente direct in cadrul formularului.

Plati.pdf

EvidentaContabilitate.pdf

Drop file here or click to upload.

®

There are not enough funds in your account
5.00 MDI At t o t enough 3 999 971.50 MDL on your W
4000 005.00 MDL gpa, processing, the payme

Sendtosign cancel
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Actiuni ecran

Tn cadrul ecranului sunt disponibile doud liste de valori care permit utilizatorului s& completeze
rapid informatiile ordinului de plata:

= Selectare sablon de plata:

& selecteaza sablonul

= Selectare beneficiar de plata:

Beneficiar

In cazul in care utilizatorul introduce un IBAN beneficiar ctre Trezorerie, este afisat un mesaj de
warning si prin selectare actiune Creeaza plata bugetara este redirectionat catre ecranul de
introducere plata bugetara.

Beneficiar

MD16TRGAAAITITIO01100000

Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat

Al introdus Numarul IBAN pentru plati citre Trezoreria Republicii
Moldova. Nu poti face o platad MDL citre acest beneficiar. Creeazi

o plat3 bugetara.

Semneaza — sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea informatiilor si
posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica la
obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Navigarea
continua catre un ecran care permite revederea ordinului de plata si semnarea acestuia.
Transmite spre semnare - sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea
informatiilor si posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica
la obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Ordinul de
plata este salvat si este disponibil pentru a fi vizualizat in sectiunea Plati de semnat din cadrul
paginii principale.
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Daca ordinul de plata este incorect, sistemul afiseaza un mesaj de eroare si asteapta corectarea
informatiei din campul indicat, respectiv completarea informatiei in campul care lipseste.

In cazul in care ordinul de plata este corect, detalile operatiunii sunt afisate intr-un ecran de
confirmare n care utilizatorul poate sa reia editarea sau sa semneze operatiunea.

*= Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala.

Actiuni ecran semnare plata

In cazul in care se apeleaza Semnarea platii, este afisat un ecran care reia in regim de vizualizare
detaliile platii si care permite utilizatorului fie semnarea ordinului de plata, fie reluarea editarii
acestuia.

Plata MDL Nr 560

Curent

Din contul Cont operatiuni curente
MD85AG000000022511719088
n contu Beneficiar
MDE0AGO0000002251164281

1005600042189

Motivul platii
Plata pentru Servicii conform Contract Nr.8752 din 01-
04-2023TVA 0%

V]

Comisioane 2.00 MDL
Suma totala 256.62MDL
;_,0 Semné&tura mobila ;_,0 eSignature

Q Editeaza plata
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document creat in cadrul bancii

In cazul in care suma de plata depaseste 3.000.000 MDL, si au fost incarcate documente
justificative, acestea se vor regasi si la nivelul formularului de verificare:

4 000 000.00MmDL

MDL Payment No 9331

Current

Cont operatiuni curenttel
MD85AG000000022511719088
in contul AGARISTA AGRICOLA SRL
MDO02PR002251182254001498
1003600012344
Reason for payment
Plata pentru Salariu conform Contract Nr123 din 15-12-

2024 Fara TVA
%

Commissions 5.00 MDL
Total amount 4000 005,00 MDL

Plati.pdf

EvidentaContabilitate.pdf

s ok

Edit Payment

Plata bugetara

Functie

Prin aceasta optiune se pot transmite catre banca ordine de transfer in MDL catre Trezoreria
Republicii Moldova.

Ordinele de plata introduse n sistem au starea de procesare de semnare — in care utilizatorul a
folosit procedura de semnare digitala pentru a verifica si semna plata. Doar in urma procedurii de
semnare, plata poate fi procesata de catre banca.

Utilizatorul va parcurge fluxul de introducere si autorizare plata bugetara.

Acces

Selectia optiunii Plata bugetara determina afisarea formularului de introducere de plata noua.

Aceasta optiune se poate accesa prin optiunile de Creare Plata:
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Creare plata

Accounts

Intre Conturi

MDL

Plat&in MDL Plat& bugetard Plati transnistriene

Currency

Forex

Care este afisata prin doua cai posibile de acces:
Meniu principal [ Creare Plata

Meniu principal [ Portofoliu [0 Conturi [J [selectare cont] [J Creare Plata
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Campuri ecran

Plata bugetaré [ Sselecteaza sablonul

Suma
0.00 MDL Atentie! Suma introdusa nu trebuie s3 depaseasca suma finald (P102, M102, A102)
0.00 0.00 0.00
Platitor
Cont operatiuni cgrente 148934 MDL
MD85AG000000022511719088

Beneficiar

IDNO/IDNP Nume companie / Nume

1006601000037 MF - Trezoreria de Stat Subdiviziune

Detaliile platii

otivul plat

Informatii suplimentare (Optional)

Plata urgenta

Suma trimis& 0.00 MDL

Semneazd - Transmite spre semnare Renuntare

In cadrul interfetei sunt prezentate campurile pentru introducerea unei plati bugetare:

= Numdr document — este generat automat dintr-o secventd, insa poate fi modificat de
utilizator, daca acesta opteaza pentru acest lucru;
= Tipul platii:
o Curenta — se va executa cu data sistemului;
o Planificata — se va executa la data din viitor indicata de utilizator — data se poate
completa manual sau aleasa din calendarul care este afisat:
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Tip Data

Planificat 06-08-2023

< august 2023 >

Suma
MDL L M M J v S D
1 2 3 4 5 6

o Programata
= Activa in perioada:

Plata bugetara

Tip
Programat

Perioada Frecventa
30.06.2023 - 30.06.2024 Selecteaza o valoare

30.06.2023 30.06.2024
< June 2023 July 2023 >
L Atentie! Suma introdusa nu trebui
Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo
12 3 4 12 02
0.00
5 6 7 8 9 10 3 4 5 6 ¥ 8 9
12 3 14 15 16 17 18 10 n 12 13 14 15 16
19 20 21 22 23 24 25 17 8 19 20 21 22 23
26 27 28 29 @ 26 25 26 27 28 29 30
31

1489.34MDL

Apply Cancel

* Cu frecventele:
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Plata bugetara

Tip
Programat

Perioada [ Frecventa

30.06.2023 - 30.06.2024 Selecteaz o valoare

Selecteaza o valoare
Anual

Lunar
0.00
Trimestrial

Semestrial

Platitor

Zilnic

Cont operatiuni curente
MDB85AG000000022511719088
Saptamanal-zi

Pentru fiecare tip de frecventa sunt disponibile informatiile pentru data la care plata programata
se executa:

Anuala [ data si luna de executie a platii;

Lunara [J data de executie in fiecare luna;

Trimestriald [ data si luna de executie;

Saptamanala — Zi U ziua saptamanii in care se executa plata;
Semestrialal] data si luna de executie.

O O O O O

= Suma ordinului de plat3;
= Componentele de suma specifice ordinului de plata catre Trezorerie:
o P102 indicarea sumei in cazul achitarii platilor de baza;
o M102 indicarea sumei in cazul achitarii majorarilor de intarziere;
o Al02 indicarea sumei in cazul achitarii amenzilor/sanctiunilor.
=  Valuta MDL;
= Contul platitor (contul curent sau contul de card business);
= Beneficiar: Cont; IDNO/IDNP; Nume:MF — Trezoreria de Stat; Subdiviziune;
* Motivul platii — este compus automat pe baza informatiilor preluate din contul IBAN indicat
pentru beneficiar;
* Informatii suplimentare — camp optional;
= Plata urgenta — camp de tip bifa; daca utilizatorul bifeaza acest camp se determina ca
instructiunea de plata sa fie tratatd in regim de urgenta si va fi decontata in cel mai scurt
timp.
= Tariful bancii — cAmp calculat automat;
= Suma totald — suma intre suma trimisa si comisionul bancii;
= Camp informativ afisat in cazul in care soldul disponibil nu acopera ordinul de plata curent.
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Un exemplu este:

Detaliile platii

Fonduri insuficiente in contul selectat

35MOL Suma de 5 463.00 MDL nu este suficienta pentru a finaliza plata. In cazul
6955.85MDL in care vor exista fonduri suficiente la timpul procesarii platii, aceasta nu
va fiefectuatad

Actiuni ecran

Tn cadrul ecranului sunt disponibile doud liste de valori care permit utilizatorului s& completeze
rapid informatiile ordinului de plata:

= Selectare sablon de plata:

& selecteaza sablonul

= Selectare beneficiar de plata:

[ Beneficiar ]

MDIETRGAAAIITI001100000 1006601000057 MF - Trezoreria de Stat

In cazul in care utilizatorul introduce un IBAN beneficiar care nu apartine Trezoreriei, este afisat
un mesaj de warning si prin selectare actiune Creeaza platain lei este redirectionat catre ecranul
de introducere plata in MDL.

Beneficiar

MD3BENODO001758028062845

B.C.EENERGBANK S.A

Ai introdus numrul IBAN pentru platile MDL. Nu poti face o plata
bugetara citre acest beneficiar. Te rugam s creezi o plata MDL.
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* Semneaza — sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea informatiilor si
posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica la
obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Navigarea
continua catre un ecran care permite revederea ordinului de plata si semnarea acestuia.

= Transmite spre semnare - sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea
informatiilor si posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica
la obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Ordinul de
plata este salvat si este disponibil pentru a fi vizualizat in sectiunea Plati de semnat din cadrul
paginii principale.

Daca ordinul de plata este incorect, sistemul afiseaza un mesaj de eroare si asteapta corectarea
informatiei din campul indicat, respectiv completarea informatiei in campul care lipseste.

In cazul in care ordinul de plata este corect, detaliile operatiunii sunt afisate intr-un ecran de
confirmare in care utilizatorul poate sa reia editarea sau sa semneze operatiunea.

* Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala.

Actiuni ecran semnare plata

In cazul in care se apeleazd Semnarea platii, este afisat un ecran care reia in regim de vizualizare
detaliile platii si care permite utilizatorului fie semnarea ordinului de plata, fie reluarea editarii
acestuia.
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Nr Plata Bugetara 564

Curent

Din contu Cont operatiuni curente

ul pia

/Pib2/1656.23 IM102/200,00 Impozit pe venitul retinut

din salariu
Vi
%

Comisioane 3.5MDL

Suma totala 1259.73MDL

<& Semnitura mobild < eSignature
Q Editeaza plata
A 4

Plata Transnistria

Functie

Prin aceasta optiune se pot transmite catre banca ordine de transfer in MDL catre Transnistria.
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Ordinele de plata introduse n sistem au starea de procesare de semnare — in care utilizatorul a
folosit procedura de semnare digitala pentru a verifica si semna plata. Doar in urma procedurii de
semnare, plata poate fi procesata de catre banca.

Utilizatorul va parcurge fluxul de introducere si autorizare plata transnistreana.

Acces

Selectia optiunii Plati transnistiene determina afisarea formularului de introducere de plata
noua.

Aceasta optiune se poate accesa prin optiunile de Creare Plata:

Creare plata

Accounts

Intre Conturi

MDL

Plat&in MDL Plata bugetara Plati transnistriene

Currency

Forex

Care este afisata prin doua cai posibile de accesare:
Meniu principal [0 Creare Plata

Meniu principal [ Portofoliu [0 Conturi [J [selectare cont] [J Creare Plata
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Campuri ecran

Platain Transnistria [d Selecteaza sablonul

NrPlata Tip
2274 Curent

Suma
\ TVA ~ Procent TVA
0.00 MDL VA Procent TVA

Cont Platitor

Cont operatiuni curente 2916 MDL v/
MDB5AG000000022511719088

Beneficiar & Selecteaza beneficiarul
Cont DNO/IDNP Nume companie / Nume
" Cont beneficiar final * Cod fiscal beneficiar fina * Nume beneficiar final
Nerezident
Detaliile platii
Plata pentru Tip document
. v . v
Selecteaza o valoare Selecteaza o valoare
* Document Nr @

I Motivul plé I

Plata urgenta

Suma trimisa 0.00 MDL
Tariful bancii 0.00 MDL
Suma totald 0.00 MDL

Semneaza —> Transmite spre semnare Renuntare

In cadrul interfetei sunt prezentate campurile pentru introducerea unei plati transnistrene:

= Numdr document — este generat automat dintr-o secventa insa poate fi modificat de
utilizator, daca acesta opteaza pentru acest lucru.
= Tipul platii:
o Curenta — se va executa cu data sistemului;
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o Planificata — se va executa la data din viitor indicata de utilizator — data se poate
completa manual sau aleasa din calendarul care este afisat.

Tip Data
Planificat 06-08-2023

Suma L M M J v s D
0.00 MDL

o Programata
= Activa in perioada:

Platain Transnistria

NrPlata Tip
2274 Programat

Perioada Frecventa
24.08.2023 - 24.08.2024

24.08.2023 24.08.2024

Nedefinit MDL

< August 2023 Septembrie 2023 >

Lu Ma Mi Jo Vi Sa Du lu Ma Mi Jo Vi Sa Du

2 3 4 5 6 1 2 3

7 8 9 0V N 12 13 4 5 6 7 8 9 10
2916 MDL Vv

4 15 1% 17 18 19 20 n 12 13 14 15 16 17

21 22 23 @ 25 26 27 18 19 20 21 22 23 24

28 29 30 31 25 26 27 28 29 30

smite spre semnare

I m Renunt'are

= Cu frecventele:
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Platain Transnistria

Nr Plata Tip
2274 Programat

Perioada
24.08.2023 - 24.08.2024 | Selecteaza o valoare

Anual

Lunar
Trimestrial

Semestrial
Cont Platitor

Zilnic
Cont operatiuni curente
MD85AG000000022511719088

Saptamanal-zi

fransmite spresemnare

Pentru fiecare tip de frecventa sunt disponibile informatiile pentru data la care plata programata
se executa:

Anuald [J data si luna de executie a platii;

Lunara [ data de executie in fiecare luna;

Trimestriald [ data si luna de executie;

Saptamanala — Zi U ziua saptamanii in care se executa plata;

Semestriala [J data si luna de executie.

= Suma ordinului de plat3;

=  Valuta MDL;

*= Optiunea TVA: Inclusiv TVA sau Fara TVA,;

=  Procentul TVA 0%; 8%; 20% - dupa caz,

= Contul platitor;

= Beneficiar: Cont; IDNO/IDNP; Nume;

= Beneficiar final: Cont; IDNO/IDNP; Nume; indicator Rezident/ Nerezident;

* Motivul platii — este compus automat pe baza informatiilor preluate din contul IBAN indicat
pentru beneficiar;

» Plata urgenta — camp de tip bifa; daca utilizatorul bifeaza acest camp se determina ca
instructiunea de plata sa fie tratata in regim de urgenta si va fi decontata in cel mai scurt
timp;

» Tariful bancii — cAmp calculat automat;

= Suma totald — suma intre suma trimisa si comisionul bancii;

= Camp informativ afisat in cazul in care soldul disponibil nu acopera ordinul de plata curent.

O O O O O

Un exemplu de completare este prezentat mai jos, inclusiv campul informativ privitor la disponibil:
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Beneficiar Selecteaz beneficiarul
MD35TI000020210049807216 0200019878 SAl Agroprombank
Centrul de casa si decontari Tiraspol
Cont beneficiar final * Cod fiscal beneficiar fina * Nume beneficiar final
MD33T1002211294980000021 0200004748 SRLMetal
Nerezident
Detaliile platii
ata pentru Tip document
Servicii ™ Contract e
95126 6
tivl plati
Plata urgenta
Suma trimis3 1528 85 DL Fonduri insuficiente in contul selectat
Tariful bancii 3.50 MDL Suma de 1 499.69 MDL nu este suficienta pentru a finaliza plata. In cazul
Suma totala 1532.35MDL in care vor exista fonduri suficiente la timpul procesérii pl&tii, aceasta nu

va fi efectuata

Actiuni ecran

In cadrul ecranului sunt disponibile doud liste de valori care permit utilizatorului s& completeze
rapid informatiile ordinului de plata:

= Selectare sablon de plata:

& selecteaza sablonul

= Selectare beneficiar de plata:
Selecteaza beneficiarul

In cazul in care utilizatorul introduce un IBAN beneficiar care nu are destinatia Transnistria, este
afisat un mesaj de warning si prin selectare actiune Creeaza plata bugetara este redirectionat
catre ecranul de introducere plata bugetara.
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MDI6TRGAAATINIOO0100000

Ai introdus Numérul IBAN pentru plati catre Trezoreria Republicii
Moldova. Nu poti face o platd MDL catre acest beneficiar. Creeaza * o
o plata bugetara. 020

"EEI { plat ars M

= Semneaza — sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea informatiilor si
posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica la
obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Navigarea
continua catre un ecran care permite revederea ordinului de plata si semnarea acestuia.

= Transmite spre semnare - sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea
informatiilor si posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica
la obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Ordinul de
plata este salvat si este disponibil pentru a fi vizualizat in sectiunea Plati de semnat din cadrul
paginii principale.

Daca ordinul de plata este incorect, sistemul afiseaza un mesaj de eroare si asteapta corectarea
informatiei din campul indicat, respectiv completarea informatiei in campul care lipseste.

In cazul in care ordinul de plata este corect, detalile operatiunii sunt afisate intr-un ecran de
confirmare in care utilizatorul poate sa reia editarea sau sa semneze operatiunea.

* Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala.

Actiuni ecran semnare plata

In cazul in care se apeleaza Semnarea plétii, este afisat un ecran care reia in regim de vizualizare
detaliile platii si care permite utilizatorului fie semnarea ordinului de plata, fie reluarea editarii
acestuia.
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1528.85 MDL

Numar plata Transnistria 2274

Curent

Din contul Cont operatiuni curente
MD85AG000000022511719088

In contul SAl Agroprombank

Centrul de casa si decontari Tiraspol

MD33TI002211284380000021

0200004748

Motivul platii

//IDCD/0200004748
/ICONT/MD33T1002211294980000021 //DENM/(R)SRL
Metal //Plata pentru Servicii conform Contract Nr.5 din
17-07-2023 Fara TVA

b 4

Plata internationala

Functie
Prin aceasta optiune se pot transmite catre banca ordine de plata Tn valuta straina.

Ordinele de plata, odata introduse in sistem trebuie sa parcurga procesul de semnare. Utilizatorul
cu drept de acces si drept de semnatura, poate folosi procedura de semnare digitala pentru a
verifica si semna plata. Doar in urma procedurii de semnare, plata va fi transmisa spre procesare
de catre banca.

Pag.| 90



Acces

Selectia optiunii Plata internationalad determina afisarea formularului de introducere de plata
noua.

Aceasta optiune se poate accesa prin Creare Plata:

Creare plata

Accounts

—

intre Conturi

MDL

&= )

Platain MDL Plata bugetara Plati transnistriene

Currency
® &)
Forex Plata Internationala

Other

Import Plati

Care este afisata prin doua cai posibile de acces:
Meniu principal 0 Creare Plata
Meniu principal [ Portofoliu [0 Conturi [J [selectare cont] [J Creare Plata

Initierea unei plati internationale se poate face si direct din Dashboard, accesand butonul de
actiune rapida afisat sub lista de conturi:

Portofoliu Carduri Plati salariale Conturi Extras Plati Documente Servicii Setari ® creareplata

Valuta principala

0.00UsSD

Alte valute
2976179.15MDL | 0.00 EUR

Title-10001719092 Title-10001719091 Cont operatiuni curentel Short.name 993233 USD
MD74AG000000022511719092 MDO4AGO00000022511719091 MD85AG000000022511719088 MD59AG000000022515726723

0.00usD 0.00EUR 2975 255.25M0L 0.00uUsD

© by * ) @ b

Platé in MDL Plata Plati

Plata Import Plati
bugetara transnistriene Internationala
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Campuri ecran

Plata Internationala

Curent

Selecteaza sablonul

Cont Platitor

B Sel

Document

Selecteaza un document d

Document Aditional

ent nou

Document Aditional

Beneficiar
Numarcont (@) IBAN
[ ] ) !
Beneficiar
Numér cont IBAN
* IBAN
" Tara ~ * Oras

@  Bancaintermediara

@ Adauga fisier.

Asigurati-va ca datele coincid cu cele din documentul justificativ

* Denumire companie / Nume, Prenume

da, Numa

o
o

Selecteaza beneficiarul

& Selectati beneficiarul

E1G293250x363
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Cod LEI (Legal Entity Identifier)/ Identificator entitate juridic - este un cod unic care identifica
compania la nivel internationa, este campul optional, pentru plati nationale MDL procesate prin
SAPI. Cod trebuie sa contina exact 20 de caractere alfanumerice, sunt permise caractere A-Z si
0-9, ultimele 2 caractere trebuie sa fie cifre (ISO 7064 mod-97-10)

Detaliile platii

Semneaza Salveaza Renuntare

In cadrul interfetei sunt prezentate campurile pentru introducerea unei plati internationale:

* Numar plata — este generat automat dintr-o secventa insa poate fi modificat de utilizator,
daca aceste opteaza pentru acest lucru;
*  Tipul platii:
o Curenta — se va executa cu data sistemului;
o Planificata — se va executa la data din viitor indicata de utilizator — data se poate
completa manual sau aleasa din calendarul care este afisat:

Plata Internationala Fd Selecteazs sablonul

Nr Plata Tip

5591 Planificat | 0941 1-2023|

< noiembrie 2023 >

Suma
0.00 |5 M M J v S D
1 2 3 4 5
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= Suma ordinului de plata;

* Valuta — selectie din lista de valori;

= Contul platitor — poate fi selectat din lista de valori — Th cazul in care contul are o alta valuta
decat cea a ordinului de plata, este semnalata optiunea de schimb valutar:

Suma

1250.62

Cont Platitor

—_— Ati ales contul platitor in alté valuta decat valuta platii, va rugém frumos sa luati in calcul
Cont operatiuni curentel 2975255.25MDL W cé de pe contul se varetrage suma 24 312,05 MDL la cursul de 19.4400
MD85AG000000022511719088

* Tipul de document atasat platii valutare:
o Creeaza document nou:

Document
Selecteaza un document din lista Creeaza document nou

. Da nent

Document Number Ad-MM-yyvy ()

Tip document hd Produs hd
Data sfarsit | v
(z=:] D, \ Valuta

dd-MM-yyyy Amount

Adauga fisier.
-pdf jpg .jpeg .png .tiff .doc(x) up to 25 MB

Document Aditional

=  Documentul este definit prin campurile:
o Numar document;
Data documentului;
Tipul de document;
Produsul asociat;
Perioada de valabilitate: Data constituire si data sfarsit;
Nota: un document poate s& nu aibd o daté de valabilitate.
o Suma documentului;
o Valuta documentului;
o Fisierul propriu-zis.
= Unui document i se pot asocia documente aditionale care pot sa 1i modifice valabilitatea
si suma sub care se pot face plati.

O
O
O
O
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Documente Aditionale

Tip document

Choose Document Type

Data constituire
(& dd-MM-yyyy

A Nr

Daté sfarsit:
(e dd-MM-yyyy

0.00

Adauga fisier.

.pdf jpg .jpeg .png tiff .doc(x) up to 25 MB

maib | public

document creat in cadrul bancii

-
a

Data document

&) dd-MM-yyyy

Valuta v

Sele

Pentru detalii operationale va rugam consultati capitolul Documente. La salvarea platii cu un
document nou, documentul se va salva automat ih modulul Documente si poate fi utilizat la plati

ulterioare.

o Selectie din lista

Document

(® Selecteazs un document din list4

Selecteaza un document din lista

Creeaza document nou

Este afisata o listd de documente valabile, deja salvate in modulul Documente:

Documents

Cautati dupa nume, IBAN, cont, suma...

Data document ~

ANA-4567
BATCH-01-1
BATCH-28
BATCH-28-1

TEST-2808-1

Add Documents

24.08.2023

24.08.2023

24.08.2023

01.08.2023

27.08.2023

28.08.2023

Descriere ~

Contract
salariu

Contract
datorie ladobanzifcomision/penalital

Acord aditional

Contract
marfuri/produse

Acord aditional

Acord aditional

Beneficiar ~

Compania ABC
RO72BACX0000000022516310

ANDREEA DOBRE
FR7630003007990005158391316

AVANTAGE BATIMENTVOF
BE25068930943682

FERCAM GMBH
DEQ8370700600194153300

FERCAM GMBH
DE08370700600194153300

THE CURRENCY CLOUD LTD
IT02X0200802411000041030193

Suma disponibilda / Suma ¢ valuta &

10250,00
10250,00

24 211,00
25000,00

16 000,00
16 000,00

25000,00
25000,00

12 500,00
12500,00

15000,00
15000,00
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Se pot selecta documente multiple, la apasarea butonului de adaugare documente, in interfata
este afisata informatia:

Document

Selecteaza un document din lista Creeaza document nou
Selecteaza un document din lista (¢

nount / Amount Payment Amount

BATCH-28,01.08.2023 ayme
000.00 EUR 0.00

FERCAM GMBH marfuri/produse,Contract 25000.00 /

BATCH-28-1,27.08.2023 Available amount / Amount Payment Amount

FERCAMGMBH ,Acord aditional 12 ng.DO /12500.00 EUR 0.‘.007
Trebuie completata doar suma care este platita sub fiecare document selectat.

= Beneficiar: IBAN sau numar cont; denumirea beneficiarului, adresa, tara beneficiarului,
cod postal, cod SWIFT al bancii beneficiarului si, eventual, banca intermediara.

Beneficiar Selecteaza beneficiarul
Numéar cont IBAN
IBAN Nume companie / Nume
Address Tara v Postcode
SWIFT

[ ) Bancaintermediara

* Motivul plati — este compus automat pe baza informatiilor preluate din documentele
asociate;

» Plata in avans/ sau la termen;

* Instructiuni comision swift:

i OUR
OUR
Suma ajunge integrala la beneficiar
BEN
BEN
Suma ajunge diminuata la beneficiar
. SHA
SHA
Suma ajunge diminuata la beneficiar

= Instructiuni comision SEPA:
- valuta transferului este euro (EUR);
- tara beneficiarului este membra SEPA,

Pag.| 96



Intrunind cumulativ conditii sus mentionate se va afisa comisionul SEPA:

SEPA
QuR
BEN

SHA

= Contul din care se face plata comisionului;

= Tariful bancii — camp calculat automat;

* Suma totald — suma intre suma trimisa si comisionul bancii,

= Camp informativ afisat in cazul in care soldul disponibil nu acopera ordinul de plata curent.

Un exemplu de completare este prezentat mai jos, inclusiv campul informativ privitor la disponibil:
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Plata Internationala

Nr Plata
5591

Suma

1250.62

Cont Platitor

Cont operatiuni curentel
MD85AG000000022511719088

Selecteaza sablonul

Tip
Curent

EUR

Ati ales contul platitor in alta valuta decat valuta pl&tii, va rugam frumos sa luatiin calcul
2975255.25MDL c&de pe contul se varetrage suma 24 312,05 MDL Iz cursul de 19.4400

Document

@ Selecteaza un document din lista

Selecteaza un document din lista

BATCH-28,01.08.2023
FERCAM GMBH marfuri/produse,Contract

BATCH-28-1,27.08.2023
FERCAM GMBH Acord aditional

Document Aditional

Creeaza document nou

G
Available amount / Amount Payment Amount
25 000.00 / 25000.00 EUR 250.00
Available amount / Amount Payment Amount
12500.00 / 12500.00 EUR 1000.62

putetiinc&rca documente unice care se refera strict la ace

@ Adaugé fisier.
pdf .jpg .jpeg .png .tiff .doc(x) up to 256 MB

...

Beneficiar

(O Numarcont (@ IBAN

IBAN

DEUTSCHE BANK AG

hddress

SWIFT

[ ] Bancé intermediara

Nume companie / Nume

Tard Postcode
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Detaliile platii

Platainavans

Informatii suplimentare pentru beneficiar (Optional)

sun SHA ) ) < Cont operataun_l_clzwurentel 297525595 MDL
Suma ajunge diminuata la beneficiar MD85AG000000022511719088

Suma trimisa 1250.62 EUR
T 479.99 MDL
288.00 MDL
134.40 MDL
902.39 MDL

Actiuni ecran

n cadrul ecranului sunt disponibile doud liste de valori care permit utilizatorului s& completeze
rapid informatiile ordinului de plata:

» Selectare sablon de plata;

& selecteaza sablonul

Selectare beneficiar de plata — in cazul in care se editeaza un document nou; daca se
selecteaza un document deja salvat, datele beneficiarului sunt preluate automat din datele
documentului si nu se pot altera pe ordinul de plata.

Selecteaza beneficiarul

Semneaza — sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea informatiilor si
posibilitatea ca plata sa fie efectuatd fara erori de procesare. Validarile se aplica la
obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Navigarea
continua catre un ecran care permite revederea ordinului de plata si semnarea acestuia.

Transmite spre semnare - sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea
informatiilor si posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica
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la obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Ordinul de
plata este salvat si este disponibil pentru a fi vizualizat in sectiunea ,Plati de semnat” din
cadrul paginii principale.

Daca ordinul de plata este incorect, sistemul afiseaza un mesaj de eroare si asteapta corectarea
informatiei din campul indicat, respectiv completarea informatiei in campul care lipseste.

In cazul in care ordinul de plata este corect, detaliile operatiunii sunt afisate intr-un ecran de
confirmare n care utilizatorul poate sa reia editarea sau sa semneze operatiunea.

* Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala.

Actiuni ecran Salvati sablon

Documente justificative in baza cdrora se va procesa plata @ Creare Document

Anexare figier aditional (Scan)

Transmiteti spre semnare @! Salvatisablon Renuntati

In cazul in care se doreste salvarea platii inainte de semnarea acesteia, se va selecta butonul
,Salvati ca sablon”, care permite pastrarea platii chiar si cu un numar minim de informatii
introduse, urmand ca semnarea sa se efectueze ulterior, la necesitate.

Dupa semnarea platii, aceasta este salvata automat ca sablon, cu posibilitatea de redenumire
sau stergere ulterioara.

Actiuni ecran Adaugati sablon

Plati

Istoric Programat Sabloane ‘Beneficlart

P Yo—

Pentru crearea unui sablon de plata, utilizatorul va selecta butonul ”Adaugati sablon” si va
completa cdmpurile necesare. Ulterior, sablonul creat va putea fi utilizat pentru initierea unei
plati, prin accesarea butonului ”Creare plata”.
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Istoric  Programat LTSRN  Seneficiar

-] 1 selectate (53 Creare plata £ Editare o

Actiuni ecran semnare plata

In cazul in care se apeleaza Semnarea platii, este afisat un ecran care reia in regim de vizualizare
detaliile platii si care permite utilizatorului fie semnarea ordinului de plata, fie reluarea editarii
acestuia.

Nr Plata 5591

FERCAM GMBH
Curent

arul va prin

0.62EUR

Total Comisioane 902.39MDL

Detalii
IBAN Beneficiar

DE08370700600194153300

Beneficiar

FERCAM GMBH

Adresa

strasse

DEUTDEDK

Document
FERCAM GMBH
Contract,marfuri/produse

Document

FERCAM GMBH
L RCAMG J
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Motivul platii
Plata la termen pentru marfuri/produse conform Contr
nr.BATCH-28 din 01.08.2023 250,00EUR

Tip comision

SHA
Contul pentru achitarea comisionului

Cont operatiuni curentel
MD85ACG000000022511719088

Cont Platitor
Short.name 993233 MDL
MDO7AG000000022515726689

Editeaza plata

Import plati din fisier

Functie

Prin aceasta optiune se pot transmite catre banca ordine de platd in MDL importate prin
intermediul unor fisiere cu sablon prestabilit.

Ordinele de plata, odata introduse Tn sistem, trebuie sa parcurga procesul de semnare. Utilizatorul
cu drept de acces si drept de semnatura, poate folosi procedura de semnare digitala pentru a

verifica si semna plata. Doar in urma procedurii de semnare, plata va fi transmisa spre procesare
de catre banca.

Acces
Selectia optiunii Import plati determina afisarea formularului de preluare plati din fisier.

Aceasta optiune se poate accesa prin ,Creare Plata”
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Creare plata

Accounts

Intre Conturi

MDL

Platain MDL

Currency

5

Forex

Other

1y
®

Import Plati

Plata bugetara Plati transnistriene

Plat3 Internationala

N
>

Creare plata

V|

Care este afisata prin doua cai posibile de acces:

Meniu principal [ Creare Plata

Meniu principal [ Portofoliu [0 Conturi [J [selectare cont] [J Creare Plata

Initierea unor plati prin intermediul unui fisier se poate face si direct din Dashboard, accesand
butonul de actiune rapida afisat sub lista de conturi:

Portofoliu Carduri

Valuta principala

0.00UsSD

Alte valute
2976179.15MDL | 0.00 EUR

Title-10001719092
MD74AG000000022511719092

0.00UsD

ban ©

intre Platain MDL
Conturi

)
transnistriene Internationala

Conturi Extras Plati Documente Servicii Setari

Title-10001719091 Cont operatiuni curentel
MDO04AGO00000022511719091 MD85AG000000022511719088

0.00EUR 2975 255.25 MoL

N ® b

Plati Import Plati

® Creareplata

Short.name 993233 USD
MD59AG000000022515726723

0.00usD
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Campuri ecran

Import Plétyl &5 Descarca sablon

Tipul platii

Fisier

@ Glisare si plasare

Selectati un fisier sau plasati unul aic

Citeste document

In cadrul interfetei se incarca fisierul dorit.

Formatele posibile sunt:

= Txt;
= Csyv,
=  Dbf;
= Xls.

Aceste formate pot fi descarcate din interfata accesand optiunea:

Descarca sablon

txt
csv
dbf

xls

Fisierul se incarca cu drag and drop sau cu browse din structura de fisiere a calculatorului.
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Import plét’l &5 Descarca sablon

Tipul platii

Fisier

rof)m txt <
Citeste document

Renuntare

La selectarea Citegte document, acest figier este interpretat conform sabloanelor de plata, si
daca platile sunt valide, sunt afisate Tn lista de mai jos, in sectiunea Reusite.

Lista plati

Reusite @ Incomplete

(R)Universul Restaurantelor -
6 ( N x 23600015 .
Normal 3 06601000037 : 236
00
3 (R)MF - Trezoreria de Stat 386445
Normal 1006601000037 -} i 3867 o
0o
06-1 (R)GUP ERES Energie electrica 5006:00
o “ Jormal 06601000037 ) g 5900300 MD
3.00
psaconag : (R)SAI Agroprombank 260,00
Semneazatot - Renuntare

-

In cazul in care sunt depistate erori de validare, acestea sunt afisate n lista de mai jos, n
sectiunea Refuzate:
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Lista plati

Incomplete Refuzate @ Erori structurd

(R)MF - Trezoreria de Stat

0231206 ormal 8 5030 undefined MDL Codul iban al beneficia
(R)UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA
0231106 Norma 00660100003 3520 undefined at tiei platiin
x (R)MF - Trezoreria de Stat
231206 (L), Normal & 1006601000037 00 undefined MOL Nu se permite plata si
Semneazdtot - Renuntare
= tmienias = =i

In cazul in care sunt depistate erori de structura eronat a fisierului incarcat, acestea sunt afisate
n lista de mai jos, Tn sectiunea Erori structura:

Lista plati

Reusite @ Incomplete 0 Eroristructura @

Numar linie Linie Eroare
2 Campul Contul bancar sau codul IBAN al beneficiarului (CCOR) contine caractere interzise!
4 Numarul coloanelor este incorect

Semneaziatot - Renuntare

(R)&AI AnranramAank — i

Actiuni ecran

= Semneaza tot — Navigarea continua catre un ecran care permite revederea ordinelor de plata
Si semnarea acestora:
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maib | public

document creat in cadrul bancii

(R)GUP ERES Energie electrica
1006601000037 - MD35TI000020210049807216

>

Suma totala 59 003.00 MDL

(R)SAI Agroprombank
1006601000037 - MD35TI000020210049807216

>

Suma totald 363.00 MDL

(R)Serviciu vamal

>
1006601000037 - MD77TRPAAAS18300A01344AA

Suma totala 15003.69 MDL

(R)UNIVERSITATEA DE STAT DIN MOLDOVA
1006601000037 - MD25VIO00000225171710MDL

>

Sumé totala 3523.23MDL

Semnétura mobila eSignature

Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala.

Debitare Directa

Functie

Modulul Debit Direct permite gestionarea tranzactiilor de debitare directa printr-un mecanism
automatizat, complet operational, care asigura eficienta, acuratete si conformitate in procesarea
platilor intre client si sistemele bancare.

Crearea tranzactiilor in sistem se realizeaza prin incércarea de catre client a fisierelor XML cu
structura aprobata conform contractului, utilizdnd accesul dedicat pus la dispozitie prin server
SFTP configurat individual pentru fiecare client.

Fisierele Tncarcate sunt preluate si procesate automat, iar tranzactiile generate devin disponibile
pentru vizualizare si operare in aplicatie.

Acces

Portofoliu — selectia companiei — Plati — Debit Direct:
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O Produse ~ Plati v Extrase - Proiect salarial Negociere valutara Delegatii Merchant Portal Asigurari Informatii sup

Plati
Valuta principala

355615.66 MDjaui

Alte valute Debit Direct

Open an Account

— 3

B @) 8 © i ™ ) @ &

Deschidere Delegatii intre Platain MDL Plata Plati Schimb Plata Import Plati
de cont Conturi bugetard transnistriene Valutar Internationald
curent

Plat,l de Semnat @ semnatitot Toate platile (=)

Campuri ecran

Interfata afiseaza lista tranzactiilor Debit Direct procesate din fisierele XML incarcate pe serverul
SFTP.
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Debitare Directa Credite

Toate Procesate @ In procesare €2 Respinse ) Renuntate Generati extras (9 Semnatit
Seiectati Pencada Sole ati Cor |
® o01122025-31122025 X Saloctafi Contl

Cautati dupa nume piatitor, cont platitor, suma

Data » Ne Beneficiar Piatitor Suma Statut
(R)S.A ENERGOCOM
100460007493
@) = 000150 MDE7AG000000022517146950 111500 MDL Do semnat
@ u2as HHD2S12500000149 - \1p674G000000022517146950 111200MDL De semnat
205192000004
) HHD2512300000148  141676000000022517146950 442200MDL De semnat

2051920D0003

(R) PREMIER ENERGY DISTRIBUTI

1003600015231 - MD33AGO00000022!

356456

Sunt disponibile informatii privind tranzactiile, inclusiv statutul acestora, astfel incéat utilizatorul sa
poata identifica operatiunile aflate in asteptarea semnarii sau cele deja procesate.

Tabelul cu tranzactiile care asteaptd semnarea se obtine in meniul Plati — Debit Direct
selectand statusul ,De semnat”.

Actiuni ecran

Somnati tot

= Semneaza tot — Navigarea continua catre un ecran care permite revederea
ordinelor de plata (suma si cantitatea) si semnarea acestora:
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74

e~

Plati de Semnat: 7895

34 512 .20 MDL

Semnatura electronica Semnatura mobila

* Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala
Semneaza pentru fiecare tranzactie

[\

Mandat de plata HHD2512310000150

74

o~

Suma totala

1115.00 MDL

Detalii

Prin semnare, confirmati executarea mandatului de plata si
debitarea contului partenerului

Piatitor

(R)S.A. ENERGOCOM
1004600074938 - MD31AG000000022512808206

Plata pentru Vanzare/cumparare EE PZU conform Contract 108 din 2025
pentru piata din data 2025-12-31 conform Contract 131 din 2025

Beneficiar

MD67AG000000022517146850

Semnétura Mobila Semnétura Electronica

= Navigare in Plati Istoric cu filtrarea pe statusul ,De semnat”.

Selectarea optiunii ,Semneaza tot” apeleaza informatiile pentru intregul set de tranzactii aflate
in asteptarea semnarrii si afiseaza totalul acestora, inclusiv suma totala si numarul tranzactiilor
selectate.

Selectia multipla si apasarea butonului Semnare afiseaza totalul tranzactiilor selectate.
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2 selectate ) Anulati pltile & semnati Suma: 53 793.18 MDL

53 03.07.2025 Master Account Vinaria Purcari . De semnat

e 079817 WOSEAGO000000395 1767615 1003 2948 - MD35AG000000C 998 932100.52 MOL * 0B 2023 ot 1614
o S e R Plata pentru energie conform anexz SrEeRenE
03.07.2025 Master Account Vinaria Purcari De semnat

B3 o 079817 MD35AG000000022511767615 ' ! GOO 999 932100.52 MOL * 059095 ot 16
4252 VMD35AG00000022511767615 . 04.06.2023 at 16:14

Optiunea Renuntare permite utilizatorului sa anuleze o tranzactie incarcata in sistem.

Selectia multipla si apasarea butonului Renunta permit anularea simultana a mai multor
tranzactii.

La initierea actiunii de renuntare este afisata o fereastra de confirmare (pop-up) care permite
utilizatorului sa verifice si sa confirme ca a selectat actiunea corecta pentru tranzactiile respective.

Sunteti sigur ca doritisarenuntati
mandatele de plata?

paSt'a‘|

Generati extras 5

Optiunea Generati extras deschide o fereastra dedicata selectarii
parametrilor necesari pentru generarea raportului.

Utilizatorul poate selecta urmatoarele criterii:

. Perioada de raportare;
» Contul pentru care se genereaza raportul.
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Descarcati extrasul

Selectatiintervalul Selectati contul

® SelectatiPericada Selectati contul

Via atentionam ca extrasul de cont va fi generat in formatul XML

Tnchideti

Dupa completarea criteriilor si apasarea butonului ,Descarca extras”, sistemul genereaza
automat raportul in format XML si initiaza descarcarea acestuia pe dispozitivul utilizatorului.

Reguli de operare

Semnarea sau anularea sunt disponibile exclusiv pentru tranzactiile aflate in statusul ,De
semnat”.

In cazul selectiei multiple, daca printre tranzactiile selectate existd una sau mai multe tranzactii
aflate intr-un status diferit de ,De semnat”, utilizatorul nu va putea utiliza functile de semnare
multipla sau renuntare multipla.

Pentru tranzactiile Debit Direct nu este disponibila functionalitatea de editare.

in situatia In care sunt necesare modificari, tranzactia trebuie anulatd si retransmisa prin
incarcarea unui nou fisier XML pe serverul SFTP.

Semnarea tranzactiilor

Operatiunile Debit Direct initiate prin incarcarea fisierelor XML si care nu au parcurs procedura
de semnare conform regulilor stabilite sunt disponibile pentru vizualizare si operare in zona
dedicata platilor aflate Tn asteptarea semnarii.
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Procesul de semnare respecta regulile si profilurile de autorizare configurate pentru utilizatorii
clientului, conform drepturilor definite in relatia contractuala cu banca.

Dupa finalizarea cu succes a procesului de semnare, tranzactiile sunt transmise spre procesare
conform fluxurilor bancare aplicabile.

Administrare plati programate

Functie

Modulul permite utilizatorului sa vizualizeze platile programate active si, daca este necesar, sa
anuleze o plata programata activa.

Acces
Meniu principal [ Plati 0 Programat

Plati

Istoric Programat $abloane | Beneficiarl

o Active ToSign Canceled

Data credrii Term period & Cont ¢ Descrie: re © Suma ~ Valuta Status A

04-05-2023 Lunar, 4 Cont operatiuni curente Brerfehtr:\»ar“ .

10.21 MDL ® Activ

Beneficiar

04-05-2023 Lunar, § F:omoperanumcuren(e R 1315 ML & At

02-06-2023 Lunar, 2 Cont operatiuni curente Sl Agropromitiank
0200019878

70.22 MDL ® Activ

Campuri ecran
Lista platilor programate arata informatiile:

= Data crearii;

= Frecventa si perioada de valabilitate;
= Contul ordonator;

= Detaliile beneficiarului.

Actiuni ecran
Selectia n tabel permite afisarea actiunilor si actionarea butoanelor afisate in meniul contextual.
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document creat in cadrul bancii
Anularea unei plati programate cu status Activ se face prin selectie Cancel in meniul contextual.

Do you want to cancel payment?

You want to cancel scheduled payment for
13-06-2023 - 13-06-2024

Don't Cancel

Lista de actiuni disponibile este:

=  Semneaza;

=  Anuleaz3;

= Dublare (initiaza o plata cu aceleasi informatii de suma si beneficiar);
= Descarca lista in format Excel.

Administrare sabloane

Functie

Optiunea de administrare sabloane plati permite utilizatorului s& gestioneze sabloane pentru
ordinele de plata ale companiei. Aceste sabloane asigura corectitudinea ordonarii de plati si
control in introducerea platilor.

Acces
Meniu principal O Plati [ Sabloane

Plati

Istoric Programat Beneficiari
Persenal © Adaugare sablon

Cautati dupa nume, IBAN, cont, sumé.
Prenume Cont ~ Descriere Suma ~ Valuta ~
Plata chirie CU“[OPEFBUUWCUVEH‘E 000022511642811 20011 MDL
Plata pentru vicii Contract Nr.2 din 28-03-2023 TVA 8%
sablon plati Contract 3 Cont operatiun curente ,Nﬁf:ﬁ:fs.gzu.f“ 64281 200111 MDL

Plata pentru Servicii Contract Nr 3 din 28-03-2023 Fara TVA
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Campuri ecran

Lista sabloanelor deja existente aratd informatiile legate de denumire sablon, ordonator,
beneficiar si suma.

Editarea unui sablon se face prin selectie in tabel si actionarea butoanelor afisate ih meniul
contextual.

Amount:

) -
(] 1 selectate (3 Create Payment £ Edit g 200111 MDL

Beneficiar
Cont operatiuni curente
Plata chirie e MDBOAG000000022511642811 200111 MDL

Plata pentru Servicii Contract Nr 2 din 28-03-2023 TVA 8%

Meniul contextual permite, de asemenea, stergerea sablonului cat si initierea unei plati bazate pe
datele sablonului curent.

Ad&ugarea unui sablon este disponibild la actionarea butonului @ Adaugaresablon

Editarea sablonului afiseaza campurile in functie de tipul de operatiune deservit: plata in MDL,
plata bugetara, transferuri intre conturi proprii.

Actualizarea denumirii sablonului se face prin E

Plata chirie

Denumirea sablonului devine editabila si utilizatorul poate sa editeze dupa preferintd denumirea

sablonului. Butonul salveaza editarea, butonul permite renuntarea la actiune.

Exemplu de editare sablon pentru plata in MDL:
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Suma

Suma T Procent TVA

20011 MDL Inclusiv TVA 8%

Platitor

Cont operatiuni curente
MDB5AG000000022511719088

1489.34MDL

Beneficiar
Cont DNO/IDNP Nume companie / Nume
MD60AG000000022511642811 1005600042189 Beneficiar
Not Resident
Detaliile platii
Plata pentru Tip document
AV Y4
Servicii Contract
Nr Data
2 28-03-2023

Actiuni ecran

Adaugare sablon — buton dedicat;

(73 Create Payment 124

Editare $ablon — selectie Edit din meniul contextual;
Stergere sablon — selectie buton Stergere;

Creare plata — navigare catre Platd in MDL (spre exemplu) cu datele sablonului precompletate.
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Administrare beneficiari

Functie

Optiunea de administrare beneficiari plati permite utilizatorului sa adauge sau sa stearga detaliile
unui beneficiar.

La momentul salvarii unei plati exista o procedura automata care salveaza in mod automat
informatiile asociate beneficiarului platii, acestea fiind disponibile ulterior in modulul de
,2Administrare beneficiari”.

Acces

Meniu principal [ Plati O Beneficiari

Beneficiarl

Persoand fizich © Adauga Beneficiar

MF - Trezoreria de Stat
MF - Trezoreria de Stat 60100003

Beneficiar
Beneficiar 600042189

Nume Companie
Nume Companie 1

Campuri ecran
Lista beneficiarilor deja salvati in sistem arata denumirae, cont beneficiar si valuta.

Lista ofera posibilitatea de selectie a unui rand si afisarea unui meniu contextual.

o
@ 1sclectate (53 Create Payment =/
MF - Trezoreria de Stat
MF - Trezoreria de Stat 1006601000037 - MD1TRGAAAT1111001100000 MDL
Ministerul Finantelor - Trezoreria de Stat, Moldova
Beneficiar
Beneficiar 1005600042189 - MDEOAGO0D! MDL
BCMAIB'SA. suc. Constantin Tz
Nume Companie
Nume Companie 1111 - MD35MLO00000000225191988 MDL

BC Moldindconbank S A, Moldova

Meniul contextual permite stergerea inregistrarii selectate cat si initierea unei plati bazate pe
datele beneficiarului curent.

Adaugarea unui beneficiar este disponibila la actionarea butonului © Adaugé Beneficiar :
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Creeaza Renuntare

Actiuni ecran

Adaugare beneficiar — buton dedicat;

- —

(73 Create Payment =)

Stergere beneficiar — selectie buton Stergere;

Creare plata — navigare catre Plata in MDL (spre exemplu) cu datele beneficiarului curent
precompletate.

Transfer intre conturi proprii

Functie

Optiunea de transfer intre conturi proprii permite clientului sa transmita bancii ordine de debitare
si creditare a conturilor proprii.

Operatiunile introduse n sistem au starea de procesare de semnare —in care utilizatorul a folosit
procedura de semnare digitala pentru a verifica si semna plata. Doar in urma procedurii de
semnare, transferul intre conturi proprii poate fi procesat de catre banca.

Acces

Selectia optiunii Intre conturi determina afisarea formularului de introducere de un nou transfer
Tntre conturi proprii.

Aceasta optiune se poate accesa prin optiunile de ,Creare Plata”:
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Creare plata

Accounts

Intre Conturi

MDL

Plat&in MDL Plat& bugetard Plati transnistriene

Currency

Forex

Care este afisata prin doua cai de acces:
Meniu principal [ Creare Plata

Meniu principal [ Portofoliu [0 Conturi [J [selectare cont] [J Creare Plata

Campuri ecran

intre Conturi ) Selecteaza sablonul

Nr

Din contul In contul

=2 i v e R
Detaliile platii

Alimentare cont

Semneazd - Transmite spre semnare Renuntare

Semnificatia campurilor este urmatoarea:

= Numdr document — este generat automat dintr-o secventa insa poate fi modificat de
utilizator, daca acesta opteaza pentru acest lucru.
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= Tipul transferului:
o Curent — se va executa cu data sistemului;
o Planificat — se va executa la data din viitor indicata de utilizator — data se poate
completa manual sau poate fi aleasa din calendarul care este afisat.

intre Conturi B Selscteazi gablonut

Ne Tip
569 Planificat

Din contul

Cont operatiuni curerte ssML v o o ssaswoL

o Programat
= Activ In perioada:

intre Conturi &) Selecteazi sablonul

Nr Tip
569 Programat

Perioada Frecventa
30.06.2023 - 30.06.2024 Selecteaza o valoare

30.06.2023 30.06.2024

Nedefinit In contul

Short.name 993233 MDL
< Jine2023 ddly2023 ¥ [a83AMDL g MD04AGO00000022515442048 8822 ML

Tu We Th Fr Sa Su Mo Tu We Th Fr Sa Su Mo
2 3 4 1 2
5 6 7 8 9 0!V N 3 4 5 6 7 8 i
2 13 1 15 1B 17 18 0°m n 12 13 14 15 1B
19 20 21 22 23 24 25 7 18 19 20 21 22 23 MDL
26 27 28 29 @ 24 25 26 27 28 29 30

spre semnare Renuntare

= Cu frecventele:
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intre Conturi [ selecteazs sablonul

Nr

Tp
569 Programat

Pericada

Frecventa
30.06.2023 - 30.06.2024 Selecteaza o valoare

Din contul Anua In contul
Chgmtsal o @ iammmin
Trimestrial
Detaliile platii Semestria
Zilnic

Saptamanal-zi
Semneazd - . Renuntare

Pentru fiecare tip de frecventa sunt disponibile informatiile pentru data la care plata programata
se executa:

Anuala [ data si luna de executie a transferului;

Lunara [J data de executie in fiecare luna;

Trimestriald [ data si luna de executie

Saptamanala — Zi U ziua saptamanii in care se executa transferul,
Semestriala [J data si luna de executie.

O O O O O

= Din contul* — se va selecta din lista contul din care se transfera suma dorita, utilizatorul
avand posibilitatea de a alege inclusiv conturile de card si cele de depozit (in situatiile in
care conditiile produsului de depozit permit retragerea mijloacelor banesti de pe cont);

Din contul
R Select Account e
Current
NUME10058 EUR
€ | 0000000995 ERROSES 0.00 EUR
MDOSAGO00000022516860558
NOVEIOOSBMOL 0.00 MDL
NUME10058 EUR
S 1330.51EUR
VIDET1AGO00000022583614 (o]
2posit
Title-1

S 2902000.00 MDL
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= Tn contul* — contul In care se va transfera suma respectiva, utilizatorul avand posibilitatea
de a alege inclusiv conturile de card si cele de depozit (in situatile in care conditiile
produsului de depozit permit suplinirea contului);

in contul
R

NUME10058 EUR
&Y 0.00 EUR

NUME10058 MDL
NUMEI0058 MD o

NUME10 UR
”uw 058 EU 1330.51EUR

Title-1
—_— 2902 000.00 MDL

* Suma transferata * — suma operatiunii
= Detaliile platii — camp explicativ.

Actiuni ecran

In cadrul ecranului este disponibila selectarea unui sablon.

& selecteaza sablonul

* Semneaza — sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea informatiilor si
posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica la
obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Navigarea
continua catre un ecran care permite vizualizarea transferului si semnarea acestuia.

* Transmite spre semnare - sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea
informatiilor si posibilitatea ca plata sa fie efectuata fara erori de procesare. Validarile se aplica
la obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Transferul este
salvat si este disponibil pentru a fi vizualizat in sectiunea ,Plati de semnat” din cadrul paginii
principale.

Daca transferul este incorect, sistemul afiseaza un mesaj de eroare si asteapta corectarea
informatiei din cAmpul indicat, respectiv completarea informatiei in campul care lipseste.
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In cazul in care transferul este corect, detaliile operatiunii sunt afisate intr-un ecran de confirmare
n care utilizatorul poate sa reia editarea sau sa semneze operatiunea.

*= Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala.

Actiuni ecran semnare transfer

In cazul in care se apeleazad Semnarea transferului, este afisat un ecran care reia in regim de
vizualizare detaliile platii si care permite utilizatorului fie semnarea ordinului de plata, fie reluarea
editarii acestuia.
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1168 52MDL

Nr plataintre conturi 569

ip Curent

Din contul Cont operatiuni curente
MD85AG000000022511713088
In contu Short.name 993233 MDL
MDO4AGO00000022515442048

Motivul platii

Alimentare cont

2.00 MDL

Suma totala 1170.52 MDL

<& Semnitura mobila < eSignature

Q Editeaza plata

>

Schimb valutar (Forex)

Functie

Optiunea de schimb valutar permite clientului s& cumpere sau sa vanda valuta straina pentru
MDL sau sa efectueze schimburi valutare intre doua valute straine.
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Operatiunile introduse n sistem au starea de procesare de semnare — in care utilizatorul a folosit
procedura de semnare digitala pentru a verifica si semna plata. Doar in urma procedurii de
semnare, schimbul valutar poate fi procesat de catre banca.

Acces
Selectia optiunii Forex determina afisarea formularului de introducere de schimb valutar.

Aceasta optiune se poate accesa prin optiunile de ,Creare Plata”:

Creare plata

Accounts

Intre Conturi

MDL

Platain MDL Plata bugetara Plati transnistriene

Currency

Forex

Care este afisata prin doua cai posibile de acces:
Meniu principal [0 Creare Plata

Meniu principal 0 Portofoliu O Conturi O [selectare cont] [0 Creare Plata
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Campuri ecran

i Selecteaza sablonul

In contul

1489.34MDL v/ 0.00EUR

Semneaza - Transmite spre semnare Renuntare

Semnificatia campurilor este urmatoarea:

= Numar document — este generat automat dintr-o secventd insa poate fi modificat de
utilizator, daca acesta opteaza pentru acest lucru.

= Din contul * — se va selecta din lista contul din care se vinde suma doritd, utilizatorul
avand posibilitatea de a alege inclusiv conturile de card.

= Tn contul * — contul In care se va cumpéara suma respectivd in valuta in care se face
schimbul valutar, utilizatorul avand posibilitatea de a alege inclusiv conturile de card.

= Suma vanduta — suma in valuta care se vinde; utilizatorul poate completa aceasta suma
Si suma cumparata se completeaza automat conform ratei de schimb a tranzactiei.

= Suma cumparata — suma in valuta care se cumpara; utilizatorul poate completa aceasta
suma si suma vanduta se completeaza automat conform ratei de schimb a tranzactiei.

= Ratade schimb atranzactiei — este completatd automat conform cursurilor operationale
ale bancii, dar poate fi schimbata de catre client in limita unor marje acceptabile de catre
banca. Un mesaj de avertizare este afisat in conditiile in care cursul solicitat nu poate fi
executat de catre banca.
Detaliile platii

1000.00 MD 0.00

€ EWR .
20.0500 45.5800

= Detaliile platii — camp explicativ.
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Actiuni ecran

In cadrul ecranului este disponibila selectarea unui sablon.

& selecteaza sablonul

* Semneaza — sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea informatiilor si
posibilitatea ca schimbul valutar sa fie efectuat fara erori de procesare. Validarile se aplica la
obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul lor. Navigarea
continua catre un ecran care permite vizualizarea schimbului valutar si semnarea acestuia.

= Transmite spre semnare - sistemul aplica o serie de validari pentru a asigura corectitudinea
informatiilor si posibilitatea ca schimbul valutar sa fie efectuat fara erori de procesare.
Validarile se aplica la obligativitatea de completare a anumitor campuri, respectiv la continutul
lor. Schimbul valutar este salvat si este disponibil pentru a fi vizualizat in sectiunea Plati de
semnat din cadrul paginii principale.

Daca operatiunea este incorecta, sistemul afiseaza un mesaj de eroare Si asteapta corectarea
informatiei din cAmpul indicat, respectiv completarea informatiei in campul care lipseste.

In cazul in care schimbul valutar este corect, detaliile operatiunii sunt afisate intr-un ecran de
confirmare n care utilizatorul poate sa reia editarea sau sa semneze operatiunea.

= Renuntare — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala.

Actiuni ecran semnare schimb valutar

Tn cazul in care se apeleaza Semnarea schimbului valutar, este afisat un ecran care reia in regim
de vizualizare detaliile operatiunii si care permite utilizatorului fie semnarea schimbului valutar,
fie reluarea editarii acestuia.
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1 000 .oomDL

v
49 75EUR

570

Cont operatiuni curente

022511719088

MD85AG000000

Title-10001719091

MDO4AGO0000002251171909

Cumpar 49.75 EUR 201000

avanduta 1000.00 MDL
EUR/MDL 201000
49.75EUR

ﬁ Semnétura mobila 4 eSignature

Q Editeaza plata

Negociere valutara (Negociere Forex)

Functie

Optiunea de negociere schimb valutar permite permite clientului sa solicite bancii un curs valutar
preferential, diferit de cursul oficial afisat in sistem. Clientul poate initia negocierea selectand
moneda si suma doritd. Banca va analiza cererea si poate aproba un curs personalizat, in functie
de conditiile interne. Functionalitatea ofera flexibilitate clientilor care doresc sa obtina un curs mai
avantajos pentru tranzactiile valutare, in cadrul regulilor si limitelor stabilite.

Acces

Meniul principal [0 Negociere valutara

Pag. | 128



Campuri ecran

Solicitarea Curs Valutar

Anuleaza

Semnificatia campurilor este urmatoarea:

Solictare N° — este generat automat dintr-o secventa.

Valuta de vanzare — valuta pe care clientul intentioneaza sa o vanda si pentru care solicita
negocierea cursului de schimb.

Valuta de cumparare — valuta pe care clientul intentioneaza sa o cumpere in cadrul
operatiunii de schimb negociat.

Suma de vanzare — valoarea exprimata in valuta de tranzactionare de vanzare, pentru
care clientul solicitd negocierea cursului.

Suma de cumparare — valoarea estimata sau rezultata in valuta de tranzactionare de
cumparare, corespunzatoare sumei negociate.

Cursul negociat — cursul de schimb pe care clientul il solicita bancii pentru operatiunea
de schimb negociat, diferit de cursul standard afisat.

Comentariul utilizatorului — camp explicativ.

Actiuni ecran

Trimite — optiune ce permite utilizatorului sa transmita informatiile completate catre
banca pentru procesare.

Anuleaza — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si
sa revina Tn pagina principala.

In cazul in care solicitarea a fost transmisa de utilizator, acesta revine la meniul principal, unde
poate consulta informatii privind statutul solicitarii/ solicitarilor.
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Solicitarea dvs a fost transmisa cu succes

Solicitarea pentru negocierea cursului a fost transmisa. Ve-ti primi un raspuns
incurand.

Vezi solicitarile

Platl de semnat

Functie

Operatiunile initiate de client in sistem si care nu au parcurs procedura de semnare conform
regulilor de semnare stabilite pentru fiecare modul (prima semnatura si a doua semnatura), sunt
disponibile pentru vizualizare si operare Tn panoul Plati de semnat afisat in Portofoliu.

Acces

= Portofoliu — panou dedicat Plati de semnat;
= Acces contextual pe butonul ,Semneaza in tabelul Plati” — Istoric pentru platile care au

status ,De semnat” (Autorizare | si Autorizare Il);
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Campuri ecran

Platl de Semnat v\é) Semneaza tot Toate platile @
01-07-2023 MF - Trezoreria de Stat
701 563 MDB5AC000000022511719088 1006601000037 - MDI6TRGAAA11111001100000 6955.85MDL £
' IP102/6852,35 /M102/100,00 Impozit pe venitul reti
MF - Trezoreria de Stat
22-06-2023 e e o &
14-08 531 MD85AG000000022511719088 1006601000037 - MD16TRGAAATII001100000 123.50MDL £
IP102/120,00 Impozit pe venitul retinut din salariu s
NUME993233
31-05-2023 | L e aE ARAAAAANASDE T T ANRE e oo I, &
1518 481 MDB5AG000000022511719088 1011600022180 - MDO4AG000000022515442048 1612MDL £
Alimentare cont 12
31-05-2023 SAl Agroprombank
10:45 469 MDB5AG000000022511719088 0200019878 - MD35T1000020210049807216 1470MDL £
//IDCD/0200004748 //CONT/MD33TI002211294880
SAl Agroprombank
30-05-2023 - ~ &
712 457  MDB5AG0O00000022511719088 0200019878 - MD35TI000020210049807216 14.70MDL £
e /IDCD/0200004748 /CONT/MD33TI002211294880
SAl Agroprombank
30-05-2023 _ ~ &
702 455  MDB5AGO00000022511719088 0200019878 - MD35TI000020210049807216 15.40MDL £

HDCD/0200004748 #CONT/MD33TI002211294980

Este prezentaté o lista cu cele mai recente sase plati care asteapta semnarea.

Actiuni ecran

Sunt disponibile urmatoarele actiuni:

=  Semneaza tot;
= Semneaza la fiecare plata;
= Navigare in Plati Istoric cu filtrarea pe statusul ,De semnat”.

,,E? Semneaza tot .- . A L
Selectarea apeleaza informatiile pentru intregul set de operatiuni in
asteptarea semnarii si afiseaza totalul acestora si fiecare in parte: beneficiar si suma. Utilizatorul

poate vizualiza detaliile fiecarei operatiuni prin selectarea butonului 2,
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Beneficiar N
1005600042189 - MD60AG000000022511642811

Suma totala 12214 MDL

)

NUME993233 N

1011600022180 - MD74AG000000022511719092

Suma totala 1500.14 MDL
Name-1172602 N
1003604002503 - MD44AG000002251520011357

Suma totala 242.00 MDL

L Beneficiar
S

Tabelul cu platile care asteapta semnarea se obtine in meniul Plati -> Istoric selectand status De
semnat.

Toate Incasari Platit Desemnat @ inasteptare @ Refuzate () Anulate @@

) 01.05.2023 - 31.05.2023 Toate \ All accounts

For me to sign

Amount:
10 selectate 2

3004142.22 MDL

NUMES93233

g s 481 MDB5AG000000022511719088 1011600022180  MDO4 0002251544204 1412 MDL ?ef“”f';i“
1-05- SAI Agroprombank
g e 469 MDBSAGO000D0022511719088 00019878 VD 1470 MDL i
N AE-209R SAl Agroprombank
b 457 MDBSAG000D00022511719088 0200019878 0020210049807 1470 MDL ‘_’”e’f"“a,“
Worss SAl Agroprombank
S 455  MDBSAGO00000022511719088 0200019878 -} 0202100498072 15.40 MDL ‘?"“"’“”"
: s Autonizare
R NUME993233
|0 e20s 447 MDB5AGO00000022511719088 1011600022180  MOOXAGO000000225 15442048 58559 MDL Sl
Beneficiar DS sarnat
429 MDBSAGO00000022511719088 100560004 fuom 47.87 MDL
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Selectia multipla si apasarea butonului Semnare afiseaza totalul platilor, detalile fiecarui
beneficiar si suma platii.

&

3004142 22MDL

Beneficiar 5
1005600042189 - MDE0AG000000022511642811

Suma totala 3000002.00 MDL

SAl Agroprombank 5

0200019878 - MD35TI000020210049807216

Suma totala 14.7 MDL

NUME993233
1011600022180 - MDOLAGO00000022515442048

>

Suma totala 585.59 MDL

NUME993233

Profilul de semnare a operatiunilor alocat unui utilizator Tn
relatia cu clientul subscris

Utilizatorul subscris la un client poate fi inregistrat cu unul din urmatoarele profile:
Operator — un utilizator de acest tip poate initia/sterge operatiuni dar nu le poate semna.

Autorizator — un utilizator de acest tip poate semna/sterge operatiuni dar nu poate initia
operatiuni.

Operator sau Autorizator — un utilizator de acest tip poate initia/sterge/semna operatiuni
dar nu poate semna propriile operatiuni.

Operator si multi-Autorizator — un utilizator de acest tip poate initia/sterge/semna
operatiuni. Uzual, acest profil se asociaza unor persoane cu drepturi speciale in cadrul
companiei. In aceasta situatie, utilizatorul poate semna de mai multe ori o operatiune.

Operator si unic-Autorizator — un utilizator de acest tip poate initia/sterge/semna
operatiuni. In aceasta situatie, utilizatorul poate semna operatiunile introduse de el, dar poate
aloca o singura semnatura pe operatiune.

Semnare intr-un singur pas

In cazul in care este initiatd 0 semnatura pe o operatiune de catre un utilizator cu profilul Operator
si multi-Autorizator, aplicatia permite efectuarea procedurii de semnare o singura data, chiar daca
sunt obligatorii, spre exemplu, doua semnaturi pe tranzactie. Astfel, desi marcata de doua ori pe
operatiune semnatura utilizatorului, acesta nu deruleazé decéat o singura data procedura de
semnare. Pentru situatii in care organizatia permite semnarea multipla de catre aceeasi persoana
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a tranzactiei, in aplicatie experienta de semnare este una rapida. Nu trebuie sa repetati pasii de
doua ori.

Modul documente

Functie

Optiunea Documente permite administrarea documentelor de suport pentru efectuarea platilor
internationale. Permite utilizatorului sa adauge, sa editeze sau sa stearga documente.

La momentul procesarii unei plati internationale, este implementata o procedura automata care
salveaza informatiile asociate documentelor definite in momentul ordonarii platii si detaliile
beneficiarului platii, acestea fiind disponibile ulterior in modulul de Documente.

Modulul are implementata evidenta sumelor de platd in valuta straina efectuate sub fiecare
document (inclusiv cu documentele aditionale) astfel incat fiecare document din mapa prezinta in
orice moment suma disponibila.

Acces

Meniul principal O Documente I Contracte valuta straina

NUME993233
IDNO: 1011600022180

Portofoliu Carduri Plati salariale Conturi Extras Plati Documente Servicii Setari @ Creare plata
Documents
Currency Contracts
=
’ 01.07.2023 - 30.09.2023
Nr ~ D - Suma D bila/ S t ta ~ ~
3.08.2023 EST-6 23.08.2023 Factura/Cont de plat/Invoice FIERSTAN SRL 1962.23 EUR @ Expired
24.08.2023 4 24.08.2023 Aco}rd aditional F\ERST?NSRL 44.00 UAH ° Expl:ed .
24.08.2023 = g o Contract Compania ABC 10250.00 5
02 8 20.08.2023 sbeh pan: EUR ® Created

Campuri ecran

Interfata utilizator permite cautarea in mapa de documente dupa urmatoarele criterii:

= Data documentului;
=  Starea documentului:

Pag.| 134



o Creat;
o Validat;
o Expirat.

Exista definite criterii de cautare pentru lista de documente, data documentului si/ sau starea
acestuia.

Lista ofera posibilitatea de selectie a unui rand si afisarea unui meniu contextual.

@ 1 sclectate & Editare 5]
.23:(?9 2023 TEST-654 23.08.2023 Facfura/Cont de plat/Invoice FIFRSTAN S,RL,,_ » 1 ??2.23 EUR . Expired
8:26 marfuri/produse RO44PIRBI402737113001000 962.23 23.08.2023
%aﬁ_!]ﬁ 2023 4 24,08.2023 Acgrd aditional FIFRSTAN ?RL . 44.00 UAH ° Expirei
57 marfurifproduse ROLAPIRBI402737113001000 44,00 24.08.2023
.2714/!?8 2023 8 24,08.2023 Contract Cgfnpar?la ABCW - 10 ?50.00 EUR ® Created
5:46 salariu RO72BACX0000000022516310 10250.00
%L;DB 2023 ANA-4567 24,08.2023 Contract ANDREEA D?BRE 21-;7 211.00 EUR Validated
531 datorie la dobanzi/comision/penalitati FR7630003007990005158391316 2500000 17.09.2023 at 12:43

Meniul contextual permite editarea sau stergerea inregistrarii selectate.

La selectie multipla se pot sterge mai multe documente deodata.

< . e . . Creare Document
Adaugarea unui nou document este posibila la actionarea butonului:

Actiuni ecran
Editare document — buton dedicat;

-~

&’ Editare 1=

Stergere document — selectie buton Stergere;

Creare document — navigare catre definirea unui nou document. O data creat, acesta este
validat la utilizarea cu succes pentru o plata internationala.

Campuri document nou

Interfata de definire a unui document nou:
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Document Nou

Datadocument

Document

v Produ
I Choose Document Type Choose Product

B weniomn” ® o

Enter Amount Valuta

® Adauga fisier.
pdf jpg jpeg.png_tiff doc(x) up to 25 MB

@ Document Aditional

Creeaza Salveazd Renuntare

A 4

_ Beneficiar &  Selecteaza beneficiarul
a

Numarcont (@) IBAN

IBAN * Nume companie / Nume
Adresa Tara v Cod posta
SWIF

@  Bancaintermediara

Creeaza Salveaza Renuntare

A y

Semnificatia campurilor este urmatoarea:
= Numar document — este obligatoriu de completat;
= Data document - trebuie completata o data anterioara datei curente;
= Tip document — disponibil din nomenclator (lista de valori);
= Produs - disponibil din nomenclator (lista de valori);
= Data constituire — data de inceput valabilitate;
» Data sfarsit — data de valabilitate — nu este obligatorie;
= Suma documentului;

=  Valuta;
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* Fisierul propriu-zis — se incarca cu drag and drop sau cu browse din structura de fisiere
a calculatorului — limita marimii fisierului este afisata.

Date Beneficiar:

= Numar de cont/ IBAN — selectie daca beneficiarul are cod IBAN sau un numar de cont;
= Nume companie/ nume — denumirea beneficiarului;

= Adresa;
* Tara;
= Cod postal;

=  Cod SWIFT banca benéeficiar;
= Banca intermediara.

In afara de documentul principal, se poate adduga unul sau mai multe documente aditionale.

Contract marfuri/produse

B 05505 © G50 1589.32 R Y

rA01_034 26357881739802041.pdf
}w 78 KB

Documente Aditionale

@ Adauga fisier.
pdf jpg .jpeg .png tiff .doc(x) up to 25 MB

€ Document Aditional

Semnificatia campurilor este urmatoarea:

= Tip document — este obligatoriu de completat;

= Numar document — este obligatoriu de completat;
= Data document;

= Data constituire;

* Data sfarsit;

= Suma documentului (nu este obligatorie);

= Valuta,

= Fisierul propriu zis — se incarca cu drag and drop sau cu browse din structura de fisiere a
calculatorului — limita marimii fisierului este afisata.

Documentele validate sau create si inca in perioada de valabilitate sunt disponibile in interfata de
preluare a unei plati in valuta straing, in lista de documente existente — pentru a putea fi utilizate
ca documente justificative ale platilor internationale.
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Plati salariale

Functie

Optiunea ,Plati salariale” permite administrarea informatiilor legate de angajatii companiei, cat si
transmiterea catre banca a platilor salariale catre angajati.

Permite utilizatorului sa vizualizeze lista de angajati si sa defineasca grupuri.

Permite introducerea unei noi plati salariale, semnarea acesteia si transmiterea catre banca
pentru procesare.

Acces

Meniu principal O Proiect salarial [J Plati salariale

L EWEEIEE

Plati salariale Angajati

Achitate Spre Semnare Salvate In proces Respinse Platit partial Planificate ) © Plata Salariala Noua
= 28052026 - 28.05.2026 Toate g Toate
Data N/O ¢ Cont £ Beneficiari ~ Suma Salarii £ Comision Total ~ Destinatia platii
05-202 e
28-05:2026 Cont Curent Fard Ceup 2020MDL  20MDL  204.0MDL padforoneempioyee @ Achitate
1 r 10

Campuri ecran

Interfata utilizator permite cautarea platilor salariale dupa urmatoarele criterii:

= Data platii;
= Beneficiarii;
= Contul din care s-a ordonat plata;
= Starea:

o Achitate;
Spre semnare;
Salvate;
In proces;
Respinse;
Platit partial;
Planificate.

O O O O O O

Pag. | 138



Lista ofera posibilitatea de selectie unei sau mai multor tranzactii si afisarea unui meniu cu actiuni
permise, in dependenta de statutul tranzactiei/tranzactiilor .

@ ' sclectate M ® Total: 202MDL
28-05-2026 ContCurent Fara Grup Achitate
09:46 MDO06AG000000002251 1 2020wl 20k RUCCE S pa\dforsneemployee 28-05-2026 at 09:46

1227;35'2026 YOF$260527999999 ag"t%‘ﬁggmc fé’é Grup 202.0MDL 20MDL  204.0 MDL paid foroneemployee @ InProces

1265&25’2026 YOFS260526999995 Sg"ti‘ﬁgguzc féré Grup 203.0MDL 20MDL  205.0MDL paid for one employee B stiocs
Z705°2026  yorspsosasageons  ContCurent | FaréGrup 2020MDL  20MDL  204.0MDL paid for one employee Pl el
052026 yorgoeososogegey  Comtcurent Faré Grup 2020MDL  20MDL  204.0MDL paid for one employee hehiate s

Actiuni contextuale lista tranzactii

Tabelul cu lista platilor salariale ofera posibilitatea selectarii unei singure plati salariale sau a
selectiei multiple de plati.

La efectuarea selectiei, este afisat un meniu contextual care permite utilizatorului sa acceseze
actiuni disponibile in functie de caracteristicile platii sau ale platilor salariale selectate.

In cazul selectiei multiple, utilizatorul poate descérca simultan informatiile aferente mai multor
plati salariale.

La selectarea unui réand din tabel, sunt afisate automat detaliile platii salariale corespunzatoare,
precum si lista beneficiarilor asociati acesteia.
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Nr Proiect Salarial YOFS26052699999!

Fara Grup

@ Respinse

Nr Proiect Salarial YOFS26052699999:

Fara Grup

® Respinse

X

1203.0 MDL

Detalii Beneficiari Detalii Beneficiari

Beneficiari
Plata nu este completa

PINTEA ANDREI . .
Plata a fost refuzata de catre sistemul bancar. 203.00MDL @ Respinse
Codul erorii: 123 (eroare de autentificare)

Detalii

Féré Grup

1persoane
Cont Curent
MDOBAG000000002251

Repetati

In sectiunea de detalii sunt afisate informatii relevante privind statutul platii salariale, inclusiv in
cazul platilor partiale sau respinse.

Actiuni ecran

Interfata afiseaza butoane pentru actiuni rapide care sunt corelate cu statutul platii salariale
selectate.

= Copiere — repeta plata salarialda cu aceeasi componenta si valori ale sumelor
transferate.

* Descarcati @ — descarca in forma xIs componenta platii salariale.

= Editare — daca plata salariala nu a fost inca semnata.

= Stergere E— daca plata salariala nu a fost inca semnata.

- - - — . _ © Platasalarials Nou
O noua plata salariala este posibila la actionarea butonului:
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Campuri plata salariala noua

Plati salariale

N Plata

2776

Cont Platitor *

=

Creare Plata salariala catre angajati(0)

Alege Angajatii Alege Grupul angajatilor mport din Fisier

Salvati Renuntati

Semnificatia campurilor este urmatoarea:
= Numar plata — este obligatoriu de completat — se sugereaza o valoare unica pentru client,
dar poate fi editat.
= Tipul platii —se execut Curenta (la data aplicatiei) si Planificata, cu posibilitatea selectarii
unei date viitoare, inclusiv ultima zi a lunii urmatoare.

Curent e

Planificat

Curent

Cont platitor — se selecteaza din lista de valori contul din care se ordona plata salariala.

Total salariu — afiseaza valoarea totala a platii salariale introduse (suma salariilor).

» Comision — afiseaza valoarea comisionului aplicat de banca pentru plata salariala
curenta.

= Total — ofera valoarea totala care trebuie sa fie disponibila Tn contul platitor.
O plata salariala poate fi generata in urmatoarele modalitati:

*= Alege angajati — permite selectia unuia sau a mai multor angajati pentru care se face
plata salariala.

Lista de salariati este afisata dupa cum urmeaza:

Pag. | 141



Angajati

Céutati dupa nume, IBAN, IDNP.

Prenume  ~ IBAN Status  ~

@ ABDUJABBAROV OLGA MD45AG00000002259 ® Activ
@ ABDULLAEVA VIORICA MD63AG00000002259 ® Activ
@ AFONINA NADEJDA MD22AG00000002259 ® Activ
@ IANDF“ESANDRE‘ MD5BAG00000002259 ® Activ
1-100din 447 1 2 3 4 5 Inregistréri pe pagind: 100 v

Adaugati Selectate: 0 angajati

Utilizatorul poate sa facéa selectie simpla sau multipla si poate face cautare dupa criteriul de nume/
prenume, IBAN, IDNP. In urma selectiei angajatilor, ecranul afiseaza lista acestora, sumele se
completeaza manual, iar interfata arata detaliile angajatilor, totalul platii salariale si comisionul.

Total Salariu 0.00MDL
Comision 0.00MDL
Total 0.00 MDL

Creare Plata salariala catre angajati(3)

£ Alege Angajatii <¢*  Alege Grupul angajatilor Y} Import din Fisier

Cautare...
Nume < IBAN Suma* ¢ Status ¢
e ABDUJABBAROV OLGA MD45AG00000002259 0.00 MDL ® Activ
@ ABDULLAEVA VIORICA MDB3AG0000000225 0.00 MDL ® Activ
@ AFONINA NADEIDA MD22AG00000002259 0.00 MDL ® Activ

= Alege grup angajati — permite selectia unuia sau mai multor grupuri de angajati pentru
care se face plata salariala.
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r 3

Grup angajati X

Cautati dupa nume, IBAN, IDNP.

Nume ~ Angajati ~

33% Clothing, Industrial & Health 26
% Computers & Toys o
& My Group_1 6
&3 My Group_10 100
1-16din 16 1 Inregistrari pe pagina: 100 ~

Adaugé Selectate: 2 grupuri

4

Utilizatorul poate sa faca selectie simpla sau multipla si poate face cautare dupa denumirea
grupului. In urma selectiei grupurilor, ecranul afiseaza lista angajatilor, sumele se completeaza
manual, iar interfata arata detaliile angajatilor, totalul platii salariale si comisionul.

= Import din figier — permite incarcarea unui fisier pe baza caruia se face plata salariala.

Import din Fisier X

Utilizati sablonul siincéarcati fisierul cu lista de destinatari in unul din formatele txt. csv. dbf. xIs. Dimensiunea fisierului nu trebuie sa
depaseasca 10.000 KB.

Descarcasablon

Fit  txt
ooV @ Adauga fisier.
.pdf jpg .jpeg .png tiff .doc(x) up to 25 MB
dbf

l xls |

Interfata permite incarcarea fisierului de salarii si poate furniza si un sablon in formatele
acceptate: TXT, CSV, DBF, XLS.
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|1

Import din Figier X

Utilizati sablonul siincarcati fisierul cu lista de destinatari in unul din formatele txt. csv. dbf. xls. Dimensiunea fisierului nu trebuie s&
depaseasca 10.000 KB.

Descarca sablon s

Fisier

1 }‘ Salary-no-errors.xlsx x
15KB

Citeste document

[ V)

Fisierul se Tncarca cu drag and drop sau cu browser din structura de fisiere a calculatorului.

In urma selectarii Citeste document, fisierul este procesat, iar in urma validarii acestuia se
afiseaza lista de salariati cu sumele aferente:

Creare Plata salariala catre angajati(3)

& Alege Angajatii <8’ Alege Grupulangajatilor ) Import dinFisier
Cautare
hume < IBAN Suma* T Status &
@ ABDUJABBAROV OLGA MD45AG00000002259 200000 MDL o Activ
° ABDULLAEVA VIORICA MD63AG00000002259¢ 1.500.00 MDL ® Activ
° AFONINANADEJDA MD22AG00000002259, 3.200.00 MDL ® Activ

Utilizdnd — se poate elimina cate o inregistrare din lista angajatilor.

Interfata prezinta o avertizare in cazul in care disponibilul din contul platitor nu acopera suma
totala a platii salariale.

Fonduri insuficiente Tn contul selectat
Lamoment, nu avetiincd 357.00 in contul dvs pentru a finaliza plata. in cazulin care soldul in contul selectat va fi insuficient in timpul procesarii platii, plata nu va fi efectuata.

In situatia in care exista erori de validare dupa accesarea butonului Semneaza, inregistrarile care
prezinta erori vor fi marcate cu rosu si va aparea mesajul de eroare ,Exista erori de validare”
precum in interfata prezentata mai jos:

Pag. | 144



Nume & @ Exista erori de validare Suma & Status &

Loy Thompeon MD43RBGLVSCOLEE62FXAKBSL 2222172 MDL ® Activ

Lemythompaon MD43REOLVEGOLBEE2FXUKBSL 222217800 MoL ® Activ

}f
Cecf’f_‘QMfaf_ MDS54271409A14S688VP34563 218 o Activ

i 2
focain Mas MDS4271409A14S688VP34563 2181 ® Activ

e
IO ° ety Thonyech) MD43RB9LVECOLEBE2FXUKESL 222217900 ® Activ

S MD94J611B092423162525429 218 ® Activ

Salveaz iaid

Pentru a corecta aceste erori, utilizatorul trebuie sa selecteze nregistrarea din tabel marcata cu
rosu, pentru a vedea eroarea de validare si respectiv, pentru a o corecta.

4

Tipuri de erori de validare:

e Angajati duplicafi:
In situatia n care datele angajatilor corespund va fi prezentat ecranul de mai jos unde
sunt ilustrate informatiile salariatilor duplicati.
) |

Datele angajatilor corespund.

Varugam sa verificati datele si s& selectati una dintre actiunile de mai jos

° LT NI MD43RB9LVEGOAEEE2FXAKBSE

8104957929752

° LT NI MD43RB9LVEGOAEEE2FXAKBSE
8104957929752

° LT NI MD43RB9LVEGOAEEE2FXAKBSE
8104957929752

TnChide

Daca utilizatorul decide sa continue procesul de plata salariala cu angajati duplicati, atunci
el trebuie sa apese pe butonul Inchide, astfel incat erorile de validare pe inregistrarile
respective vor disparea, conform interfetei de mai jos:
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Creare Plata salariala catre angajati(s)

& Alege Angajatil

Céautare.
1

2

3
(N0

Nume <&

LeroyThompson
eroyThompsm
eroyThompsm

CeceliaMraz
5919897883461

0:
0:
0
&

Semneaza

& Alege Grupul angajatilor

Salveaza

O]

Import din Fisier

IBAN

MD43RBI4VSGO4E66 2FX4KBSA

MD43RB94V5GO46662FX4KBSL

MD43RB94V5GO46662FX4KBSL

MD54271409A145688VP34563

Suma &

2,222179.00

2181.00

MDL

MDL

MDL

MDL

Status <

® Activ

® Activ

® Activ

® Activ

Renuntare

in cazul in care se doreste corectarea acestora prin combinarea tuturor angajatilor
duplicati intr-o singura inregistrare, atunci trebuie accesat butonul Combina. In urma
acestui proces, este prezentat un singur angajat céruia i se atribuie suma aferenta

inregistrarilor duplicate, conform ecranului de mai jos:

Creare Plata salariala catre angajati(4)

& Alege Angajatii

1

: O
5 0
‘O

CeceliaMraz
5919897883461

5919897883461

Jack Braun
B47614307478

@ CeceliaMraz

Semneaza

Date incorecte privind angajafii:
In situatia Tn care datele angajatilor sunt incorecte va fi prezentat ecranul de mai jos unde

sunt ilustrate informatiile salariatilor respectivi.

&8 Alege Grupul angajatilor

Salveaza

O]

Import din Fisier

IBAN

MD43R8I4VEGO4E662FX4KBSA

MD54271409A145688YP34563

MD54271409A14S688VP34563

MD94J61IB092.23162525429

Suma T

6.666,537.00

2181.00

2181.00

2180.00

MDL

MDL

MDL

MDL

Status ¢

® Activ
® Activ
® Activ

® Activ

Renuntare

Pag. | 146



Date incorecte privind angajatii.

Modificati datele pentru a continua.

° JackBraun MD94J61IB092123162525429

647614307478

A 4

Daca utilizatorul doreste s& amane corectia acestuia trebuie sa apese pe butonul inchide.
In cazul in care doreste s& corecteze aceasta eroare, trebuie sa apese pe butonul Editare,
ulterior afisandu-se ecranul care permite modificarea informatiilor, cum ar fi: prenume,
nume, IDNP sau IBAN.

r

Modificarea unui angajat

Prenume

Jack

Nume

Braun

DMNP
B47614307478

BAN
MD94J6I1IB092J23162525429

Salveaza Renunta

A 4

Dupa corectie se apasa butonul Salveaza, iar lista este actualizatd cu noile modificari,
conform interfetei de mai jos:
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Creare Plata salariala catre angajati(4)

Alege Angajatii Alege Grupul angajatilor Import din Fisier
Cautare...

Nume < IBAN

Lem Thompso” MD&3RBILVEGOLEE62FXAKBSL

CecehaMraz
0 @iz

MD54271409A14S688VP34563

CecehaMraz
91089788346

MD54271409A14S688VP34563

Jack B
4 e a?,,_f?_”,_,,, MD4JEIIB092J23162525429
5782

Semneazad Salveaza

Suma ¥

Status &

Activ

Activ

Activ

Activ

Renuntare

Daca este modificat IDNP care corespunde unui alt angajat, atunci lista este actualizata

cu angajatul care corespunde IDNP-ului introdus.

Actiuni ecran semnare plata

In cazul in care se apeleazd Semnarea platii, este afisat un ecran care reia in regim de vizualizare
detaliile platii si care permite utilizatorului fie semnarea platii salariale, fie reluarea editarii

acesteia.

In situatia in care nu exista erori de validare dupa accesarea butonului Semneaza sau erorile de
validare au fost solutionate, se realizeaza navigarea catre un ecran care permite vizualizarea

detaliilor pentru a demara procesul de semnatura, conform interfetei de mai jos:
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Nr Plata 644

Fara Grup
Total Salariu
200 000.00 MDL

201000.00 MDL

Detalii

Title-10001717445

Editeaza plata

In situatia in care datele furnizate sunt corecte, atunci se poate realiza procesul de semnare fie
prin Semnatura mobila, fie prin eSignature.

Daca se doreste editarea platii salariale pentru a modifica anumite detalii atunci se poate apasa
pe butonul Editeaza plata, astfel incat utilizatorul este reintors in pagina anterioara.

Angajati

Este prezentata in interfata lista angajatilor.

Pag. | 149



Portofoliu Carduri Plati salariale  Conturi Extras lati Documente Servicii Setari @ Creareplata

Plati salariale

Plati salariale
Angajati Grupa © AdaugaGrup

MD116P50 ® Activ

Zachary Morar 847

4426193720030 MD36024S0848181292795922 ® inactiv

p < < <
@ 8 -3
4 B %
: P b
2
2
g

Yolanda Rodriquez 9719787512989 MD43143J61T661D565282T39 ® Activ

Lista permite filtrarea dupa criteriile:

= Grupa - daca angajatul face parte dintr-o anumita grupa.
= Status — status angajat: activ, inactiv, blocat.

Selectia unui angajat afiseaza detaliile acestuia, apartenenta la grupuri si istoric plati efectuate:
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Angajat

YS

Yvette Stracke
4426193720030

Inactiv

Detalii Plati salariale
Detalii
wette
Stracke
1?4;6193720030

MD36024S0848181292795922

Grupu
My Group_2,My Group_3,My Group_4,My Group_5,My Group_8,My
Group_9,My Group_10,My Group_11,My Group_12_0,Clothing,
Industrial & Health_0

7%

Creeaza plata salariala

Selectia simpla, sau multipla in tabelul de angajati a check-box-ului, se afiseazd un meniu
contextual pentru generarea rapida a unei plati salariale catre angajatii selectati:

@ 2 selectate (59 Creeaza plats salariala

@ Zachary Morar 8475467285086 MD116P5046JX3947IPL72568 ® Activ

Yvette Stracke 4426193720030 MD36024S0848181292795922 ® Inactiv

e Yvette Schimmel 1565914014470 MD33966PB3X3248616252545 Blocat

Yvette Hoppe 2749108153309 MDO51845T1G13253AU7EFFOU ® Activ

Creare Plat4 salariala ctre angajati(2)

Alege Angajatii Alege Grupul angajatilor Import din Fisier
Cautare
Nume & IBAN Suma & Status &
1 @ Zachary Morar MDTIBPS046X9947IPLT2568 5,850.00 MDL o Activ
2 0 Tuatte Hoppe MDOS1845TIG13253AUTEFFOU 952000 MDL ® Activ

Semneazd ‘ Salveazd Renuntare

Pag. | 151



Angajati — Grupa

Sunt afisate grupurile de salariati deja definite.

% Clothing, Industrial & Health
% Computers& Toys

° My Group_1

Se poate adauga un grup nou:

Se poate edita denumirea grupului:

Administrativ

Si se selecteaza componenta acestuia:

Angajati ~

© Adauga Grup ]
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Administrativ 2~

Angajati
Selectate: 3
Cautati dupa nume, IBAN, IDNP.
Prenume & IBAN Status ~
2 @ f‘m‘fr Mola' MDVIBP5046JX994TIPLT2568 ® Activ
e Jvene Siracke MD3602450848181202795022 ® Inactiv
e et Senmmel MDI3966PE3X3248615252545 Blocat
0 T'?T:Ousff MDOS1845TIGI3253AU7EFFOU ® Activ
a @ zc‘fmmiod'q“ez MDA4314361T66.D565282T39 ® Activ
o :’cmdli'f"c’bi MDS1843T8117026436133104 ® Activ
@ G MDBOS735094570035W IP44E] ® Inactiv
6265882643340
-100din _’JIZ 1 2 3 & 5 11 "YD‘_‘, istréri pe pagina 100 v

Accesati pagina 5

inchide
Creeazd

In lista de grupuri este disponibil un meniu contextual care apare la selectia unui rand si care
permite:

B 1 selectate (3 Creeaza platé salariala & Editare

] Administrativ

= Creeaza plata salariala — determina precompletarea unei noi plati salariale bazata pe
angajatii care apartin grupurilor selectate.

= Editare — se poate edita componenta grupului sau denumirea acestuia.

= Stergere — se poate sterge grupul.

Selectia multipla in tabel permite Creare plata salariala pe baza unor multiple grupuri si stergere
multipla de grupuri.

In cazul editarii unui grup, este afisatd componenta curenta a acestuia si posibilitatea de a aloca
mai multi angajati din lista:
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Administrativ

Angajati (3)

Adauga

Prenume < BAN Status C

Zact M
el Skl MD116P5046JX9947IPL72568 ® Activ
g Yetslioowe: MDOS1845T1G13253AU7EFFOU ® Activ
Yolanda Rod 2
SE e MD43143J61T66JD565282T39 ® Activ
3din3 1 nregistrari pe 100 v
Renunta

La selectie Adauga, in lista de angajati afisata, cei care sunt deja definiti in grupul curent apar

pre-selectati:
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Adaugi Angajati

Cautati dupa nume, IBAN, IDNP...

Prenume =~

(V] Zachary Morar
8475467285086

Yvette Stracke

4426193720030

Yvette Schimmel

1565914014470

Yvette Hoppe
B PE

2749108153309

Adauga Selectate:

Export informatii legate de plati salariale

IBAN

MDT16P50461X9947IPL7 2568

MD3602450848181282795922

MD93966PB3X3248616252545

MDOS1845T1G13253AUVEFFOU

Status ~

@ Activ

@ |nactiv

Blocat

® Activ

11 inregistréari pe pagina:| 100

O serie de informatii legate de platile salariale pot fi expuse catre utilizator pentru descarcare in
format Excel. Acestea sunt prezentate mai jos.

Lista angajati

Permite utilizatorilor de a descéarca o listd completd a angajatilor companiei intr-un format
accesibil, care ofera posibilitatea de a monitoriza, gestiona si actualiza datele angajatilor

companiei.
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Plati salariale

R—

All Al

@ OLESEA OCICHINA
e OLESEA FINCIUC

2004002063575

2003037009714

MOO3AGO0DDO0022584662936

Exporta angajatii

MD57AG000000022585727703 Activ

Adauga Grup

Pentru descarcarea listei de angajati se va apasa butonul ,Exporta angajatii”.

Exemplu de document generat:

I Mume Prenume IDMP IBAN Suma Salariu, MDL
e | IUDMILA PRODAN 2004046013608 MD28AG000000022594243587
R ION TURTUREANU 0971612379405 NMD93AG000000022595249143
L OLESEA OCICHINA 2004002063575 MD57AG000000022595727703
Sl ALEXAMNDR VOLOSINOVSCHI 2005030018076 MD10AGO00000022592820777
T ANASTASIA GHECEANU 2004500337949 MDB0AGO00000022595897427
[l DIOMIS CEBAN 2004034110258 MD03AG000000022594662936

Lista tranzactii

Permite utilizatorilor de a descarca istoricul tranzactiilor salariale pentru o anumita perioada.

Plati salariale

Plati salariale

Angajati

& 03.09.2024 - 03.09.2024 Al

Spre Semnare Salvate

In proces

Respinse

Platit partial

Plata Salariald Noua

=]
&

Nu exista date de afisat

Pentru descarcarea listei de tranzactii se va apasa butonul evidentiat in imaginea de mai sus.
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Export plati salariale

Perioada

Selectati perioada pentru care dori

54 exportati extrasul de plata sal

te exportatain format XLS

=] 03.09.2024 - 03.09.2024

incnide

Exemplu de document generat:

Nume Prenume IDNP IBAN Suma Salariu, MD|Data tranzactie
PONOMARIOV NATALIA 0962111043922 MDO7AGO00000022595906986  20000.00 1/25/2024
Given.Mames : Family.Name 2001021009368 MD28AGO00000022592349521  20000.00 1/25/2024
ZUBCO NADEIDA 2001016003980 MD22AG000000022593074607  5000.00 2/2/2024
Given.Mames : Family.Name 2001021009368 MD28AGO00000022592349521  1111.00 2/2/2024
Given.Mames : Family.Name 2004018018512 MDABAGO00000022593448850 1231.00 2/2/2024
ZUBCO NADEIDA 2001016003980 MD22AGO00000022593074607  12.00 2/2/2024
ZUBCO NADEIDA 2001016003980 MD22AGO00000022593074607  25.00 2/2/2024
Numel73 Prenumel?3 173 MD45AGO00000000000000172  1000.00 2/2/2024
pl) Numels6 Prenumel56 156 MD45AGO00000000000000155  1000.00 2/2/2024
Numel23 Prenumel29 129 MD45AGO00000000000000128  1000.00 2/2/2024
el Numel75 Prenumel?5 175 MD45AGO00000000000000174  1000.00 2/2/2024
Numel08 Prenumel08 108 MD45AG000000000000000107  1000.00 2/2{2024
Numel36 Prenumel3s 136 MD45AGO00000000000000135  1000.00 2/2/2024
Numel47 Prenumel47 147 MD45AG000000000000000146  1000.00 2/2{2024
g Numel53 Prenumel53 153 MD45AGO00000000000000152  1000.00 2/2/2024
MNume193 Prenumel193 193 MD45AG000000000000000192  1000.00 2/2{2024
Nume200 Prenume200 200 MD45AGO00000000000000199  1000.00 2/2/2024
Numel7l Prenumel?7l 171 MD45AG000000000000000170  1000.00 2/2/2024
Numel45 Prenumel45 145 MD45AGO00000000000000144  1000.00 2/2/2024
MNumel80 Prenumel80 180 MD45AG000000000000000179  1000.00 2/2/2024
Numel6gl Prenumel6l 161 MD45AGO00000000000000160  1000.00 2/2/2024
Numelg8 Prenumel88 188 MD4A5AGO00000000000000187  1000.00 2/2/2024
Numell? Prenumell?7 117 MD45AGO00000000000000116  1000.00 2/2/2024
MNumel52 Prenumel52 152 MD4A5AGO00000000000000151  1000.00 2/2/2024
Numelgd2 Prenumelsd2 182 MD45AG000000000000000181  1000.00 2/2/2024

w

TIES

RN

Descarcarea ordinului de plata salarial

Pentru tranzactiile care au starea ,, Achitate ”, exista o optiune de descarcare a ordinului de
plata.

@ | selectate Total: 3 MDL

14-01-2026

YOFS260114999963 .T\tlefjl ﬂﬂlﬂﬂB€?264 ‘ . Fara Grup

3.0MDL 0.0MDL 3.0MDL e

Se selecteaza butonul Export files. Pentru descarcarea ordinului de plata in formatul PDF.
Utilizatorul are doua optiuni: fara semnatura bancii.

Cu semnatura Bancii
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Export plati salariale

Formate

PDF

Limba Documentului

Roména

Orientare Document

Portrait

Document Sign Options

Adaugati Semnatura Bancii

apas butonul Export Extras

Export plati salariale

Formate

& ror

Limba Documentului

Romana

Orientare Document

B rorta
Document Sign Options

n Ad&ugati Semnatura Bancii

Export Extras inchideti

Exemplu de document generat cu semanatura Bancii:
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BCMAE 54

Zmaib Ea——

| Sy
T

Titular:  VITAUTE - MIHAELA S.RL. Detalii platd Plata salariala luna iunie 2025
IDNO. 1009600007029 Summa totala.  MOL 14.00
IBAN:  MO20AGO00000021511717445 N doc YOF5260114999961

Data generdric 15 ianuarie 2026

Ordin de plata din 14 ianuarie 2026

pentru transferul salariului in cont de card aferent lunil iunie 2025

[ Humele, prenumele Cod fiscal han Debit
jatului Echivalent MOL
1 CRISTINA AXENTII 201 100
MDL
2 EDUARD BALAN 2004021053258 MDE3AG0O00000022592316618 1100
MOL
3 ADRIANA BEZEDE 2004017029373 MD77AGO0000002 2596 720896 100
MDL
4 ION CASTRAVET 2003021019927 MDZSAG00000002 2596458980 100
MOL
Contabilut-Sef
Conductor:
maid business

P iem g e ¢ e oot s
e s et g st s

Fara semnatura bancii.

Formate

PDF

Limba Documentului

Romana

Orientare Document

Portrait

Document Sign Options

Adaugati Semnatura Bancii

Export Extras

Exemplu de document generat fara semanatura Bancii:

Pag. | 159



BCMAE" 52
. 3 suguet 1683, o 427, mun, Crgiré

Zmaib o

© paisbusinesssosin ma
e

Titular:  VITALITE - MIHAELA SR.L Detalii plati Plata salariala luna iunie 2025
IDND: 1009600007029 Summa totala:  MDL7.00
IBAN:  MD20AGO00000022511717445 e doc: YDF5260114999962

Data generdrii. 15 ianuarie 2026

ordin de platd din 14 ianuarie 2026

pentru transferul salariului in cont de card aferent lunii iunie 2025

Ne Numele, prenumels cod fiscal Iban Debit
jatului i MoL
1 CRISTINA AXENTH 123 DO 596740895 100
MDL
2 EDUARD BALEN 2002021053258 MDE3AG000000022592316618 100
MDL
3 ADRIANA BEZEDE 2003017029373 MD77AG000000022596740896 100
moL
a 10N CASTRAVET 2003021019827 MD25AG000000022596458960 100
MDL
5 ROMAN CAZAC 2002018018512 MD4BAG000000022593248350 100
MDL
s MIHAIL DONTU 2005021043335 MD18AG000000022592316624 100
moL
7 VITALIE DONTU 2001021009368 MDEZAGD00000022595935415 100
MDL
Contabilui-Sef:
conducitor:

maib business

Plati salariale in valuta

Optiunea ,Plati salariale Tn valutd” permite transmiterea catre banca a platilor salariale in valuta
catre angajati.

Plati salariale

Curent

Cont Platitor *

ALl pe i pA LD viluLD CecH varuta DAOUL. v rugdm truy sicud ¢ 00 e
¢+ [ContinEUR 90 794 .92 EUR LS S0 va retrage suma 0,00 EUR 30 19.7500

Important: in cadrul modulului de plati salariale, clientul poate efectua plati salariale dintr-un cont
intern in valuta catre conturile angajatilor sai, deschise in aceeasi valuta.
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maib | public

document creat in cadrul bancii

Cont Platitor *

m Ay s contul LD In SIS veluth Cecht vahuta pABLA, v ruglm frumos 88 kst In calout CB e pe
‘ iy 90794.92EUR W CONtL 50 v retrage suma 50,38 EUR W cursul 0w 19.7500
B L)

Total Satany €00 00 B

Comesion LOER

Totat 605.00 EUR

Creare Plata salariala catre angajati(3)
Aege Angajati 3 Alege Grupul angajatior &) Import din Fisiec
B
: atus

° Andissad Dant MOB2AGE53232122592351010 R .t
° edsge o MOB2AGES5232122592551001 ® Activ

in situatia Tn care exista erori de validare dupa accesarea butonului Semneaza, inregistrarile care
prezintd erori vor fi marcate cu rosu si va aparea mesajul de eroare ,Exista erori de validare”

precum n interfata prezentata mai jos:

Creare Plat4 salariala catre angajati(2)

2 Alege Angajatii % Alege Crupul angajatilor & Import din Fisier
Cautare...
Nume < IBAN Suma* ¢ Status £
@) ° Anderson John MD82AGE53232122592351001 200,00 EUR oactv [
3254492744001
©) AXENTIICRISTINA MDO7AG000000022596740895 20000 EUR oactv g
2014003002123

Pentru a corecta aceste erori, utilizatorul trebuie sa selecteze inregistrarea din tabel marcata cu
rosu, pentru a vedea eroarea de validare si respectiv, pentru a o corecta.

Date incorecte privind angajatii.

Valuta contului angajatului nu coincide cu valuta platii. Va rugdm sa contactati

serviciul suport.

John Anderson
SRl MDB2AG853232122592351001
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Daca utilizatorul doreste sa améne corectia acestuia trebuie sa apese pe butonul
inchide.

In cazul in care doreste sa corecteze aceasta eroare, trebuie sa apese pe butonul
Editare, ulterior afisdndu-se ecranul care permite modificarea informatiilor, cum ar fi:
IBAN cu valuta coincide cu valuta platii.

Plati salariale din contul 2809

Functionalitatea poate fi utilizata de clientii care se incadreaza in anumite categorii de activitate,
stabilite Tn conformitate cu cadrul aplicabil si procedurile bancii. In acest context, accesul la
functionalitate este disponibil pentru:

¢ institutii si organizatii din sectorul public, inclusiv entitati finantate din bugetul de stat sau
din bugetele administratiei publice centrale si locale;

e companii care utilizeaza contul 2809 pentru efectuarea platilor salariale, indiferent de
structura conturilor curente asociate.

Plati salariale

NrPlata Tip
35 Curent

Cont Platitor *

IMSP CENTRUL DE SANATATE SIPOTENI
MD17AG000280944063944498

100466 MDL

Total Salariu 400.00 MDL
Comision 0.0 MDL
Total 400.00 MDL

Daca, la selectarea contului 2809, apare o fereastra cu un mesaj “Contul selectat este disponibil
doar pentru vizualizarea soldului si nu poate fi utilizat pentru efectuarea tranzactiei.”
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Plati salariale

Nr Plat
2474

Cont Platitor *

SUME REZERV.VIORICA COSMETIC BRIl
MD24AG000280944061379498

Contul selectat este disponibil doar pentru vizualizarea soldului si nu
poate fi utilizat pentru efectuarea tranzactiei.

trebuie sa contactati banca pentru a deschide contul 2793.

Plati salariale - Tichete de masa
Functie

Optiunea de creare si repartizare a mijloacelor banesti aferente tichetelor de masa electronice
(TME) permite clientului sa initieze alimentarea si distribuirea fondurilor catre salariati. Clientul
poate selecta beneficiarii, completa detalile necesare si stabili suma aferentd pentru fiecare

angajat.

Acces
Meniul principal [ Proiect salarial [ TME/ Angajati

Informatii suplimentare v @ Creare plata

O Produse v  Plati~  Extrase~  Proiectsalarial ~ Negocierevalutard  Serviciinumerar v Asigurari

Plati salariale

TME / Angajati

TME Angajati Gestiune angajati

Achitate @ Achitate Partial @ Spre Semnare Salvate in Progres (Y Exporta angajati © Creaza Platd TME
Respinse
Selectati Perioada Selecteaza contul

Aptamana curents

Ziua curent. Ziua precel
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Campuri ecran

Plati TME

Document N2

Cont platitor

® Selecteazscontul

Valoare nominala TME (1) Suma lunara TME per angajat (1)
0 MDL 0 MDL
Motivul pléti
Plata TME pentru Martie 2026
Suma platilor 0.00MDL
Taxa bancara 0.00MDL
Suma totala 0.00 MDL

Efectueaz3 plata TME citre angajati (0)
Adsugs angajati

Selecteaza...

Cautare...

Semnificatia cdGmpurilor este urmatoarea:
= Document N° - camp completat, neredactabil.

* Tipul — cAmp completat automat cu valoarea tipului de plata.

= Cont platitor — contul din care se va efectua plata tichetelor de masa (TME).

» Valoare nominala TME - valoarea stabilita pentru un tichet de masa.

» Suma lunara TME per angajat — valoarea totala a TME care se v-a completa automat
pentru fiecare angajat, completarea campului nu este obligatorie.

= Motivul platii — descrierea scopului pentru care sunt alocate mijloacele banesti.

» Adauga angajati — Permite selectarea salariatilor pentru repartizarea mijloacelor sau
importarea informatiilor prin fisier.

Actiuni ecran

* Semneaza — optiune ce permite utilizatorului s& semneze plata si sa transmita
informatia catre banca pentru procesare.
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= Salveaza — optiune ce permite utilizatorului sa salveze documentul creat.
* Anuleaza — optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si
sa revina in pagina principala.

Tn cazul in care solicitarea a fost transmisa de utilizator, acesta revine la meniul principal, unde
poate consulta informatii privind statutul solicitarii.

Pentru a vizualiza statutul tranzactiei clientul consulta compartimentul Toate, fie accesand
oricare din filtrele disponibile.

TME / Angajati

T™ME Angajati Gestiune angajati

Achitate @ Achitate Partial € Spre Semnare Salvate inProgres Y Exporta angajati © Creazi Plata TME
Respinse
Selectati Perioada Selecteaza contul
ZiUa curents, Ziua precadents, SApta
Cautare.
Data » Ne Contul Beneficiarul Suma ¥ Comisionul + Suma Totald + Statutul
&3 ?!‘3'221"2026 - Title-1 _  opersoana 70.00 MDL 0.00 MDL 70.00 MDL salvate
B3 26.05.2026 YOFS26. 394 Title-1 opersoana 1400.00 MDL 0.00 MDL 1400.00 MDL Respinse

19:07

Gestiune angajati

Functie

Optiunea ,Gestiune angajati” permite includerea si/sau excluderea angajatilor din proiectul
salarial, oferind utilizatorului — detinator al proiectului salarial — posibilitatea de a adauga sau
elimina direct angajati (persoane fizice) din cadrul proiectului. Actualmente, functionalul este
disponibil pentru adaugarea salariatilor ce sunt deja clienti ai bancii si detin un card salarial eligibil.

Acces

Meniu principal U Proiect salarial [ TME/ Angajati () Gestiune angajati
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@ Produse v  Plati~  Extrase™~  Proiectsalarial ~ Negocierevalutard  Serviciinumerar~  Asigurdri  Informatii suplimentare v @ Creareplats

Plati salariale

uETE

Toate

S @ Includere X Excludere
solicitarile

Salvate De semnat Tnprocesare @) Acceptate @ Respinse Esuate

Selectati Perioada

Campuri ecran

Adaugati angajat
IDNP

Nume

Prenume

Telefon

Card salarial

IBAN

Anulati

Semnificatia cdGmpurilor este urmatoarea:

* IDNP - camp pentru introducerea numarului personal de identificare al salariatului.

* Nume - camp ce se autocompleteaza cu numele de familie al salariatului.

* Prenume - camp ce se autocompleteaza cu prenumele salariatului.

» Telefon — camp ce se autocompleteaza cu numarul de telefon detinut de salariat.

» Card salarial — camp care afiseaza informatii privind conturile salariale eligibile pentru
incasarea mijloacelor financiare destinate salariului.

Actiuni ecran

= Semnati — optiune ce permite utilizatorului s& semneze solicitarea si sa transmita
informatiile completate catre banca pentru procesare.
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* Anulati— optiune ce permite utilizatorului sa renunte la informatiile deja completate si sa
revina in pagina principala

Campuri ecran

TME / Angajati

T™ME Angajati Gestiune angajati Descércati angajati Adaugati angajat

Cautati dupa nume, IBAN, IDNP

Nume = IDNP Card salarial Statut = Actiuni

A 200 000 MDB4AG- - - - 7000 Activ _E]_

Compartimentul “Angajati” reprezinta lista completa a salariatilor angajatorului.

Sunt disponibile urmatoarele actiuni:

= stergere - eliminarea angajatului din lista proiectului salarial.

Delegatil

Functie

Optiunea ,Delegatii” permite administrarea informatiilor legate de solicitarile de retragere de
numerar initiate de catre banca.

Permite utilizatorului sa administreze lista de persoane delegate.

Permite introducerea unei noi delegatii, semnarea acesteia si transmiterea catre banca pentru
procesare.

Acces

Meniu principal O Delegatii
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Portofoliu ~ Carduri  Platisalariale  Delegatii  Conturi  Extras  Plati  Documente  Servicii  Setari (® Ccreareplata

Delegatie - retragere de numerar

Tranzactii Persoane delegate

Procesate Spre semnare inproces Anulate Respinse © Creare Delegatie
o~ v v
01.01.2024 - 06.02.2024 Toate Toate
Data - NIO & Cont £ Persoana delegata ~ Data expirarii & Suma ~ Valuta & atut &
;‘—?2'202u 6464 Cont operatlunf vcurentel loana Radeanu 01-02-2024 MDL ® F:espmse— .
12-202 463 Qont operahun.l vcurente! loana Radeavnu 01-02-2024 MDL . :es?;?n;:lu i

Campuri ecran

Interfata utilizator permite cautarea delegatiilor dupa urmatoarele criterii:

= Data emiterii;
= Persoana delegata;
= Contul din care s-a ordonat retragerea de numerar;
= Starea:

o Procesate;

o Spre semnare;

o Inproces;

o Anulate;

o Respinse.
Lista ofera posibilitatea de selectie a unui rand si afisarea unui meniu contextual. n functie de
statusul de procesare a delegatiei, sunt afisate mai multe actiuni posibile pe fnregistrarea
selectata.

e 1 selectate £ Semnare £ Redacteaza Total: 796.78 MDL

31-01-2024 6420 Cont operatiuni curentel Cristina Crintea 31-01-2024 MDL Respinse

12:27 MDB5AG000000022511719088 900344677 02-02-2024 at 14:49
‘32172?72024 6420 (iggzt/&%e:ritonggézc;::ggzé gcri:szis:ﬁrimea 31012024 MDL z;;:;;zwt 14:48
B LA vl S oenisteany sro1-202 moL i i
e ST v isisharl ity 3001202 Mo s
e S vkl iy 30-01-202% moL etz ds

Cont operatiuni curentel loana Radeanu 30-01-2024 79678 MDL Spre semnare

‘5050172021‘ 6450 :
5:16 MD85AG000000022511719088 0953105886647 Semnatural
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Meniul contextual permite semnarea, redactarea, duplicarea, stergerea delegatiei sau

descarcarea listei respective.

La selectie multipla se pot descarca informatiile pentru mai multe delegatii concomitent.

La selectia unui rand din tabel sunt afisate automat detaliile delegatiei respective si a persoanei

delegate.

Delegatia Nr 6450

&)

loana Radeanu
L 2

796 78MDL

Detalii
loanaRadeanu
0953105886647
;4‘;3‘347 o
01-01-2024
wedcd

28 - Eliberari pentru achizitionarea 785.00 MDL
produselor agricole

SUCURSALA ,MIRON COSTIN BUSINESS CENTRU"

Actiuni ecran

Interfata afiseaza butoane pentru actiuni rapide care sunt corelate cu statutul platii salariale

selectate.

= Duplicare —repeta delegatia cu aceleasi detalii;

= Descarca — descarca in forma xls detaliile delegatiei;
= Editare — daca delegatia nu a fost inca semnata;

= Stergere — daca delegatia nu a fost inca semnata.

O noua delegatie de numerar este posibil de initiat la actionarea butonului:

Creare Delegatie

Duplicare delegatie — buton dedicat;

Descarcare lista delegatii;
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Creare delegatie — navigare catre o noua delegatie de numerar.

Campuri delegatie numerar noua

Interfata este urmatoarea:

Delegatie - retragere de numerar

Suma

Persoana delegata & SelecteazaDelegat

Destinatii

(R Adaug figier

Sucursala de retragere numerar

& ~ Delegatia @ valsaila doar pe parcursul zilel de astazi, 06-02-2026

Salvess S

Semnificatia campurilor este urmatoarea:

= Numar document — este obligatoriu de completat — se sugereaza o valoare unica pentru

client, dar poate fi editat.

= Cont - se selecteaza din lista de valori contul din care se ordona delegatia de retragere

de numerar.
* Suma - se completeaza suma dorita.
Detalii persoana delegata:

= Cod fiscal (IDNP)
=  Prenume
= Nume
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= Seria, numarul actului de identitate
= Data emiterii actului de identitate
=  Emitentul actului de identitate

Destinatii:

= Destinatie (Atentie — lista de optiuni este disponibila dupa selectarea contului de retragere
deoarece destinatiile depind de valuta selectata)

= Detalii destinatie;

*= Suma destinatiei/ valuta,

* Fisier cu document asociat (nu este obligatoriu decat in conditii precizate de banca);

Adauga destinatie — pot fi completate destinatii multiple pe o singura delegatie;
= Sucursala de retragere numerar - se selecteaza din lista de valori;
= Comision — afiseaza valoarea comisionului aplicat de bancad pentru delegatia

curentaTotal — ofera valoarea totala care trebuie sa fie disponibila Tn contul platitor.

Utilizand — se poate elimina céate o inregistrare din destinatii multiple.

Actiuni ecran semnare delegatie

In cazul in care se apeleazd Semnarea delegatiei, este afisat un ecran care reia in regim de
vizualizare detaliile si care permite utilizatorului fie semnarea, fie reluarea editarii acesteia.

n situatia Tn care nu exista erori de validare dupa accesarea butonului ,Semneaza”, se realizeaza
navigarea catre un ecran care permite vizualizarea detaliilor pentru a demara procesul de

semnare, conform interfetei de mai jos:
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Delegatia Nr 6551

Bailescu Adriana

12584 r\‘/‘1:DL

Comisionul bancii 188.77 MDL
Suma totaléd 12773.27 MDL

Detalii

Adrigna Béc]éscu
26308064
Seria,numarul actulu
RT951851
08-01-2024

SPCLEP VOLUNTARI

A

28 - Eliberari pentru achizitionarea 12584.50 MDL
produselor agricole Detalii
suplimentare

Sucursala
SUCURSALA . TEILOR"
Data exiprarii
06-02-2024

Contul platitor
Cont operatiuni curentel
MDB85AG000000022511719088

Redacteaza Delegatia

4
E

V|

In situatia in care datele furnizate sunt corecte, atunci se poate realiza procesul de semnare fie

prin Semnatura mobila, fie prin eSignature.

Daca se doreste editarea delegatiei pentru a modifica anumite detalii atunci se poate apasa pe
butonul Redacteaza delegatia, astfel incat utilizatorul este reintors in pagina anterioara.
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Persoane delegate

Este prezentata in interfata lista persoanelor delegate.

Delegatie - retragere de numerar

Tranzactil Persoane delegate

& Adauga Delegat

e Adriana Bailescu 26308064 RT951851 2024-01-08 PCLEP VOLUNTARI
° Paula Ibanisteanu 2233 RK SGSHJS 2024-01-04 2635

o loana Radeanu 0953105886647 4384 1-01 d

@ Cristina Crintea 909344677 RK9 2022-01-31 P

100 \

Lista permite ,Cautarea” dupa toate elementele afisate:
Nume si prenume;

IDNP;

Act de identitate;

Valabilitate act de identitate;

Emitent act de identitate.

Selectia unui delegat afiseaza detaliile acestuia, precum si actiuni legate de delegatul selectat:

= Editare;
= Stergere;
* Creare delegatie.
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Persoana delegata

Pl

Paula Ibanisteanu
2233

Detalii

Prenume

Paula
Ibanisteanu

2233
RKSGSHIS

2024-01-04

2635

Q Editare

@ Stergere

Creare Delegatie

Selectia simpla, sau multipla in tabelul de delegati a check-box-ului, se afiseaza un meniu
contextual pentru generarea rapida a unei delegatii cu detaliile persoanei delegate care a fost
selectata, precompletate:

B 1 selectate (3 Creare Delegatie & Editare
@ Adriana Bailescu 26308064 RT9SIES] 2024-01-08 SPCLEP VOLUNTARI
] o Paula Ibanisteanu 2233 RKSGSHIS 2026-01-04 2635
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Delegatie - retragere de numerar

Numar document

6568

Cont

R Selectaticontu

Suma

Persoana delegata
2233

RK SGSHJS

04-01-2024

Ibanisteanu

®
o

Selecteaza Delegat
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xtrase  Prolectsalarial~  Negocierevalutard  Serviciinumerar~  Portal Comerciant  Asigurdri  Informatii suplimenta (3) Croare plata

Verificati acum daca aveti o limita de credit
disponibila pentru afacerea dvs.

Produse Linii Garantii primite 88 & © Garantienous

Cauta dupa nume, numér.

Linie de garantii ° Linie de garantii 2

1245500 / 2510 000 MOL 2307500 /2600 000 MC

Merchant Portal

Introducere

Modulul Merchant Portal ofera comerciantilor posibilitatea de a monitoriza, analiza si gestiona
activitatea de acceptare a platilor electronice direct din platforma maib business, fara autentificare
separata.

Functionalitatea permite:

e vizualizarea performantei vanzarilor pe canale de plata (POS, ECOM, MIA);
e analiza comportamentului clientilor si a loialitatii acestora;

e evaluarea eficientei terminalelor POS;

e monitorizarea decontarilor si a tranzactiilor;

e generarea si administrarea codurilor QR MIA pentru plati instant.

Acces
Meniu principal — Merchant Portal

O Produse Plati Prolect salarial / Negociere valutara Delegatil Merchant Portal Asigurarn Informatii suplimentare

Structura modulului
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Acquiring

@mmmmwrmmwwmm
1 p 3 4 ) 6 7 8 9

Modulul este compus din urmatoarele submodule:

=

Acasa

Prezentare generala
Vanzari

Loialitate

Eficienta

Tranzactii

Decontari

Plati QR

Liber Card

©CoNOA~®ON

1. Acasa

Functie Pagina informativa a Merchant Portal.

Pagina Acasa afiseaza informatii generale despre solutile de
acceptare a platilor si noutati din zona Acquiring. Pagina are rol
informativ si nu contine date operationale sau statistici ale
comerciantului.

Descriere
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Q Presestwegeserdll Vet Lolitste  DderdS  Trwuacf  Decontdd  PUDOR  LiberCad

Bine ati venit pe Merchant Portal

-~

r

Flabile si verificate Incaseaza instant prin
intimp ORMIA

Oportunitati
8 2 @
Diferite metode de plata Date analitice avansate Servick de suport 247
739 Which, Mastercard l ¢ t 5ol W
e, 3 318 wpociutzith 2417

Alegeti o metoda pentru colectarea platilor

Nl 4 =

Sunmi Android ‘o-commerce maib POS OR Payments
O st g scoeptine  plitior Incepm o afscars onkne o moid Incanmars intedgent Solutin modernd de sconptare s
tecabzare ool platilor nstant in cont

Dela15% Delsl 9% Dets15% Dela05%
Comisionftrarzactio Comisionranzacie Comisiontrenzacso Comisionizanzacto

Acquiring noutati vezi toate Acquiring parteneriate vori tnase

Asistentul virtusl Max - Suport inteligent pentru clienti business
V3 1 Do 321 b M - U G D0 CLRTRTICS QeTmORat O €700 PLaf Care &

POS-ul Android - mobilitate, fiscalizare si viteza
> Wl conganct p porlabd 0 bt

Maib lanseaza pliti prin cod OR |a POS - simpiu, rapid, faré contact
Acum 3 Tiats pAE® Gevin Ml Lpoare POrTU Sfaceres dUTeaossy H Dundua Ancionaltats o

2. Prezentare generala

Functie Vizualizare rapida a performantei comerciale curente.
Pagina afiseaza indicatori principali pentru luna curenta, fiind
Descriere destinatd monitorizarii rapide a situatiei generale, fara detalii pe
tranzactii.
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Acasa Prezentare generald

Vanzari o Cecul mediu e Clienti noi
ana cgonta wacsents e curonta
1076 657 somn I 1735 oomon | 405
* 11.99% “ 3.40% * 6.86% I
F3ta ge uns recutd " Fata ge ure ecuts e Fats oe s recuts v

Adéaugati un dispozitiv nou
g Dispozitive conectate o Alegeti 0 nous metods de conectare
Totans Guport veky conectate
- O

Acquiring noutati @ vor toste Acquiring parteneriate

Asistentul virtual Max - Suport inteligent pentru clientii business
VO PROZONLM SSIStontul virtual Max - un canal o LINNCArD Gezvoltat oe ochipa mad, (

rtegrat cu Intedigenta artNCiald. capat 53 formuare raspun: wronte 51 loge
|} W " WOk EALZAONk

POS-ul Android - mobilitate, fiscalizare si viteza
N departlv smart, compact ¢ portabil, care combing functionalits
109 Jonle 3o une ¥ je marcat in

0 Gata 53 dovind satul SUMNNOVOASEra In re

Garmin pay
Maib lanseaza plati prin cod QR la POS - simplu, rapid, fara contact T R S Sy WA Ml and Mastercasd have nios
S olats ortn tod Ot 1n PO e Joti pios rapid. fir8 mamersr 5 r8 como e s throe big winners of the UEFA three tg winviers of trw
WO ) N, wih Aoy ¥ »

Indicatori afisati

1. Vanzari (valoare totala);

Cecul mediu;

Clienti noi;

numarul de dispozitive conectate;

optiunea de adaugare a unui dispozitiv nou;
sectiunile Acquiring noutati si Acquiring parteneriate.

o gk wnN

3. Vanzari

Functie Analiza detaliata a performantei vanzarilor.

Modulul Vanzari permite comerciantului sa analizeze performanta
Descriere vanzarilor pentru perioada selectata, cu defalcare pe canale de
plata, tipuri de card si valuta.
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Informatiile despre tranzactil sunt actualizate dupa autorizare si nu sunt afisate in timp real x

Filtre disponibile

a. Interval de timp — ultimele 7 zile / 14 zile / 30 zile / 6 luni sau perioada personalizata.

b. Tipul canalului de plata — implicit sunt afisate toate canalele; pot fi selectate POS,
ECOM, MIA.

c. Valuta — implicit sunt afisate toate valutele; pot fi selectate MDL, USD, EUR.

Widget-uri (sumarul perioadei)

Fiecare widget afiseaza suma totala pe perioada selectata, trendul in % raportat la perioada
anterioara si perioada anterioara pentru care a fost calculat trendul.

1. Vanzari Sumarul vanzarilor pentru perioada selectata.
2. Rambursari Totalul sumelor rambursate n intervalul selectat.
3. Plati Totalul sumelor spre decontare in contul comerciantului.
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4. Comisioane Sumarul comisioanelor aferente tranzactiilor.

Perioada anterioara reprezinta acelasi interval de timp imediat anterior perioadei selectate.

I. Interpretarea graficelor

Modulul contine 4 categorii de diagrame care detaliaza informatiile despre vanzari:

Vanzari — reflecta volumul vanzarilor in perioada selectata, pe tipuri de card;
Rambursari — reflecta volumul rambursarilor in perioada selectata, pe tipuri de card;
Plati — reflectd suma decontata in cont aferenta vanzarilor din perioada selectats;
Comisioane — reflecta suma comisioanelor acumulata conform vanzarilor din
perioada selectata.

Il. Vizualizarea datelor
5. Datele sunt afisate sub doua forme:

Rezumat — valoare totala pe perioada selectata;
in dinamicd — evolutia in timp (zile / s&ptamani / luni, In functie de interval).

6. Pentru graficul in dinamica exista mai multe modalitati de vizualizare:

afisare rezultate pe luni sau saptamani, daca intervalul este mai mare decét o luna;
afisare rezultate pe zile sau saptamani, daca intervalul este mai mic sau egal cu o
luna;

vizualizare liniara a informatiilor.

7. Tooltip-uri — in ambele tipuri de diagrame sunt disponibile tooltip-uri care afiseaza, in
sume si procente, detalierea pe tipuri de card:

Maib
Local
Inter / Intra

Detalierea pe tipuri de card este caracteristica tuturor celor 4 categorii din acest modul: Vanzari,
Rambursari, Plati si Comisioane.

8. Export
Prin butonul [Export] disponibil langa filtre, informatia din diagrame poate fi descarcata integral in
format PDF.
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4. Loialitate

Functie Analiza comportamentului clientilor.

Modulul Loialitate permite comerciantului sa inteleaga cum se
Descriere comporta clientii sai Tn timp: cati sunt noi, cat de des efectueaza
achizitii si care este cecul mediu.

s PERRVIIOR BT P Export
- 0102025 - 31122025 Toato -

Clienti noi Cecul mediu Frecventa vanzarilor Clienti maib
Nusndeud total de cient no Valoares cocubs mediu Cantitate vinesrior repetitve Numind totsd de clierti malb
1465 168970 1701 903
45.92% v 12.89% * 4116% > 70.7%
Comparativou 01072025 - 30.09.2006 Comparatiy cu 01,07 2005 - 30 00.202% Comparativ o 01072025 - 30,09 2005 Companstivou 01072025 - 30.09.2026

X I
TN in dinamica 9 Numar Cocul modiu @ Saptaman) e @ c
225

270

89
68
%7
126
105

A £ A A 2 » » o o - o
o o ; W ¢ P 2 »F ' ¥ ) o ot : o U‘.o“‘ @F ¥ 2.»"‘ £ M"J ob"
A @ F ,ﬂ(#’ ‘.)n- &~ \':“"‘ \oF o "",- 0O o~ I“G‘& a0
W interfintra [ local ] maib
Informatille despre tranzactil sunt actualizate dupa autorizare si nu sunt afisate In timp real x

Filtre disponibile

a. Interval de timp — comenzi rapide prestabilite: ultimele 7 zile / 14 zile / 30 zile / 6 luni. La
tastarea intervalului, perioada poate fi customizata sau pot fi selectate alte filtre rapide (luna
/ trimestru etc.).

b. Tipul canalului de plata — implicit este setata afisarea tuturor modalitatilor de plata;
pentru selectie sunt disponibile POS, ECOM, MIA.

Indicatori disponibili
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Pentru fiecare indicator se afiseaza si trendul in % raportat la perioada anterioara.

Indicator Descriere

1.

Numarul clientilor care au efectuat prima platd la comerciant in

Clienti noi . . ;
’ perioada selectata (1 client = 1 card).
Clienti maib Numarul clientilor care au achitat cu card maib in perioada selectata.
. Valoarea medie a unei tranzactii, calculata ca raport intre volumul total
Cecul mediu A . - T
al vanzarilor si numarul de tranzactii.
Frecventa Numarul total al clientilor care au efectuat mai mult de o achizitie in
vanzarilor perioada selectata (clienti repetitivi).

Interpretarea rezultatelor

Modulul contine 4 categorii de diagrame care detaliaza informatiile despre vanzari:

Clienti noi — numarul clientilor noi, identificati prin prima achitare cu un numar de card,
diferentiat pe categorie de card: Maib, Local, Inter/Intra;

Clienti maib — numarul clientilor care au achitat cu card maib, diferentiat pe tip de card
maib: Gama premium, Gama universal, Maib daily;

Cecul mediu — suma cecului mediu pentru perioada selectata;

Frecventa vanzarilor — periodicitatea vanzarilor pentru perioada selectata si cecul
mediu pentru fiecare categorie de frecventa: 1 achizitie, 2 achizitii, 3-4 achizitii, 5 si mai
multe achizitii.

Reprezentarea grafica

Modulul contine doua tipuri de diagrame:

¢ Rezumat — afiseaza informatia centralizata din graficul in dinamica;

e in dinamica — afiseaza informatii privind vanzarile pe diferite categorii.

Pentru graficul in dinamica exista mai multe modalitati de vizualizare:

o afisare rezultate pe luni sau saptamani, daca intervalul este mai mare decét o luna;

o afisare rezultate pe zile sau sdptamani, daca intervalul este mai mic sau egal cu o
lun3;

e vizualizare liniara a informatiilor, valabila pentru toate graficele in dinamica din modul.

Tooltip-uri — in ambele tipuri de diagrame, afiseaza in sume si procente detalierea pe
categorie.

Frecventa vanzarilor — disponibild vizualizarea atat ca numar de achizitii, cat si ca cec
mediu, in perioada selectata.

Export
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Prin butonul [Export] disponibil langa filtre, informatia din diagrame poate fi descarcata integral in
format PDF.

5. Eficienta

Functie Evaluarea performantei terminalelor POS.

Modulul Eficienta permite analizarea performantei terminalelor POS

Descriere . . L
si compararea acesteia cu performanta medie din piata.

Filtre disponibile

a. Interval de timp — comenzi rapide prestabilite: ultimele 7 zile / 14 zile / 30 zile / 6 luni. La
tastarea intervalului, perioada poate fi customizata sau pot fi selectate alte filtre rapide (luna
/ trimestru etc.).

Sub-module
I.  Productivitate POS
Afiseaza performanta unui terminal POS in raport cu media tuturor terminalelor, pe baza:

1. numarului de tranzactii;

2. volumului vanzarilor;

3. cecului mediu.

4. Din lista terminalelor POS poate fi selectat terminalul de referinta in raport cu media
indicatorilor pentru toate punctele de vanzare.
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e Iimrval o tivg
20.05.2026 - 26.05.2026 e

TEnese / 7se

Analiza competitivad Activare POS

In dinamica POI27293 A Numar de tranzactii Volume vanzari Cecul mediu

ma 20 ma 21 ma 22 ma 23 ma 24 mai 25 mal 26

WPM27295 W Modio

II.  Analiza competitiva

Diagrama care reflecta pozitia companiei in contextul pietei, prin compararea cu segmentul TOP
5 si media Grupului (dupa acelasi cod MCC), in raport cu:

1. Cecul mediu — suma cecului mediu pentru perioada selectata, in raport cu categoriile;
2. Volumul de vanzari — volumul vanzarilor pentru perioada selectata, in raport cu
categoriile.
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20.05.2026 - 26.05.2026 e

Productivitate POS Analiza competitivd Activare POS

In dinamica Cecul mediu Volume vanzarn

al 21 mal 23 mal 24 nal 25 mal 26

B Tops W ROWAL THAIGROUP SR Crup oo roternta

Comparatia este anonima si are scop informativ.
lll.  Activare POS

Afiseaza lista tuturor terminalelor cu detalii privind localizarea, numarul de tranzactii lunare,
statutul de eficienta al utilizarii si gradul de acumulare al comisionului din tranzactii pentru
acoperirea comisionului minim lunar per terminal.

Coloana Descriere

1. ID terminal Identificatorul terminalului.
2. Nume Alias Denumirea atribuita terminalului.
3. Adresa locatiei Localizarea terminalului.

La tastarea pe cifra ce reprezintd numarul de tranzactii, se deschide
0 pagina noua in care tranzactile pot fi vizualizate detaliat in
Jurnalul de Tranzactii.

4. Nr. tranzactii (luna
selectata)

Reflectd un statut Eficient / Ineficient, in functie de gradul de

5. Statut eficienta acoperire a comisionului minim per terminal din contul comisionului
acumulat din tranzactiile cu cardul.
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Reflecta statutul terminalului aferent acoperirii comisionului minim
6. Comision lunar per terminal, din contul comisionului aferent tranzactiilor cu
cardul.

D 01052026 - 3105 2026 e

o curonts,

Productivitate POS Analza competitivd

© Adusa [TYERY Statut
At Comtsion
e ocated tranzacty encmnta
hcient

nisinou. str Bogdan Inef 200.00 MDL
i ° "
- S - e Fors utizan Acumutat 0 00 / 200 00 MOL
Eficient 208.72MDL
POAIGYS presedinte Chisinau. str Minal Eminescu 72 *  Wnikzst constant Acumuist 4128 1 250 00 MDL
PO27293 Tost-alias Chisinau. str Miha Eminescu 72 , Eficient tudt
L Unikzat constant Acumuiat 200 00 / 200.00 MOL
POI31881 Pos cu comision Crisinau, M. Sadoveany 4212 Eficient ratuit
. Utikzat constant Acumutat 250 00 / 250 00 MDL
PO126918 Alce Chisnau. str Mihas Eminescu 72 o Ffichant o~
Utikzat constant Acumutat 250 00 / 250 00 MOL
POI32992 Adrana Chisinau. sty Calea Orhoiulus 130 Eficiont o
' Utikzat constant Acumuiat 200.00 / 200.00 MOL
POT23944 tost! Crisnau. str Alowss Mateovic 58 , Eficient tuit
. Utiizat constant Acumutat 250.00 / 26000 MOL
PO128939 Cresnau str Bogdan Vosovod /A , Eficiont ratuit
Utiizat constant Acumuiat 250 00 / 250 00 MOL
1-8din8 1 Hementepepagng 10

Fereastra de detalii terminal. La selectarea unui terminal pe linie, in partea dreapta a ecranului
se deschide o fereastra de tip slide care permite vizualizarea urmatoarelor informatii si actiuni:

1. Detalii terminal (ID, tip terminal, adresa localizarii);
Editare nume alias;

Buton de salvare a numelui alias inregistrat la pct. 2;
Sectiunea de activitate POS;

Progresul acumularii comisionului minim lunar;
Calendarul activarii terminalului POS pe zile.

o gk wnN
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Detalii POS

Export
Prin butonul [Export] disponibil langa filtre, informatia din diagrame poate fi descarcata integral in
format PDF.

6. Tranzactii

Functie Vizualizarea tranzactiilor individuale.

Pagina Tranzactii permite comerciantului sa verifice fiecare
Descriere tranzactie efectuata prin canalele de plata disponibile (POS, ECOM,
MIA), inclusiv statusul si detaliile acesteia.
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Data
1D tranzactie 10 tormenal v P Canal Meotoda do plat | Caed / con Suma Vahsta Stare v
[

19052026
47c365be-1377-4Nb-9bed-1bb0B1 2200 MIA MixOr 2583 MDL * Executate
182000 1a-92ca-4902-beba-Sad26b 130327016 MIA MiaOr 610 MOL Exocutate
1-2dn2 1 Bomonto popaging 10

Filtre disponibile

Status tranzactie — Toate, Executate, Returnate partial, Returnate, Esuate.

Interval de timp — zi curenta, zi anterioara, saptamana curenta sau perioada selectata.
Valutda — MDL, USD, EUR.

Tip plata — POS, ECOM, MIA.

Terminal — permite filtrarea tranzactiilor pentru un anumit terminal.

Cautare — dupa masca card sau suma.

~ooo0oTp

Informatii afisate Tn tabel

Pentru fiecare tranzactie sunt afisate urmatoarele campuri:

Camp Camp

1. ID tranzactie 6. Card / cont
2. D terminal 7. Suma
3. Datasiora 8. Valuta

9. Stare (Executatd, Returnata partial,

4. Canal Returnat&, Esuats)

5. Metoda de plata

Actiuni disponibile
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l.  Actualizare date — pentru afisarea celor mai recente tranzactii;
II.  Export — descarcarea listei de tranzactii.

Detalii tranzactie

ID tranzactie b628401b-cacc-4b4b-aale-

)

750581a1

Wwtumnate partidl 20 0626 0154

40.00 Mot

g
~ ©

628401 Cmcx - 404D aale- 7505811

T ) Returere

200526-0156
Mo

MY2SC19 e191-4325 be39-5S74M0
testqr-1

Informats chent @

" Mexanar

La selectarea unei tranzactii din tabel, in partea dreapta a ecranului se deschide o fereastra de
tip slide cu detaliile complete ale tranzactiei:

Sectiune Informatii afisate

ID tranzactie, statutul (de ex. Executata, Returnata partial), data si ora,

1. Antet . .
suma si valuta tranzactiei.
2. Decontare Suma returnata (daca exista) si suma de decontare.
3. Detalii ID tranzactie, data si ora, canal, ID comerciant, ID terminal, descriere.
4. Icr;;‘é)r:;natu Numele clientului care a efectuat plata.

Din aceasta fereastra, butonul [Returnare] permite initierea unei returnari de plata catre client.
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Returnarea unei plati (Returnare)

Acquiring

10 tranzactse bEILOTS-cace-Abih-aate-
P0saIaIedte

_w-mw@n—-qumm @

10 Unnzsctio BE2BATID Cace ABAD sale
750581810450

7005 2006
MLSCA00 T ASLT 0014 DIAOCHNO Mo M TARRIA, M * Rotumens

Functia de returnare permite comerciantului sa restituie clientului suma totala sau o parte din
suma unei tranzactii. Returnarea se confirma in doi pasi, pentru a evita actiunile efectuate din
greseala.

Pasi de urmat:

1. Deschideti detaliile tranzactiei. Selectati tranzactia doritd din tabel pentru a deschide
fereastra de detalii.

2. Apasati butonul [Returnare]. Se deschide fereastra Returnare plata, care afiseaza
detaliile platii: ID tranzactie, data tranzactiei, contul destinatar si suma tranzactiei.

3. Introduceti suma. in cdmpul Introduceti suma, indicati suma care urmeaza a fi returnaté.
Poate fi returnaté suma integrala sau o parte din ea (returnare partiala).

4. Apasati [Returneazal. Pentru a continua, apasati butonul Returneazé (sau [Renuntd]
pentru a anula operatiunea).

5. Confirmati operatiunea. Apare un mesaj de confirmare suplimentar; confirmati inca o data
pentru ca returnarea sa fie procesata.

6. Confirmare finala. Dupa confirmare, se afiseazd mesajul de confirmare a returnarii, iar
statutul tranzactiei se actualizeaza in Returnata sau Returnata partial, in functie de suma
returnata.

7. Actualizarea detaliilor tranzactiei. Dupa efectuarea returnarii, in detaliile tranzactiei va fi afisat
statutul Returnata partial. Suma tranzactiei va fi impartita distinct in Suma returnata si Suma
de decontare, reflectand valoarea ramasa pentru decontare.

Nota
Confirmarea in doi pasi este obligatorie: prima apasare pe [Returneaza] initiaza operatiunea, iar
a doua confirmare asigura ca returnarea este o actiune constientd, nu o eroare.

Pag. | 191



7. Decontari

Functie Monitorizarea sumelor transferate in contul comerciantului.

Modulul Decontari permite vizualizarea tranzactiilor decontate si a

Descriere N . .
sumelor transferate in contul comerciantului.

Acquiring

2106 2026 - 2705 2026 E

. SS e » ° Ay 0
Toate Toate Toate
IO 7 1% I
SUTAD QUPS HAN [ Card | suma Uranzactol e Cautarea avanstatd Expont

Curita filtre

Data c
o . -

»ata
e Socont e ran,

Anvdare
ara ama ama cmecr
- —p Temn TR - onear - s - - .
raxcta acort a3 o3 rotumat

vt v

600000286561 ": f;"”"“ (‘:‘O’:J"’“ W0EIGT+8793  SO1 pOS 8886 107 a7 000 0.00 v

052 3
600000286560 : 59 o z l[';m?f LOB7ET*"R777 uo POS 88 86 107 N 000 000 usD

05 207 29 05 2026
6000002865658 ;‘:qu o 0000 LOBIEE" """ g6 EO ECOMM B8 86 o anm 0.00 0.00 MOL

Filtre disponibile

a. Data tranzactiei — comenzi rapide prestabilite: ultimele 7 zile / 14 zile / 30 zile / 6 luni.
La tastarea intervalului, perioada poate fi customizata sau pot fi selectate alte filtre rapide
(luna / trimestru etc.).

b. Valuta — implicit sunt preselectate toate tipurile; pentru selectie sunt disponibile MDL,
USD, EUR.

c. Tipul canalului de plata — implicit este setatd afisarea tuturor modalitatilor; pentru
selectie sunt disponibile POS, ECOM, MIA.
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d. Terminal — permite filtrarea tranzactiilor pe un anumit terminal de plata; in lista se
afiseaza toate terminalele pentru care a fost identificata cel putin o tranzactie in perioada
selectata.

e. Cautare — dupa RRN, numar card sau suma tranzactiei. Lista se filtreaza conform
rezultatelor identificate in toate cele 3 coloane, in ordinea in care au fost efectuate
tranzactiile.

f. Cautare avansata — permite selectarea unui interval [de la — pana la] pentru urmatorii
parametri:
e Suma tranzactiei
e Suma decontata
e Suma returnata

Sunt disponibile: buton de aplicare a filtrelor avansate, buton de stergere a filtrelor avansate
aplicate si buton de anulare a filtrarii conform selectiei.

Afisarea rezultatelor
In urma aplicarii filtrelor, se afiseaza o lista a tranzactiilor care contine urmétoarele informatii:
1. RRN cod 8. Suma tranzactiei

2. Data tranzactiei 9. Suma comisionului aferent tranzactiei

3. Data decontarii tranzactiei 10. Suma depozitului (se afiseaza daca este

relevant)
4. Numarul cardului 11. Suma decontata
5. Numarul terminalului 12. Suma returnata
6. Tipul canalului de achitare 13. Comision returnat
7. Valuta tranzactiei
14. Export

Jurnalul de decontari generat conform filtrelor selectate poate fi exportat in mai multe formate:
Excel, CSV, PDF.

8. Plati QR MIA / Pay by Link

Functie Gestionarea platilor prin cod QR MIA. si Pay by Link
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Modulul Plati QR permite comerciantului sa accepte plati prin
coduri QR MIA pentru incasari instant si sa utilizeze Pay by Link
pentru plati online cu cardul VISA/MaterCard

Prin QR MIA, clientul achita prin scanarea unui cod QR.
Prin Pay by Link, comerciantul genereaza un link de plata si il
transmite clientului, care efectueaza plata online cu card VISA,
MasterCard sau MIA.

Descriere

Acquiring

Acasa Prezentare generald Vanzari Lotalitate Efcienta Tranzact Decontan PauoR Liber Card

Toate Activ Anulat Expirat Inactiv Pt e G © Generare OR
o Dotagenenis © e date cG

27052026 - 27052026 ORMa Toate
) curenta

ma panala
Curata filtre Anulare 0
0 12

Dats generdry » Dato apiriied «  Doscrion Suma - vanta TRoR v Stare v Nr_ce paati

226585 ‘2:;5 test-test 10.00 MDL Static » Anulat 0 piaty

Filtre disponibile

a. Filtre rapide — Toate platile, QR code active, QR code anulate, QR code expirate, QR
code inactive, QR code achitat, QR code Tnlocuit.

b. Data generarii QR code — comenzi rapide prestabilite: ultimele 7 zile / 14 zile / 30 zile /

6 luni. La tastarea intervalului, perioada poate fi customizata sau pot fi selectate alte filtre

rapide (luna / trimestru etc.).

Tip de date — QR MIA, Pay by Link

Tip QR code — Toate, Static, Dinamic, Hibrid.

Cautare dupa descriere — se indica textul.

Cautare avansata — disponibila prin buton de deschidere; permite filtrarea dupa:

e |D QR (se indica);

e Suma de la (se indica);

e Suma pana la (se indica).

~ 020
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Aplicarea filtrelor avansate include: Aplicare filtre, Curatare filtre setate si Anulare filtre avansate.

Afisarea rezultatelor

Tn urma aplicarii filtrelor, rezultatele se vizualizeaza astfel:

1. ID tranzactie 5. Suma

2. Data generarii 6. Valuta

3. Data expirarii 7. TipQR

4. Descriere 8. Statut QR
9. Nr. de plati

. Genereaza QR MIA
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Acty Arutat Expirat InaCtiv Piant o O Carerare 07

—  Diiageri 0t e =
706 2026 - 77052076 OR M3 Tostis

Selecteaza tip OR LNk

Generare QR

Contul selectat

M!Ih--k:‘,.,u.ull MOL

Plata prin QR MIA permite clientului sa achite instant prin scanarea codului QR, utilizand aplicatia de

plati MIA. Fondurile sunt incasate direct in contul selectat al comerciantului.

La generarea unui cod QR MIA se completeaza urmatoarele campuri:
1. Contul selectat - Se selecteaza contul in care vor fi incasate fondurile rezultate din plata prin
QR.
2. Descriere - Descrierea platii prin QR. (maximum 120 caractere)
Tip QR
o Static - Permite plati multiple prin acelasi cod QR. Codul nu are termen de expirare.
o Dinamic - Permite o singura plata per cod QR. Codul devine indisponibil dupa
efectuarea platii.

o Hibrid - Permite editarea sumei si a datei de expirare, in functie de necesitate.
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4. Suma - Se indica suma (in functie de tipul de suma selectat).
o Fixa Suma este prestabilita si nu poate fi modificata de client.
o Controlat Poate fi indicatda suma minima si/sau maxima.
o Libera Clientul introduce suma de plata.
5. Termenul de valabilitate - Se stabileste data de expirare a codului QR. Pentru QR static poate
fi nelimitat.
Butonul ,,Generare” - Genereaza codul QR MIA conform parametrilor selectati.

Butonul ,,Anulare” - Anuleaza procesul de creare a codului QR.

Cum achita clientul
1. Clientul scaneaza codul QR MIA.

2. Confirma plata in aplicatia MIA.
3. Plata este procesata instant.

4. Fondurile sunt incasate in contul comerciantului.

Nota
Platile prin QR MIA sunt incasate instant in contul comerciantului, conform regulilor MIA.

Il. Genereaza Pay by Link
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Generare Pay by link

Sedectears tip GRMUnk

Contul selectat

B 27052026

Anulare

Un nou Pay by Link poate fi generat din modulul Plati QR, pentru acceptarea platilor online fara a fi

necesar un site.

La tastarea optiunii de generare Pay by Link se deschide pagina de completare a detaliilor:
1. Selectarea contului (se selecteaza contul de incasare);
2. Titlu (maximum 35 caractere);
3. Descriere (maximum 120 caractere);
4. Tip Link:
o Multiplu — permite mai multe plati prin acelasi link;
o Unic — permite o singura plats;
5. Suma:

o Fixa;
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o Controlata — poate fi indicata suma minima si/sau maxima;
o Libera — clientul introduce suma;

Valuta (se selecteaza);

Termenul de valabilitate;

Butonul de generare Pay by Link;

© © N o

Butonul de anulare.

9. Liber Card

Functie Monitorizarea performantei vanzarilor cu cardul Liber (BNPL).

Modulul Liber Card permite comerciantului sa analizeze vanzarile
realizate cu cardul Liber, sa inteleaga comportamentul clientilor noi
Liber si sa vizualizeze comisioanele generate de aceste tranzactii.
Modulul este disponibil integral pentru comerciantii parteneri Liber;

Descriere

01012026 - 31.03.2026 o Taate °

Total vanzari Liber Card o Cecul mediu ° Clienti noi Liber Card Total comision
163091681 moL 229 a3mnc 50 19 571 unot
£.0% 0N tota varean %00.0% COMparstiv Cu Stanaorg 0.6% an total chard i nol
Comparatiy cu 03102025 - 3112 2025 Comparativ ou 0330 2096 - 5132 2025 QMEFIV CU 0530 2029 - $112 200 Comparativ ou 0330 2025 - 3112.2025
m Cecul mediu Csentl noi Liber Card Comision o
In dinamica G Suma Numar tranzactyl Saptaman Lund =)
L42M
120M
16M
103M
0.90M
™
0 64M
152
039M
0.26M
013M I
000M
7 W i \ B At 1 e 18t 5 te 4 1 o g oy G W\t
o o Vo - ) ) e tek e b &, ok o o e 26 0
W o oor
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Filtre disponibile

a. Interval de timp — implicit este afisatd ultima luna calendaristica. Comenzi rapide
prestabilite: ultimele 7 zile / 14 zile / 30 zile / 6 luni. La tastarea intervalului, perioada poate
fi customizata sau pot fi selectate alte filtre rapide (luna / trimestru etc.). Nu poate fi selectata
0 perioada mai mare de 365 de zile.

b. Tip (canal de plata) — implicit este setata afisarea tuturor canalelor (Toate); pentru selectie
sunt disponibile POS si ECOM.

Widget-uri

Fiecare widget afiseaza valoarea totala pe perioada selectata, ponderea relevanta si trendul in
% raportat la perioada anterioara.

1. Total vénzari Liber Suma totald a vanzarilor realizate cu cardul Liber si procentul pe
Card care il reprezinta in totalul vanzarilor (toate metodele de plata).

Valoarea medie a bonului pentru tranzactiile cu cardul Liber,
2. Cecul mediu comparata procentual cu valoarea medie a bonului pentru alte
metode de plata (standard).

Numarul clientilor noi care au platit cu cardul Liber si procentul pe

3. Clienti noi Liber Card - VN - .
’ care il reprezinta in totalul clientilor noi.

4. Total comision Suma comisioanelor acumulate din tranzactiile cu cardul Liber.
Perioada anterioara reprezinta acelasi interval de timp imediat anterior perioadei selectate.

I. Grafice (in dinamica)
Modulul contine 4 categorii de grafice, selectabile prin butoanele de sub widget-uri:

e Vanzari — volumul vanzarilor realizate cu cardul Liber in perioada selectata.
Poate fi vizualizat ca Suma sau ca Numar tranzactir,
Cecul mediu — evolutia valorii medii a bonului pentru tranzactiile cu cardul Liber, cu trend
pe perioade;

e Clienti noi Liber Card — evolutia numarului de clienti noi care au platit cu cardul Liber,
pe perioada selectata;

e Comision — suma comisioanelor aferente tranzactiilor cu cardul Liber, pe perioada
selectata.

[l. Modalitati de vizualizare. Pentru fiecare categorie, datele pot fi afisate:
e pe Saptamani sau pe Luni, in functie de intervalul selectat;
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sub forma de diagrama cu bare sau grafic liniar, prin comutatorul de tip de grafic.

Afisarea informatiilor

Comerciant partener Liber
Are acces complet la indicatori si grafice.

Fara tranzactii in perioada
Dacd nu exista tranzactii Liber 1in perioada selectatd, se afiseazd mesajul:
»Nu exista date disponibile”.

Comerciant nepartener

Este afisata o pagina de prezentare a produsului Liber, cu optiunea [Aplica acum].

Comision Liber Card
Comisionul se aplica fiecarei tranzactii efectuate cu cardul Liber, in functie de numarul de rate si
de procentul de comision agreat la momentul stabilirii parteneriatului.

Credite

Functie

Modulul ,Credite” ofera utilizatorilor posibilitatea de a vizualiza si gestiona produsele de finantare
disponibile pentru companie, precum si de a initia solicitari de credit direct in platforma maib
business.

Functionalitatea descrisa permite:

vizualizarea produselor creditare active, structurate pe sub-compartimente dedicate:
Credite, Garantii si Factoring;

vizualizarea ofertei de credit pre-evaluate, afisate sub forma unei limite disponibile
clasificate Tn patru categorii: fara limita, limita informativa, limita online si limita
restrictiva;

initierea cererilor de credit direct din platforma, inclusiv prin proces complet online (end-
to-end), in cazurile eligibile;

Vizualizarea si monitorizarea cererilor de credit in sub-compartimentul dedicat “Cereri”,
disponibil pentru produsele care permit aplicarea cererilor cu procesare online.
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Acces

Meniul principal — Compartiment “Produse” — Modul credite

Plati~  Extrase™  Prolectsalarial~  Negocierevalutard  Serviciinumerar~  Portal Comerciant  Asigurdri |

Verificati daca aveti o limita de credit
dq.\onl:;:.-“muahmi:m

Produse Limii Garantii primite Cereri
atutul
Cauta dupa nume, numér.

Linie de garantii ° Linie de garantii 0
D 57 Cor o1

1245500 /2 510 000 MOL 2307500 /2800 000 MDH

Descriere ecran

Afisare produse creditare dupa tipurile acestora

Ecranul principal al modulului Credite este structurat in felul in care sa permita navigarea simpla
si intuitiva intre produsele creditare si a cererilor aferente acestora. Informatia este afisata pe
compartimente si sub-meniuri, cu optiuni de filtrare si afisare a contextului selectat.

Modulul Credite este organizat in trei compartimente principale, care grupeaza produsele in
functie de tipul acestora:

1. Credite —include produsele creditare contractare;
2. Garantii —include produsele de tip garantie emise;
3. Factoring — include produsele de factoring active;
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Circutant scop mixt

Circutant scop mixt Circulant scop mixt Circulant fara gaj

10000 10000 172855.43 1200 000 e 100 /1000

Circutant scop mixt Circutant scop mixt Circulant scop mixt Clrcutant scop mixt

Selectarea compartimentului determina afisarea informatiei corespunzatoare in zona principala a

ecranului.
In cadrul fiecarui compartiment, informatia este structurata in doua sub - meniuri:

1. Produse - afiseaza toate produsele contractate de catre client (contractate individual sau
utilizate dintr-o linie de credit).

oo
oo
00

Produse Linii Cereri

Selecteaza Tipul Selecteaza Linia Selecteaza Statutul

Cauta dupa nume, numar...

Circulant scop mixt

ID contract: LD2518508427
Data expirrii: 09.02.2031

10000 /10 000 MOL

Urméatoarea plata: 09.03.2026 - 670.62 MDL

Cartela principald a “Produsului” afiseaza informatie relevanta precum: tip produs, ID contract,
data maturitatii, suma utilizatd, suma totala si cea contractata, rata dobanzii, valuta contractului,

precum si eventuale sume restante (dupa caz).

2. Linii - afiseaza exclusiv liniile de credit contractate, tratate ca instrumente financiare
independente.
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Produse m Cereri

Linie de credit
9758800 /1

Cartela principala a “Liniei” afiseaza informatii despre limita aprobata, utilizarea acesteia si alte
detalii relevante aferente liniei de credit.

3. Cereri — sub-compartiment disponibil doar pentru acele compartimente care permit
initierea unei cereri online.

procuse (@1

ita dupa nume, numar

Linie de credit
9758800 /1

Acest sub-compartiment grupeaza cererile de finantare initiate prin intermediul platformei maib
business, aferente tipului de produs selectat (ex. Credite). Sub-compartimentul Cereri este afisat
doar in cazul in care functionalitatea de aplicare a unei cereri online este disponibila pentru
categoria respectiva de produs.

Nota: Structura completa a compartimentelor poate include astfel sub-meniurile: produse, linii si,
dupa caz, cereri.

Modalitati de afisare
Elementele din sub-meniurile Produse, Linii si dupa caz, Cereri pot fi vizualizate in doua moduri:
1. Vizualizare de tip grila (cartele) - unde fiecare produs, linie sau cerere este afisat(a) sub
forma de cartela individuala. Cartela va include informatii esentiale precum: denumire
produs/linie, ID-contract, data expirarii sau maturitatii, suma utilizatd, suma total

contractata, informatii privind limita disponibild, indicatori privind statul sau gradul de
utilizare (bara de progres).
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Produse Linii Cereri 09

Cauta dupa nume, numar

Linie de credit

9758800 /15000

2. Vizualizare de tip lista (tabel) - contine informatie similara despre produse, linii si/sau
cereri, dar afisata in format de tabel.

Produse Linii Cereri

Cauta dupa nume, numar.

1 0810.2026 9.22% 15000 000 MDL 15000 000 MDL 15000 000 MDL Activ

Linie de credit

Nota: Comutarea intre modurile de afisare se realizeaza din zona superioara a ecranului, prin
selectarea iconitei corespunzatoare.

Modalitati de filtrare si cautare

Pentru identificarea informatiei dorite, in modulul Credite sunt puse la dispozitie urmatoarele
optiuni:

1. filtrare dupa tipul liniei (ex. revolving, non-revolving);
2. filtrare dupa statut (ex. activ, restant);
3. cautare dupa denumire sau numar contract.

Nota: filtrele disponibile pot varia in functie de compartimentul si sub-compartimentul selectat.

Oferte de credit disponibile Tn maib business

Afigarea ofertelor creditare in maib business dupa tipuri de limita

In modul Credite, in partea dreapta sus a ecranului principal, indiferent de compartimentul si/sau
sub-compartimentul selectat, va fi afisat un chenar informativ privind “Oferta de limita de credit”
disponibila Tn maib business.
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Exrase.  Prolectsalarisl  Negocierevalutara Servicilnumerar  PortalComerciant  Asiguran  Informatisupiiments  [RONSIEUT )

Circutant scop mixt Circulant scop mixt Circulant fara gaj Circutant scop mixt
10000 /10000MaL 10000 /10 000Mxx 172855.43 1200000 Mot 100 /10080t
um Umotoweopots 15082026 - 68684 (3] Unndtoamapiots 20042026 - 715908

Circutant scop mixt Circutant scop mixt Circutant scop mixt Clrcutant scop mixt

Oferta limita de credit

2348 641.57 MDL

Oferta este valabila pana la 11.04.2026

Chenarul informativ privind oferta de limita de credit poate avea diferite tipuri de afisare, in functie
de situatia si eligibilitatea companiei. Mai jos sunt prezentate tipurile posibile de afisare si
semnificatia acestora.

Tip limita Imagine grafica Descriere

Fara oferta e = _ e Nu exista limita
S e e calculata pentru
companie;

e Permite  verificarea

disponibilitatii unei
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oferte creditare prin
accesarea butonului
“Solicita”.

Oferta de limita informativa e Oferta de limita de

Oferts Imita de credit

24 604 892 MDL idetali (D) credit informativa care
poate fi procesata
e doar prin implicarea
reprezentantilor
bancii.

Oferta de limita online e Oferta de limita
disponibila online;

e Permite contractarea
unui credit direct Tn

Oferta este valabils pand la 1104 2026 interfata platformei

maib business.

Oferté imité de credit

2348 641.57 MDL

Oferta de limita e Oferta de limitda de
restrictionata 590 740 240, 68 MDL. credit informativa,
restrictionata dintr-un
anumit motiv aplicat
de catre banca (ex.
restante la ratele
curente de credit,
blocaje pe cont).

Exista restante/conturi blocate

Procesul de solicitare a creditului online

In cazul in care este afisata oferta de limita online, aceasta poate fi solicitata direct din platforma
si include urmatoarele etape:

1. Accesati modulul “Credite” din compartimentul produse;

2. Initierea cererii:

e Accesati butonului “solicitéd” din ecranul principal al modulului Credite;

Oferta este valabilé pénd la 03.03 2026

e Dupa accesarea acestuia se va deschide formularul cererii de credit spre completare.

Nota: Daca nu a fost semnata anterior cererea - acord privind calculul limitei de credit
disponibile Tn maib, sistemul va solicita parcurgerea unui pas suplimentar inainte de a afisa
formularul cererii de credit. In acest caz:

e Vafiafisata cererea - acord privind calculul limitei de credit disponibila in maib, care
necesita de a fi semnata pentru a putea continua procesul;

e Dupa semnarea si validarea acordului, veti fi redirectionat automat catre formularul de
completare a cererii de credit.
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< Consimtamant necesar

Pentrua continua cu caicularea ofertel de Credit, este necesar
4 semnati acordul pevind prelucrarea datelor

Revizule §l semneaza

Acord calcul limita de credit

‘Acord calcul lmita
decrodit

Carere - acord privind calcul limita de credit disponibi In malb

Prin prezenta L invecistrati la data da 0202 2021, codul fiscal
continuare “Societatea’, In persoana dui/dnel in caitate de Administrator

1. solicith BC_MAIB" SA, in contiwuare Banca’, efectuarea analizel capacititi de plath a Societdt, in
scopul identificiri limtelor de credit de care Societatea ar putea beneficia si notficarea ulterioard a Socketifi
despre disponibile, care vor fi stabilite de catre Banca in

conformitate cu reglementarile sale inteme.
2. consimte asupea prelucrri de clire Banch a istorilor de cred, continute in bazele de date ale tuluror
birourlor istorilor da credit 5i a ator informai relevante despre Societate din registrelo publice isponibie ale
autorititior publice/persoanelor juridice, orl de cite orl aceasta va fi necesar pentru scopul indicat in p.1 din
prezenta Carere

3. expri acordul la obfinerea, prolucrarea i plstrarea de Citre Banci a oricirelinformatii despre Societate
de care dispun organele cu atributi de administrare fiscala si ahte aulontall publice, inclusiv informatia despre
contribuabd, or de cite ori aceasta va § necesar pentru scopul indicat in .1 din prezenta Cerere.

Anuleaza

Nota: Semnarea formularului este posibila utilizand una dintre cele douad modalitati disponibile in
sistem:
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Optiuni de semnare a documentelor

£ eSignature - permite semnarea documentalor direct in
Z browser

®

dintre semnaturiie avansate Calificate isponise. Dupa
semnare, documentele se Incarca n interfata, unde are
loc validarea acestora

8]

Esignature - permite semnarea documentelor direct in browser;

incarca/descarca - permite semnarea electronicd a documentelor descarcate din
interfata, utilizand una dintre semnaturile avansatre calificate disponibile. Dupa semnare,
documentele se incarca in interfata, unde are loc validarea acestora.

Acesta va fi semnat o singura data, pana cand nu va fi retras de catre client.

3.

Completarea formularului.

In cadrul formularului completati toate campurile obligatorii si verificati informatia pre-
completata de catre sistem;

La accesarea butonului “Continua”,
semnate.

se va afisa lista documentelor care urmeaza sa fie
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1721497

Decizle al uniculul fondator al companiel

Tancars e Sccib]
a dispune o

it
02 o g acceptatd ce Banch

4, Semnarea documentelor.
Documentele sunt semnate in ordinea necesara, consecutiv.
Este important:
e Fiecare document se semneaza separat;
e Se aplica o singura semnatura per document.

Pentru initierea procesului de semnare, accesati butonul “Semneaza”.

5. Alegerea modalitatii de semnare.
Dupa accesarea butonului “Semneaza”, se vor afisa optiunile disponibile de semnare
electronica, cum ar fi:
o ESignature - semnarea direct in browser;
e Descarcalincarca - descarcarea documentului pe dispozitivul clientului, semnarea
acestuia cu semnatura avansat calificata si reincarcarea in platforma.
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Optiuni de semnare a documentelor

£ eSkgnature - parmite semnarea documentelor drect
browser

Descarcafincarc - permite semnarea electronica a
documentaor descarcato dinintertata, utitznd una
dntre semnaturie:

avansate casficate dspontie. Oupd
‘semnare, documentele 58 Incarca I ntertata unde e
loc validurea acestora

0

U

6. Finalizarea procesului.
Dupa semnarea ultimului document, cererea este procesata automat finalizand procesul
cu debursarea resurselor financiare direct in cont.
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Succes!

I scurt temp et prins uma solicitata In contul slectat

Procesul de emitere a garantiilor bancare din linii de garantii

Pentru a depune o cerere de emitere garantie bancara in maib business, este necesar sa detineti
o linie de garantii activa in cadrul bancii.

1. Accesare:
Compartiment “Produse” — Modul credite — Sub-compartiment Garantii — Linii;
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Plati~  Extrase Proiect salarial ~

Negocierevalutard  Serviciinumerar~  Portal Comerciant  Asigurdri  Informatii suplimenta Crearoplatd

Verificati acum daca aveti o limita de credit
disponibila pentru afacerea dvs.

Calcule

Produse Garantji primite

&  © carantienoua

Cauta dupa nume, numér.

Linie de garantii

1245 500 / 2510 000 MOL

2307500 /2600 000 MC

() Produse~ Plati~  Extrase~  Proiect salarial v

Negocierevalutard  Serviciinumerar »  Portal Comerciant  Asigurdri  Informatii suplimenta Creare platd

Verificati acum daca aveti o limita de credit
disponibila pentru afacerea dvs

Produse

© Garantienous

Cauta dupa nume, numar.

° Linie de garantii

1245500 /2 510 000 MOL

2. Optiuni de initiere a unei cereri noi:
Aveti disponibile doua modalitati de initiere a cererii:
e Butonul dedicat din cartela liniei de garantii;
e Butonul “garantie noud” din dreapta paginii.
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(J) Produse~ Plati~ Extrase~ Proiectsalarial~  Negocierevalutars  Serviciinumerar~  Portal Comerciant  Asigurdri

Verificati acum daca aveti o limita de credit
afacereadvs

disponibila pentru;

Credite Garantii Factoring

electeaza Statutul
Cauta dupa nume, numar

Lii dogarant (5] ineseomn a

spor L
© 2 ©o
1245 500 /2510 000 MDL 2307500 /2600 000 M

Nota: butonul dedicat din cartela liniei de garantii va deschide direct formularul cererii de emitere
spre completare, iar cel din dreapta paginii va afisa toate linille de garantii valabile. Pentru a
continua, alegeti linia de garantii din care doriti sa emiteti garantia.

3. Completarea cererii:
e Selectati tipul garantiei;
¢ Includeti OCDS-ul licitatiei sau numarul contractului (in dependenta de tipul garantiei
selectat);
e Completati celelalte cdmpuri obligatorii cu informatia necesara.

Garantie noua

Linke de garantii ‘Suma dispanibila: 364 500 MDL
LD2512000186 ‘Suma contractatd: 2 600 000 MDL

Reforint icitatieicontract

Garantie de restiuire a avansuks

ARtip de garantie

Loturile citaisilcontractulu

Important: Indiferent de tipul garantiei si optiunile de personalizare a scrisorii selectate, cererea
poate fi initiata si semnata prin intermediul platformei. Solicitarea poate fi procesata prin una din
modalitatile disponibile:
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Procesare manuala - include procesarea cererilor de emitere a garantiilor bancare de
plata, de restituire a avansului sau oricare alt tip de garantie bancara cu optiuni
personalizate dupa necesitatile companiei;

Procesare online — disponibila pentru procesarea cererilor de emitere a garantiilor
bancare de oferta si/sau de buna executie, excluzand optiunile de personalizare a scrisorii
de garantie.

Astfel, pentru cererile cu procesare online se vor urma pasii:

Nota

Selectati tip garantie (de oferta, de buna executie);

Includeti OCDS-ul licitatiei;

Indicati suma si valuta garantiei bancare;

Selectati perioada valabilitatii scrisorii de garantie;

Alegeti contul de preluare a comisionului de emitere a scrisorii de garantie bancara;
Acceptati, prin bifare, termenii si conditiile bancii;

Accesati butonul “Continu@” pentru a parcurge la semnarea cererii.

: Pentru licitatiile preluate din mTender, in cazul in care codul OCDS este introdus fara erori

in formularul cererii, cdmpurile aferente beneficiarului, loturilor si perioadei licitatiei vor fi
completate automat de sistem. Acestea raman disponibile pentru editare in cazul identificarii unor
neconcordante.

Formularul cererii de emitere garantie bancara din linie de garantii este divizat in doi pasi.

Continuati cu semnarea cererii de emitere garantie bancara selectand una din cele doua
optiuni de semnare:
o ESignature — semnarea direct in browser;
o Descarcalincarca - descarcarea documentului pe dispozitivul clientului,
semnarea acestuia cu semnatura avansat calificata si reincarcarea in platforma.
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Garantie noua

| conftin
e azad sepens sesmagens gy Seigwes
[shpetpr i yent s
Necorert 20260QUGMEAI
Clbe:  BOMABSA
Dol NUMESSO22S
1008600035294
102044 Moldora CHISNAU CIOCANA,
mun. Chigndo, s P. Zadopru,§, of 135
06940208
EMansse228

e erterarmosficare & gararse bancare
P prezees. v rugim 54 emieg Garare ce ctents

T sum3 de 4000 00 ML (pavy i Ge Je | Beneticiar | P "CHSAPSA™ (1005600030818)
312800 bani) Adresa: Republica Mokdova, mun Chignsu, Morelor v 3, MO-2051

727 60 30,04 2025

Trobue 33 e necostemati
Pen prezses. sokcties emeeres gaanies arcars s it
solctat ‘benetcian

2 9..«.\ Dot 30 et Actapin % sormin
ose eleciele o iacurie ce rezuth di emterea do cite
gaaess

Oolecht owantet Putcous s ndeetchets Jo S X0up LA 1TTETSHSHRCE @ T84 2028 O
cnthue coachs P caere penty snud 2026 repetal

e St o s = § ool i, o roedts Gt P ey
general pvnd acondares produselr  de  credt .
S0 352712 o 0,04 3035

Commoane bancare

[rorte commoaneie nancare vor 8 percepute am toste contrte bancare exstente 5 vitoare,
D | ceschuse ta bancs. priortar din contul mew cureet ne 22511216283

Tcomsioaneie ovs % comiscansie binck contrmatoars vor § Oerceoute Gn foate conturde Noaste

(—1 [=eer

Optiuni de semnare a documentelor

eSignature - pormito sermnarea documentelor drect i
browser

Descarcafincarc - permite semnares electionica a
Gocumentelor descarcate din intertata, utiizand una
semrdturie aansate Cicata Gepontlo (upa
C3 1 nterfata, unde
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<000 et
Sectontsoenonts :a‘z: comsionde gurnae
B 27002008 SUma miuma a comisonula de garantare

250MDL.
Selectati Termenn zile

Total comision Spre plata
o 250 MDL.

Tipusl comesionuiul de guantare

Intograt

Metoda de achitare a comisionuiui de garantare

Forma tip garantie

@ Personalizata DT
2104 2026

Suma primel pisti
250MDL.

Cont de debitare 3 comisionull

MOBBAGOD0000N22511216283

Garsnt

I Conformitste cu prevederie Contractuul peve ;
prochiseior de credt v GAZ0Z3035435/1587/21 i 30.04 2025

Termeni 3 conrti
Pri 353313 DUORA ORI, CONMYTIASCA 8 CAR, 3 INYEIES 5 SUNTEt) 0 300 cu

Garantie noua

Linio da gacantii ‘Suma dispanibild: 364 500 MDL
LD2512000186 ‘Suma contractatd: 2 600 000 MDL

Referinta kcitafieicontract
Garanpis de oferta ‘0cds-DIwWpI-MD- 1776756050022

B zacazes

Produsesor patrosare pantru anul 2026 (repetat)

Loturle icitatielicontractulul
Bonzind (Promium -AJ)
Tosteloturile X

Detals beneficiar

1P CNSAPS 1005600050818

Repubiica Moidova mun Chisindu, Murelor re 3, MD-2081

Nota: Dupa semnare, cererea va fi procesata direct in platforma, in cazul in care solicitarea este
eligibila pentru procesare online. In cazurile care necesita implicarea bancii, cererea semnata va
fi transmisa catre subdiviziunea responsabila pentru continuarea procesului de emitere a garantiei
bancare.

Pentru procesarea cererii online se vor urma pasii:

e Dupa aplicarea semnaturii, aceasta va fi verificata de catre sistem;
e Automat se va parcurge la emiterea scrisorii de garantie;
e Scrisoarea de garantie va fi afisata spre descarcare.
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pentru particpare cu ofert ks procedura de atribusre a contrackui de achizije publch
Ne. — din 08.04.2026

Céire DIRECTIA GENERALA LOCATIV-COMUNALA $1 AMENAJARE A CONSILIULU cu sedif n

Republica Moldova, mun Chgindu, Eminescu Minai nr 33, MD-2012, cu privite fa procedura 0

atruire @ contractulu peving recfertare In b skt corvaclor

fubsecverte pivid achicie brkor do schinbare & Wil dn PYC o sciele thocutr de
loauris (Lictata pubkch ~ 00 Eowdp1-MO-1TTASTOSTSETT G 00.042026) 8C
o 3600 n mun b, ¢ 31 August 1989, 127, codulfacal 1002600003778, e

A CONSLIULY, s
a prima sa

ua 58 Bclortaes convacianth 53 specice cb suma cendl Oe o8 f1 Geortl & +4t O CIUZH
Sau mai mukors Gnive Shuspde umdloars
5650228, cu codul fiscal 1008800035294 [yl reage sau modiich oferta In
poroads Ge valsbaiele  beatten
Prezonta oferth rdmdne valabi pentru peroada Ge Bmp specticatd in Anexa 12 Anuntul de
ind cu data-amita pentru depunerea oferte: in conformitate cu Anexa nr 2 Anunful
 tamane obbgatone  poate § acceptatd in orice moment pand la exprarea acester

3 Clata 5a find stabats chgtghtoars oletantsl NUMESSQ228 hu & consthut garanta de bunk
oy

3 Oferta sa find stabith cdstightoare. ofertantul NUMESSQ228 a refuzat & semneze contractul de
‘achse pubkcd de bunurvservic

4 Ny se executh vieo condie. specticatd In documentafa de atrbuire Inamte de semnarea
contractuiul de achzije publc de bunurvservich

Prazenta garange Wtrd In vigoars la data de 00.042026 § este valabid pind la data do
26.08.2026, Inclusi.

Important: Scrisoarea de garantie este semnata de céatre banca prin intermediul semnaturii
electronice.

Participare, incepand cu data-limita pentru depunerea ofertei, in conformitate cu Anexa nr.2 Anuntul

de Participare, si ramane obligatorie si poate fi acceptata in orice moment pana la expirarea acestei
erioade;

FZ). Oferta sa fiind stabilitd castigatoare, ofertantul NUME650228 nu a constituit garantia de buna

executie;

3. Oferta sa fiind stabilita castigatoare, ofertantul NUME650228 a refuzat sa semneze contractul de

achizitie publica de bunuri/servicii;

4. Nu se executa vreo conditie, specificatd in documentatia de atribuire nainte de semnarea

contractului de achizitie publica de bunuri/servicii.

Prezenta garantie intrd tn vigoare la data de 09.04.2026 si este valabild pana la data de
26.06.2026, inclusiv.

(semnatura)

Numele, prenumele: CIOARA ELENA Emiterea prezentei Garantii poate fi verificata pe

Reprezentantul Bancii pagina web a bancii www.maib.md
compartimentul Garantii bancare

1314 | /373/ 22 450 BC “MAIB" SA, str. 31 august 1989, 127 - maib park
MD-2012, mun. Chisinau, Republica Moldova

@ aib@maib.md Numarul inregistrarii de stat - 1 002 600 003 778
Marimea capitalului social - 207 526 800 lei

malb.md
[ Semnat electronic in baza Legii 91/2014 privind atura

> Acest sighiu nu reprezintd o confiemare 3 validitils semndturi electronice apicate
> Pentru a verifica validitates accessli msign.gov.md sau utizali MoldSign Deskiop Sule.

Pag. | 218



Nota: Scrisoarea de garantie poate fi descarcata si ulterior din compartimentul ,Cereri”. Cartelele
cererilor cu statut ,Garantie emisa” permit descarcarea documentului prin accesarea pictogramei
disponibile in cartela.

dach 1do
Verificati acum -qio;:lu credit

Sauta dupd nume, numar.

Garantio do oferta Garantio do oferta D Garantio do oforta Garantio do oforta

500 MDL

5000 MDL 3000 MDL 5000 MDL

Garantie de oferta

ID garantie: LD2608300010
Beneficiar: DIRECTIA GENERALA
LOCATIV-COMUNALA S| AMENAJARE
A CONSILIULU

Termen (zile): 79

5000 MDL
Creat la: 08.04.2026
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Carduri

Functie

Optiunea ,Carduri” permite vizualizarea listei de carduri si a detinatorilor de carduri ale companiei

si deschiderea de carduri business noi.

Acces

Meniu principal [0 Produse [ Carduri

@ Produse~  Plati~ Extrase~  Proiect salarial - Negociere valutara

Carduri

Carduri

Toate (64) Credit (14) Debit (44)

Cont de card Detinator card
Select . Select .

Caut3 dupa nume sau numar...

Serviciinumerar~  Merchant Portal

VISA Business VISA Business =
ALEXANDR SAMOHVALOV NUME-2 -

Visa business debit card Visa business digital debit card
visa 43560838 - VIsk 356" 5465
MD12AG000000022587358383 MD63AG000000022587598607
0/ OMDL 0/ OMDL

Actiuni deschidere card

05/28

Sistem de plats Tip card
Select . Select ..

MasterCard Business
MC plastic test

Mastercard business debit card
@ 55827412
MD29AG000000022586568012

0/0usD

Asigurari

12127

oo = € Deschidecard
Valuta Status
Select . Select .

Visa Business Platinum Digital
NUME-2-1

Visa business platinum digital digital credit card
VISA 44637344
MDB5AG000000022587598987

04130

0/ 0DEUR

Utilizatorul poate apasa pe butonul ,Deschidere card” sau pe imaginea cardului (daca inca nu are
carduri deschise) pentru a deschide un card nou.

Pag. | 220



Carduri

Carduri Detinatori Carduri Cereri

Toate(14) Credit(2) Debit(12) 88 © Deschidere Card

Toate Toate Toate Toate Toate

Dupa aceasta, se deschide un ecran nou care 1i permite utilizatorului sa aleaga produsul de card
dorit.

Deschide card

VISA Business Digital Debit Card
Digital Debit Card

Card digital. fara suport fizic. Privilegii si libertate financiara in orice colt al lumii. Adauga-11n
Apple Wallet, Google Wallet sau Garmin Pay si plateste oriunde: online sauin magazine.

Taxa de emitere Valuta Inrolare gratis

Gratuit EUR, MDL, USD Gpay, Apple Pay, Garmin

Aplica Maimulte detalii

Mastercard Business Digital Card

Digital Card “@maib business

Card digital. fara suport fizic. Privilegii si libertate financiara in orice colt al lumii. Adauga-1in
Apple Wallet, Google Wallet sau Garmin Pay si plateste oriunde: online sauIn magazine

Taxa de emitere Valuta Inrolare gratis

Gratuit MDL, USD, EUR Gpay, Apple Pay, Garmin

Visa Business Platinum Digital Card
Digital Card

@maib business

Business Digital Piatinum card este un card de plata pentru managerii de top si angajatii care
pleaca in calatorii frecvente de afaceri. Cu cardul ai asigurare, acces LoungeKey. reduceri si
bonusuri. Important! Pentru a emite un card trebuie sa deschideti un cont nou.

Taxa de emitere Valuta Inrolare gratis

Gratuit USD, MDL, EUR Gpay, Apple Pay, Garmin
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X

Alegénd produsul dorit, utilizatorul apasa pe butonul ,Aplica” pentru a trece la pasul urmator sau
poate afla mai multe detalii despre produs apasand pe butonul ,,Mai multe detalii”.

Printr-un clic pe butonul ,Aplica”, se va deschide o fereastra noua cu detaliile pentru
deschiderea cardului.

in acelasi timp, utilizatorul poate lua cunostinta cu conditiile si tarifele aplicabile produsului, care
sunt disponibile prin linkuri.

< Deschidere card

Mastercard Business Digital Card
Digital Card

@maib business

Card digital, fara suport fizic. Privilegii si libertate financiara in orice colt al lumii. Adauga-1in Apple
Wiallet, Google Wallet sau Garmin Pay si plateste oriunde: online sau In magazine.

Taxa de emitere Valuts inrolare gratis
Gratuit MDL, USD, EUR Gpay, Apple Pay, Garmin
Contde card

Cont de card

Alegeti contul de card

Detinatorul cardului

Detindtorul cardului
Alegeti detinatorul cardului

Prin apasarea butonului de confirmare, sunteti de acord cu
termenii si conditiile. V& puteti familiariza cu tarifele aplicabile

Anuleaza

Exista posibilitatea de a deschide cardul pe un cont de card nou sau de a alege un cont de card
existent.
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Cont Card

Alegeti contul de card N

NUMEI0058 EUR
£ 1330.51EUR

MDBI1AGO00000022583614105

NUME10058 MDL

22586859353

118 742.60 MDL

55032.42USD

4830.00EUR

Prin apasarea butonului de confirmare, sunteti de acord cu termenii si conditiile
Va puteti familiariza cu tarifele aplicabile

a

In cazul alegerii unui cont de card nou, utilizatorului i se solicita sa selecteze moneda dorita.

Cont Card
Alageti contul de card Alegeti valuta —
Cont de card nou ~ Alegetivaluta
€ EUR
Detinator de carduri MOL
Alegetidetinatorul de cardur s
5 usb

Dupa aceasta, utilizatorul alege detinator de cardului din lista sau adauga un nou detinator.
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Detin&torul cardului

Detindtorul candului
Alegeti detingtorul cardului e

& Detinator nou

NUME-2 |
2007048016394 nteti de acord cu

U tarifele aplicabile.

ﬁ GIVEN.NAMES FAMILY.NAME

La alegerea unui nou detinator, este necesar sa se introduca codul personal - IDNP (pentru
rezidenti) sau numarul pasaportului (pentru nerezidenti) si sa se apese butonul ,,Cauta”.

Detinatorul cardului
Detindtorul cardului IDNP
Detinator nou - Introduceti IDNP Cauta

Detinator de cardului poate fi doar un client maib cu datele actualizate din chestionar. Daca datele
titularului nu sunt actualizate sau detinatorul nu a fost gasit, apare un mesaj de eroare.

Detinatorul cardului

Detin&torul cardului
Alegeti detinatorul cardului

Mihal Botnariuc : -
2007! 0 carduri =]

Dosar personal expirat. Pentru a continua, angajatul trebuie sa se prezinte la cea mai apropiata sucursala a bancii pentru
actualizarea datelor.
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Error: Pentru a continua, ¢ 'Nﬁmﬁtaprezhhlacaamdapropla&

La selectia Detinatorul cardului, utilizatorul are posibilitatea de a adauga numarul de carduri
dorite. Tot in acest ecran, poate vizualiza termenii si conditiile, precum si tarifele aplicabile.

Detin&torul cardului

Detinitorul cardului
Alegeti detin&torul cardului

NATALIA LEANCA =
20( 1card (=]
VLADISLAV CHIRTOCA -
20¢ 1card =]

Prin apasarea butonului de confirmare, sunteti de acord cu Anuleaza
termenii si conditiile. VA puteti familiariza cu tarifele aplicabile.

La apasarea butonului de Confirmare, utilizatorul are optiunea de a vizualiza pentru verificare,
detaliile deschiderii cardului si anume: Detinatorii de carduri, Numarul de carduri, IDNO, Tipul
Cardului, Sistemul de plata, Valuta, Cont Card si de a semna operatiunea de emitere de card.
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Card Order

=

Visa Business

Digital debit card

Details

Alfredo George (2 Cards)

Maria Ardelean (1 Card)

Digital Debit
wisa Visa Business
MDL

Card Account MDL
MD3 251176

Sere s

Card Order Card Order

&5

Visa Business
Dgital debit ca

=

Visa Business
Digital debit card

eSignature
Jpioad 3 file with an eXey to 5ign @ payment N? 78 Mobile Signature
oy_22732661_22752561-2 ks X We have sent a login confirmation request

to your mobile phone

Go Back < GoBack

S 4 A y

Dupa semnare, apare un ecran care indica faptul ca cererea se afla in procesare. Statusul cererii
poate fi vizualizat prin accesarea listei cererilor.
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Card order sent for processing

The card ordor was succasstully Signad and sent o processing. Once
Processing & completa. you wil reconve a natification.
View apphication histoey.

Stmate Cent,

Cererea ovs @ 1051 proAatd Cu SUCCS §i va fl expcutatd Intr-o
3zdo. &

confirmarea de Is Servichu Fiscal pentru evidenta contulul dvs

nou creat

V8 mustumin ¢ ati dles maib.

View Applications

Optiuni vizualizare
Utilizatorul poate sa selecteze, dupa dorinta, vizualizarea listei de carduri sub forma de lista
detaliata sau sub forma de pictograma de card, utilizdnd butoanele:

oo o
oo . vee

Primul buton selecteaza vizualizarea sub forma de pictograme:

VISA Business
VLADISLAV CHIRTOCA

VISA Business Digital Debit Card
wsa 4356***40503 09/26

MDE9AGO00000022588965471

-/-usd [ r02en ]

VISA Business
VLADISLAV CHIROTCA

VISA Business Debit Card
wsa 4356"***0062 03/23

MD81AG000000022583614105

1330.51/133051EUR

VISA Business
TATARCIUC LILIANA

VISA Business Debit Card
wisa 43567732 10/25

MD4BAG000000022584506226

1273.54 /127354 UsD

VISA Business
NATALIA JOSAN

VISA Business Debit Card
wisa L3564 D552 04127

MDB81AG000000022583614108

1330.51/133051EUR

VISA Business
IONTURCAN

VISA Business Debit Card
wsa 4356%*** 2886 o9ns
MDESAGO00000022582376504

1163.87 / 116387 USD

MasterCard Business
NATALIA JOSAN

MasterCard Business Digital Credit Card

@ 55827000 0427
MDB1AG000000022584587123
- /-mDL [ rozen ]

Al doilea buton ofera o lista:

MasterCard Business
VLADISLAY CHIRTOCA

MasterCard Business Digital Credit Card
@ 5582+++0236 09/22

MD73AG000000022585017839

- /-mpL

VISA Business
VLADISLAY CHIROTCA

VISA Business Digital Debit Card
wisa 4356****0062 03/25

MDS1AG000000022582884485

-/-mpL

VISA Business
VLADISLAY CHIRTOCA

VISA Business Debit Card
wisa 4356*+*+0503 09/26

MDE9AGO00000022582376504

1163.87 /116387 UsD

VISA Business
VLADISLAV CHIRTOCA

VISA Business Debit Card
wsa 4356****0236 09/22
MDE9AG000000022582376504

1163.87 / 1163.87 UsD
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- Visa Business Nataliajosan V194 Business Debit Card ouzr Al ot s
- Mastercard Business Viadislav Chirtoca ;"fé;??f:;:“”ess Digital Credit Card g5, Chga;fs%?cmuczzsa;wasa
- Misa Business Viadislaw Chirtoca :ff;zgi'nii?em e 09126 Clgaaseggcmctwnc 022562376504
- VisaBusiness Viadislav Chirgtca ff;zgi'niizfem o 03123 Clgae?gggtucwnmsasa‘mas
- Visa Business lonTurcan VISA Business Debit Card 09/18 Alias Cont

i 435644442886 MDBOAGO00000022562376504
- VisaBusiness Ll Chites \Efzzgiinzizsigmal pebitcerd W2 Clgzﬁﬁ‘,%gtounnozzsezasu.es
- Visa Business Viadisiay Chirtoca 94 Busingss Debit Card o020 MBS OOt o
- Visa Business Taterciue Liliana V194 Busingss Debit Card 05 Aot sisosias
- Mastercard Business Natalia Josan Tagé;ﬁ?f%i’;s'”ess DigitalCreditGard 5 C';?g;g‘mmmamms

1330.51EUR @ Active
1330 51EUR

-MDL @ Active
-MDL

1163.87USD @ Active
116387USD

1330.51EUR » Active
1330 51EUR

1163.87USD @ Active
116387USD

-MDL @ Active
-MDL

1163.87USD  ® Active
116387USD

1273.54USD  » Active
127354 USD

-MDL @ Frozen
-MDL

Al treilea buton permite optarea de a afisa sau nu cardurile inchise:

o0 =
o0 — wee
© show closed cards (2)

Tnata —

Campuri ecran

00
00

(0

aaw

(Z) Hide closed cards (2)

N

Interfata utilizator permite filtrarea in lista de carduri dupa urmatoarele criterii:

Tip card (Debit / credit): Cont card Detinator card

Sistemele de plata

Contde card Detinator card
Selecteaza ~ Selecteaza

- ] Sistem de plata
Selecteaza...

Debit(8)

Toate(10) Credit(2)

() Selecteazatot ) Selecteazatot

v SAEU
MDI15AG000000022587602672
VIL.i.. covner ... SAM
MD12AG000000022587358383

VIGiicm oome o o A MDI
MDB3AG000000022587598607

€ VIOmE 57l Wl S.A.EUR

oma N out
MDB5AGO00000022587538987

Tipul cardului Valuta

o NUME-2
o NUME-2
o NUME-2

@ GIVEN.NAMES FAMILY NAME

Status

| wisa  Visa

| @ MasterCard
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Tip card Valuta Status
A
Selecteaza... e Selecteaza . v Selecteaza...

- © Tot 2 Tot
) Tot
MDL Activ
. e
1 Physical v
§  UsD ® Blocat
Digital o e i Inchis

Detalii card i istoric tranzaciii pe card
Meniu principal [0 Produse [ Carduri [J Selectie card

€ Carduri Debit

bl VISA Business

" 1 1 63 «87USD
NUME&491955 ® Active

VISA Business Debit Card 4356****0503

09/26 MDE9AG000000022582376504

6] &)

Detalii cont Generare
Extras

Sunt afisate informatii detaliate despre card, precum: detinator, sistem de plata, data expirarii,
statusul, numarul cardului, soldul si numarul de cont. De asemenea, exista o zona de sold pentru
fiecare card si de informatii suplimentare cu privire la statusul cardului.

Ca si actiuni Tn ecran, utilizatorul are posibilitatea sa vizualizeze Detalii cont si sa Genereze
extrasul de cont.

Similar cu zona de conturi, si pentru carduri sunt afisate detaliile corespunzatoare:
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Detalii cont

Detinator cont NUME10058 8

IBAN MD21AG0000000229% "'~

Banca BC "MAIB" SA
SWIFT/BIC AGRNMD2X
Y Copiaza detaliile (s DescarcaPDF

Trimite pe email

exemplu@mail.com

Limbi document

Romana English Pyccrmin

Semnatura banca

Adauga semnatura bancii la documente

lar, in cazul generarii extrasului, utilizatorul este redirectionat catre ecranul de extras cu toate
campurile precompletate:

Extras

Generare Extras
& o

® NATALIA JOSAN

16122024 - 16122024

In zona inferioara a ecranului de detalii, este afisata lista tuturor tranzactiilor efectuate cu cardul
selectat si toate posibilitatile de filtrare ale acestora, astfel:
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incasari Expediate

5] Olm 2DL2L; 31.03.2024 Toate N Toate e

Cautati dupd nume, IBAN, cont, suma.

Tip Data & RRN & Descriere Comisior Suma ¢  Status
#0.03.202 403008619344 FLYCART-J2STORE **+0503 - -790usD @ B ol
2005202 408056861740 AHREFS ***0503 - -99.0usD @ DEN

S 12052024 40791873719 ZENDESK.COM - IRE **+0503 - -230usp e PR

lrg?zj 2024 407900020893 MAIB E TRANSFER ***0503 - 1000.0USD @ Z‘ET;‘?DQ-. 21559
1R NZT 2024 Didrir

Filtrarea tranzactiilor se poate face dupa intervalul de date:

. Interval de date Tip
=) 01.01.2024 - 31.03.2024 Toate

Ziua curentd.Ziua orecedentd.S: na curentd

Ziua Curenta

< 2024 >

Ziua Anterioara

T lan Feb Mar
S&ptamana Curenta
T2 Apr Mai lun
Saptamana Anterioard
~/ Trimestru & Luna T3 lul Aug Sep
Interval personalizat T4 Oct Noi Dec

S —— e

Sau dupa tipul tranzactiei:

Tip
Toate ~
] Cumparatura
£5 Transfer
Retragere
'Ii
(*)  Alimentare
6 ) Toate
N J
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Sau dupa statusul acesteia:

Status

Toate

® Procesat

® nasteptare
Refuzat

Revers

N\
e

( “ ) Toate

s
\

De asemenea, utilizatorul poate cauta in lista de tranzactii afisata, utilizand controlul de cautare:

fly
Tip Data & RRN & Descriere

= 30.03.2024

10:47

409008619344 FLYCART-J2STORE ***0503

Lista detinatori carduri
Meniu principal O Carduri [J Detinatori carduri

(oF-1. [V]4]

Carduri Detinatori Carduri

VLADISLAV CHIRTOCA 6 carduri

TATARCIUC LILIANA 2 cardur

Lista detinatorilor aratd numele acestora si numarul de carduri detinute.
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Lista cererii
Meniu principal O Carduri O Cererii

Carduri

Cardurl

0110.2025 - 31122025 ook o
50, VISA Business Digital Debit Card
- o nitere Card " 356 Digitala Vel ic tes! ® Inproc
S Visa Business Platinum Card
= u210.20 54 Emitere Card w4453 #C plastic i Py e
0210.2025 MasterCard Business Debit Card Aodesta
= oy 53 Emitere Card L e ic tes @ et

1 registrar pe pag 10

Lista cererilor afiseaza starea cererilor de solicitare a cardului si poate fi filtratd dupa status: toate,
acceptate, rejectate, Tn proces.

Carduri

Carduri | Detinatori Carduri
Acceptat Rejectat in proces

Filtrarea cererilor se poate face dupa intervalul de date:

@ Interval de date Tip
0110.2025 - 3112.2025

Ziua Curentd

0110.2025
Ziua Antericard

< Octombrie 2025
Saptamana Curentd Lu Ma M Jo Vi Sa Du
Saplamana Anterioara o 2 3 4 5

Trimestru & Lund

/" Interval personalizat 20 21 2 23 24 25 2B

27 28 29 30 3

Pag. | 233



Dupa detinatorul card:

Detinator Card

Toate

Depozite

Sau dupa sistemul de plata:

Sistemul de plats

Toate ~
Toate
visa  \fisg ]
nat
L 4 MasterCard
da:

Functie

Sectiunea permite vizualizarea depozitelor detinute de client, precum si consultarea informatiilor

generale privind depozitele oferite de banca.

Acces

Meniul principal O Produse [0 Depozite
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Descriere ecran

Depozite

Toate MDL Valuta Striling

Q0
o0

Classic Promo Presige c Classic Green Energy -

50 000.00 MDL $050 000.00 MDL 100 000.00 EUR 200 000.00 MOt

2007.2023 + 89 caysleft (] 20.01.202% + 651 cays left o0 1207 2025 « 734 days left 8 7 O

Panoul afiseaza lista completa a conturilor de depozit detinute si permite filtrarea rapida intre
depozitele in MDL si cele in valuta straina.

Pentru depozit sunt afisate urmatoarele informatii urmatoarele informatii:

= Denumirea depozit;

=  Contul IBAN;

= Suma constituirii depozitului;

= Dobanda acumulata;

= Termenul scadentei;;

* Numarul de zile pana la scadenta;
= Dobéanda;

= Conditiile de retragere si suplinire;
= Statutul depozitului.

Actiuni ecran

MDL Valuta Straina

Butoanele superioare permit filtrarea depozitelor in MDL sau in valuta straina, cu afisarea
numarului de conturi aferente fiecarei categorii.

Servicli

Sucursale

Modulul ofera informatii asupra localizarii unitatilor bancare si a detaliilor serviciilor oferite.
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smaib %) NUME993233 RO

IDNO: 1011600022180

Portofoliu  Carduri  Conturi  Extras  Plati  Servicii  Setari @ Creareplata

Servicii

@ Schimb valutar Banca corespondenta Jurnale de activitate

\/ Chisindu-Centru

@® Weekend @ CurrencyExchange @  Cash-in @ = EUR/USD

v

O MAIB sucursale o

mun. Chisinau, str. Tighina, 49 L3

O MAIB sucursale .

mun, Chisindu, bd. Stefan cel Mare 5i Sfint, 182 @

SECTORUL
CIOCANA

Butoanele superioare ofera filtrare rapida pentru:

=  Sucursale;
= Agenti;

= ATMs;

= Terminale.

Schimb valutar

Informatiile referitoare la cursul de schimb valutar sunt disponibile in panoul de Cursuri. Cu
selectie rapida pentru:

= Curs fara numerar;
=  Curs numerar:
= Curs de card.
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smaib %) NUME993233 o

IDNO: 1011600022180

Portofoliu ~ Carduri  Conturi  Extras  Plati  Servicii  Setdri @ Creareplata

Servicii

Sucursale Schimb valutar Bancacorespondenta | Jurnale de activitate

Curs féir& numerar Curs de numerar Curs de card Convertor valutar

Euro 19.8200 20.0500 19.9690 st
0 - . . N ¢) o 0.00
M= DolarsuA 18.2300 18.4200 18.2774 e el
— a a - S
Q EUR 0.00
P2 Lirasterlina 23.0000 233000 231292 A ———
“qy c - a 034 - SO
L 3.9200 4.0700 40217 use G080
@) Looomie s a ) s —
N A
M Grivna ucraineana 0.4200 0.6200 0.4949 o a—— * GBP 0.00
Rubla ruseasca 01900 0.2800 02101 ‘ )
W - v - i RON 0.00

Fiecare cotatie este afisata pentru Cumparare/ Vanzare si cursul BNM.

Este aratata tendinta de crestere/ scadere a cursului si in ce procent faté de valoarea anterioara
si interfata prezinta grafic tendinta evolutiei in saptdmana trecuta.

Convertor valutar

Este disponibil si modulul de convertor valutar care permite selectia intentiei de Vanzare sau
Cumparare si calculul pentru diverse valute de interes. Spre exemplu la vanzarea a 15,000MDL
banca ofera 748.13EUR, etc.

Servicii

Sucursale (EEULIIERTYEY  Bancacorespondents  Jurnale de activitate

Curs fars numerar Curs de numerar Curs de card Convertor valutar

. Euro 19.6200 20,0500 19.9690 S
" v - - ¢) o 15000
A= oorsua 18.2300 18.4200 182774 ==
. EUR 74813
2% Lirasterina 23.0000 23.3000 231292 e e
> - . 5 R
£ 814.33
‘ ' Lou romanesc 3.9200 4.0700 w027 o ———— =
N 1
M Grivna ucraineana 0.4200 0.6200 0.4949 P * GBP 64378
. - A S
- Rubla ruseasch 01900 0.2800 00, i 0 368550
. - . B - SR RON
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Banca corespondenta

Informatia legata de bancile de corespondent pentru principalele valute este prezentata in tabelul
de mai jos:

Servicii

| [ PSR-

S De e Tara © I cont
EUR Landesbank Baden-Wurttemberg GERMANIA SOLADEST 2808750
EUR Raiffeisen Bank International AG AUSTRIA RZBAATWW 000-55.012.470
EUR Intesa Sanpaolo SpA ITALIA BCITITMM 100100004658
EUR UniCredit SpA ITALIA UNCRITMM 9952316
usD The Bank of New York Mellon STATELE UNITE IRVTUS3N 8900223103
GBP Raiffeisen Bank International AG AUSTRIA RZBAATWW 83-55.012.470
CHF Raiffeisen Bank International AG AUSTRIA RZBAATWW 73-55.012.470
Selectia determina copierea in Clipboard a informatiilor bancii respective pentru a putea fi

utilizatd de client in comunicarile sale si alte aplicatii.

Jurnale de activitate

Activitatea utilizatorilor este prezentata in modulul ,Jurnale de activitate”.
Informatia poate fi obtinuta prin introducerea de criterii de cautare:

= |ntervalul de date;
* Tipul de actiuni;
=  Platforma Web/ Mobile.

Pag. | 238



Sucursale Schimb valutar Banca corespondenta Jurnale de activitate

B 01052023 - 31052023 Toate Web
Data A Nume utilizator P Actiuni A Verificat pein < S
3‘10572525 @ U“,s,eoummescu 192168501 Semnare platain MDL

31 \‘;'.- 2023 @ Uh‘s‘eDumxlvescu T sl

31-05-2023 @ UII.S’E Dumitrescu EEaE ——

o8 @ gll_s,eoum'l'escu 192168.501 Semnare platain MDL

T @ %Jh_se imiinesc 192168501 Creare plata inMDL

31-05-2023 @ Uh‘s.eDumstvescu iR —_—"

3 (‘35 2023 @ uliéfz Dumitrescu — Atenticare

Sunt afisate informatiile:

= Data siora;

= Utilizatorul;

= |P de conectare;

= Actiunea;

= Metoda de verificare.

Calendar Fiscal

Calendar Fiscal este un calendar al obligatiilor fiscale pentru persoane juridice in maib business.
Sunt afisate informatiile:

e Impozite;

e Taxe;

e Rapoarte obligatorii;
e Zile nelucratoare.
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Calendar Fiscal

< ianuarie 2026

5 6 9

12 13
19 @ 21 22 23
00~ =0

16

23

februarie 2026

3 [ 5

M0 1 12

17 18 19
24 e 26

Marcarea indeplinirii se face in ecranul de detalii al evenimentului.

Detalii evenimentului:

e Bazalegalg;

e Contribuabili vizati;
¢ Tipul obligatiei;

e Actiuni si format;

e Termene de rapoarte si plata.

13

20

27
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Primele de asigurare obligatorie de asistenta medicala contributiile
de asigurari sociale de stat obligatorii

Pani la15.01.2026

Tipuri de impozite si taxe
Alte plati obligatorii
Obligatia

Darea de seamé privind calcularea contributiilor de asiguréri sociale de stat
obligatorii si evidenta nominal a asiguratilor in sistemul public de asigurari
sociale (forma CAS 18-AN) www.sfs.md/ro/formular

Termenul de prezentare

O daté pe an. Pana la data de 15 ianuarie a anului urmétor celui de gestiune, in
termen de cel mult 3 zile de la data initierii radierii.

Termenul de achitare

Lunar, cate 1/12 din suma anuala. Pana la data de 25 a lunii urm&toare lunii de
gestiune.

Categorii de contribuabili

Darea de seamé se prezinta de catre subiectii prevazutila art. 5 alin. (1) lit. b) din
Legeanr. £89 din 08.071999.

Baza legala

Ordinul MF nr. 126 din 0410.2017; Legea privind sistemul public de asiguréri
sociale nr. 489-XIV din 08.071999.

~* Marcheaza ca platit

Sabloane de documente

Lista de sabloane de documente care reprezinta proiecte de acte juridice nedefinitivate,
disponibile doar in scop informativ. Documentele prezentate necesita a fi modificate si ajustate
conform specificului activitatii entitatii.

Pot fi descarcate in formate:

e PDF
e DOCX
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Sabloane de documente Vezitot ()

- Acord de confidentialitate
PDF 1 DOCX

n  Declaratia financiara - forma minima
PDF 1 DOCX

n Contract de prestare a serviciilor
PDF | DOCX

- Contract de vanzare - cumparare
PDF | DOCX

- Contract individual de munca
PDF | DOCX

o Document poate fi previzualizat facand click pe el
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Acord de confidentialitate

Mun.Chisinau Data:

ACORD DE CONFIDENTIALITATE

Prezentul Acord de Confidentialitate (,,Acordul™) a fost incheiat intre , cu sediul
in , cod fiscal (IDNO) reprezentat de citre .
in calitate de Administrator, denumita in continuare ,Partea care Furnizeazi Informatiile” si

, IDNP/IDNO care actioneaza din nume propriu,

denumit(a) in continuare ,,Partea care Primeste Informatiile”, denumite in continuare separat ,,Partea™
sau, impreuna, ,,Partile”, au incheiat prezentul Acord cu privire la urmatoarele:

I. OBIECTUL
L.1. Prezentul Acord reglementeazi modul in care Partea care Primeste Informatiile are dreptul de a accesa,
utiliza, proteja si pastra caracterul confidential al Informatiilor Confidentiale, inclusiv al celor care
contin date cu caracter personal, in conformitate cu prevederile legale aplicabile privind securitatea
informatiilor si protectia datelor cu caracter personal si alte reglementari relevante.
I.2. Scopul schimbului de date conform prezentului Acord este:
Permiterea accesului controlat la informatii necesare pentru discutii, consultari, negocieri, analize
sau activititi comune;
Protejarea intereselor comerciale, tehnice si strategice ale Partii care furnizeaza informatiile;
Asigurarea respectirii reglementirilor privind protectia datelor cu caracter personal, daci
sunt implicate astfel de date;
Prevenirea utilizarii sau divulgirii neautorizate a informatiilor care ar putea prejudicia Partea
care furnizeaza informatiile;

II. DEFINITII
II.1. ,Informatii Confidentiale” inseamna orice informatie sau document, indiferent de suport (fizic,

(i Descarcare PDF (i Descarcare DOC Anuleaza

e Butonul "Vezi tot” redirectioneazad pe pagina pe care e posibild descarcarea tuturor
sabloanelor intr-un document .zip

Modalitatile de semnare

Functie

Utilizatorul poate dispune de urmatoarele trei modalitati de semnare a oricarui tip de operatiune
si se aplica la ultima etapa a operatiunii, inainte ca aceasta sa fie transmisa spre procesare:

= Semnatura mobila;
= Bank eKey;
= eGov Key.
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Semnatura mobila

Semnatura mobild implica autorizarea unei operatiuni prin utilizarea tokenului securizat prin cod
PIN secret inclus in cartela SIM/eSIM. La utilizarea acestui tip de semnatura se va transmite un
mesaj pe numarul de telefon al utilizatorului cu optiunea de acceptare sau respingere al mesajului.
In cazul acceptarii mesajului, va fi solicitat codul PIN secret, care este necesar sa fie introdus n
acelasi ecran al telefonului, pentru a finaliza cu succes autorizarea operatiunii initiate din aplicatia
web maib business.

Acest tip de semnatura, cat si codul PIN secret, poate fi setat si activat doar la unul din operatorii
de telecomunicatii nationale, la care este activ numarul de telefon, ludnd in considerare
posibilitatea aplicarii unor tarife si conditii de utilizare separate din partea operatorului de
telecomunicatii.

Bank eKey

Bank eKey implica autorizarea unei operatiuni prin utilizarea unei semnaturi digitale emisa si
calificata de catre Banca, salvat in format de fisier PFX pe dispozitivul de stocare al utilizatorului.

eGov Key

eGov Key implica autorizarea unei operatiuni prin utilizarea unei semnaturi electronice emisa si
calificata de catre autoritatile Republicii Moldova, salvat in format electronic pe dispozitivul de tip
token USB.

Acest tip de semnatura poate fi obtinut doar din partea autoritatilor Republicii Moldova si poate
implica tarife si conditii de utilizare separate din partea emitentului semnaturii electronice.

Pentru detalii, puteti accesa site-ul https://semnatura.md/

Acces

Modalitatea de semnare poate fi selectata din ecranul de vizualizare a detaliilor operatiunii care
permite utilizatorului selectarea metodei de semnare.
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https://semnatura.md/

2 411 .00 MDL

Plata MDL Nr 884
Tip Curent
Din contul MDL

MD60AGO00000022511642811
In contul test

Destinatia platii
Plata pentru Datorie laimprumut/Credit conform Act Nr.8
9din 21-03-2023 Fara TVA

4

Comisioane 0.00 MDL

Suma totala 2411.00 MDL

Editati plata
A 4
Actiuni ecran

Interfata utilizatorului din ecranul de vizualizare a detaliilor operatiunii ce urmeaza a fi semnata
contine urmatoarele butoane relevante:

= Semnatura mobila - va afisa urmatoarele instructiuni pe ecran si va transmite mesajul
catre numarul de telefon al utilizatorului pentru a accepta/respinge operatiunea:
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2 411.00 MDL

Semnatura mobila

O solicitare de confirmare a autentificarii a fost trimisa
pe telefonul dvs. mobil.

[\ A

* Electronica - va afisa urmatorul ecran ce va permite selectarea metodei de semnare Bank
eKey sau eGov Key:

2 411 00 MDL

eSignature

Signature eKey

Selecteaz?

®

Bank eKey

eGov Key

In cazul selectiei Bank eKey, va fi afisat pe ecran:
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2 411 .00 MDL

eSignature
Signature eKe R
Bank eKey
Glisare siplasare
@ Selectati un fisier sau plasatiunul aic
Parola ©
A V|

o campul unde este necesar de incarcat prin drag and drop sau cu browse din structura
de fisiere a calculatorului;

o campul de introducere a parolei de semnare atribuit fisierului incarcat;

o butonul ,Confirmare” pentru a valida fisierul incarcat, parola de semnare si finaliza
actiunea de semnare.

In cazul selectiei eGov Key, va fi afisat pe ecran:
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2 411 ooMDL

eSignature

Signature eKey

eGov Key

Confirmare

A 4

o butonul ,Confirmare” pentru a trece la selectarea certificatului public asociat
dispozitivului token USB conectat la calculator cu care se va trece, ulterior, la
introducerea codului PIN al semnaturii electronice in aplicatia MoldSign instalata pe
calculatorul utilizatorului pentru a finaliza actiunea de semnare.

= Editati plata (accesibil doar in cazul ecranului ce afiseaza o singura plata separata).

Setari

Companie

Sunt prezentate in regim de vizualizare datele companiei, semnaturi si datele de contact in banca.

Companie

Semnaturi

Contacte Bancare

maib business@maib md 437322450603
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Limite
Gestionarea limitelor aplicabile in functionarea serviciului de Internet Banking este disponibila n
acest modul.

Limitele se aplica la:

= Utilizatori;
=  Conturi;
= Beneficiari.

Limite pe utilizatori

User Test 0 Prenume2 Nume2 o Madalina Ralita 0 Ulise Dumitrescu e

69 382.06

loana Radeanu 6 adelina crintea °

89000741.00

Lista prezinta utilizatorii Tnrolati pentru clientul curent. Selectia unuia dintre utilizatori permite
editarea limitei valorice asociate acestuia.

Madalina Ralita

() UserLimits

Period
Day Month Year
General Limit o
15000.00 MDL

Current Limit:

Se selecteaza perioada si valoarea limitei care se aplica pentru perioada respectiva. Salvarea
configuratiei se face la selectarea butonului Salveaza.
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Limite pe conturi

Utilizatori Conturi Beneficiari

Cont operatiuni curente

Title-10001719091

Title-10001719092

Short.name 993233 MDL

Limita ~ 49962598.51 Limita Generald 1500.00 - . . N
General3 Limita Generala Limita Generala
intre Conturi 1000.22 intre Conturi intre Conturi
intre 49998 987.69
Contur
L Schimb Valutar MOL Payment
Schimb Valutar

MDLPayment 122 243.58
Platabugetard 141500.00 /1=

Schimb Valutar 1867.24

Short.name 993233 USD

Limita Generala

intre Conturi

Schimb Valutar

Short.name 993233 EUR

Limita Generala

intre Conturi

Schimb Valutar

"

Platabugetara

Schimb Valutar

Lista prezinta conturile inrolate si la care utilizatorul are acces. Pentru fiecare cont sunt afisate
limita generald, limitele detaliate pe tipuri de operatiuni si valorile acestora. Sunt afisate, de
asemenea, si valorile ramase disponibile din limite Tn perioada respectiva.

Selectia unui cont permite editarea limitelor asociate acestuia in mod similar cu cel descris n
capitolul Conturi / Editare limite conturi.

Drepturi de acces

Modulul permite administrarea drepturilor de acces ale utilizatorilor la modulele aplicatie, cat si
administrarea acceselor la conturile subscrise.
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Drepturi de acces utilizatori

Companie Limite Drepturi de Acces

Conturi © Creeaza utilizator

Toate Al

@ User Test — . it s ® Active

Q Prenume2 Nume2

e adelina crintea o Ny o Active

Tabelul afiseaza lista utilizatorilor cu urmatoarele informatii:

* Nume si prenume;

= Rol;

* Functii disponibile;

= Conturi la care are acces;

= Daca are sau nu drept de semnatura;
= Status Activ/ Inactiv.

Selectia unui utilizator determina afisarea zonei de editare a informatiilor si posibilitatea de a
dezactiva un utilizator activ.

Interfata prezinta: Date personale, Limita, daca are sau nu drept de semnatura, lista modulelor la
care utilizatorul are acces, lista conturilor la care utilizatorul are acces.
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adelina crintea

® Active

Personal Data

IDNP

Name

Role

Phone Number

Email

General Limit

125777181100

adelinacrintea

CFO

012345678

cristina.crintea@advahoo.ro

89 000 741.00 / 89000 741.00 MDL

Utilizator nou

BN

Utilizator Nou

Detalii Personale

Acces
Right to sign
General Limit

e plétile echivalentdin lei

9 functii disponibile, 10 conturi disponibile

inchide

Categoriile de informatii care se configureaza sunt:

Datele personale;
Accesul:

o

O
O
O

Drept de semnatura;

Limita general3;

Lista de module la care are acces utilizatorul;
Lista de conturi la care are acces utilizatorul.
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Drepturi de acces conturi

Setari

Companie Limite Drepturi de Acces
Utilizatori

All Users v

Filtrare

Users Access

Account Name

Short.name 99323{» MDL UTAGIR UDVREN
MDO4AG000000022515442048

Short.name 993233 MDL MR,IR,UD,AC,CC,UT,PN

MDO5AG000000022514665836

Interfata arata lista conturilor si, pentru fiecare cont, lista utilizatorilor care pot opera cu acesta.
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