mal

Pentru utilizarea sistemului de deservire bancara la distanta Internet Banking este necesar:

1. un web-browser modern cum ar fi Microsoft Internet Explorer (incepand cu versiunea 8.0), Mozilla
Firefox (incepand cu versiunea 3.x), Google Chrome, Opera. Se recomanda utilizarea sistemului
Internet Banking la o rezolutie a ecranului de 1280x1024;

2. sistemul de operare a calculatoarelor sa fie suficient sa ruleze web-browserul ales;

3. In cazul utilizarii semnaturii digitale de pe suport securizat in procesul de autentificare si autorizare
a tranzactiilor, este necesara instalarea, cu drepturi administrative in cadrul sistemului de operare
Windows, a driver-lor suportului securizat si aplicatia BankFlex Secure Device Reader in cazul
utilizarii browser-lui Internet Explorer (a se vedea Meniul Servicii pentru Clienti -> Descarcare
eToken/Crypto Card Reader). Pentru browser-ul FireFox instalarea BankFlex Secure Device
Reader nu este necesara (a se vedea instructiunile din pachetul de instalare a aplicatiei).

4. calculatoarele la care se lucreaza cu sistemul Internet Banking trebuie sa fie protejate cu aplicatii
Antivirus de coduri potential daunatoare si este necesara aplicarea unui produs de tip Firewall.
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