Aprobat prin hotararea Comitetului de Conducere, proces verbal nr.274 din 21.05.2021
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Tarife si comisioane pentru deservirea contului si cardurilor de Pensii si Plati Sociale BC "Moldova-Agroindbank” S.A. pentru persoane fizice
MDL
Nr. |Tipul Comisionului/ card Visa Classic/ (CETuEL .ST.ART
MasterCard Standard (cu program de loialitate cashback)
Mastercard Platinum
1. Conditiile de emitere/reemitere a cardului:
1.1 |Depunerea minima initiala pe contul de card 0 n/a
1.2 |Taxa de emitere a cardului principal/a fiecarui card suplimentar 0
1.3 |Taxa lunara de administrare a cardului principal n/a 0 */15 MDL
1.4 |Taxa lunara de administrare a cardului suplimentar n/a 0 /5 MDL
1.5 |Taxa anuala de administrare a cardului principal 0 n/a
1.6 |Taxa anuala de administrare a fiecarui card suplimentar 40 MDL n/a
1.7 |Reemiterea cardului principal/suplimentar in caz de:
1.7.1.|expirarea termenului de valabilitate; 0
pierderea/furtul cardului;
172, detenorarga cardului; ' 60 MDL 30 MDL
compromiterea cardului 2
alte cazuri
18 Taxa de emitere urgenta a cardurilor principale/suplimentare (perceputa suplimentar la taxa de 200 MDL
" [emitere a cardului)
1.9 |Perioada de valabilitate a cardului (ani) 4
" Nu se aplica taxa lunaré daca sunt incasate venituri recurente in valoare de minim 3000 MDL/lund/cont si sunt efectuate plati fara numerar in valoare de minim 2000 MDL/luna/cont.

2Cuac

ceptul Bancii, comisionul nu se percepe in cazul compromiterii cardului din alte cauze ce nu tin de responsabilitatea detinatorului de card.

2. Comisioane pentru decontare prin:

2.1 |bancomatele Moldova-Agroindbank 0
2.2 |bancomatele Moldova-Agroindbank fara card prin serviciul Cash by Code * 1 MDL
2.3 |bancomatele altor banci din Republica Moldova 0.5%+20 MDL
2.4 |bancomatele altor banci de peste hotare 1.2%+60 MDL
2.5 |Pos bancar Moldova-Agroindbank ® ! tra(r:;ae T;Zhin,?,;glr_a“s'
2.6 |subdiviziunile altor banci din Moldova 0.5%+40 MDL
2.7 |subdiviziunile altor banci de peste hotare 1.5%+60 MDL
2.8 |subdiviziunile Bancii fara prezenta cardului 1%

3 Pentru cardurile cu linia de credit se aplica suplimentar comisionul conform pct. 12.2

3. Achitérile in punctele comerciale, inclusiv tranzactii prin Internet:
3.1. |din Republica Moldova si de peste hotarele Republicii Moldova 0

4. Initierea transferului P2P de la un card B.C. "Moldova-Agroindbank™ S.A.:
4.1 |la cardul propriu/la cardul altui client al Moldova-Agroindbank # 0
4.2 |la cardul emis de altad banca din Republica Moldova 0.9%+18 MDL
4.3 |la cardul emis de alta banca de peste hotare 1%+20 MDL

4 Pentru cardurile cu linia de credit se aplica suplimentar comisionul conform pct. 12.2

5. Initierea alimentarii P2P prin canalele electronice la un card B.C. "Moldova-Agroindbank” S.A.: °

5.1

de la un card emis de alte banci din Republica Moldova

0.9%+18 MDL

5.2

de la un card emis de alta banca de peste hotare

1%+20 MDL

s Comisionul va fi extras de pe cardul sursa

6. Alimentarea contului de card:

6.1 |in numerar in subdiviziunile Moldova-Agroindbank prin ordin de incasare 0
prin bancomat Cash In/ Terminalele de plata Moldova-Agroindbank Self Service (serviciul Cash-in

6.2 - . ] 0
Cardless, Cash-in by code, Cash-in prin card)

6.3 |transferul la card prin intermediul sistemului international de plati Visa Inc./MasterCard Inc. 0.50% din suma

6.4 |alimentarea contului prin ,credit-voucher” 1.50% din suma

6.5 [terminale de plata ale partenerilor Moldova-Agroindbank Tn conformitate cu tarifele partenerilor ce presteaza serviciul
din alte banci din Republica Moldova (cu exceptia mijloacelor banesti transferate din conturile

6.6 |persoanelor fizice si a platilor pentru achitarea dividendelor, chiriei,arendei,locatiunii, despagubirilor, 0.70% din suma
indemnizatiilor (inclusiv in cadrul Programului de stat "Prima Casa")) ¢

6.7 |de peste hotarele Republicii Moldova in valuta straina ” 0.80% din sumé n/a

¢ Nu se aplica daca in continutul destinatiei platii al ordinului de plata va fi indicata denumirea aferentd exceptiei.

7 Comisioanele si spezele bancilor straine/corespondente se aplica suplimentar la comisioanele B.C. "Moldova Agroindbank” S.A.

7. Vizualizarea soldului contului de card:

primele 5 tranzactii/luna - gratuit,

7.1 |in subdiviziunile/bancomatele Moldova-Agroindbank celelalte 1.20 MDL

7.2 |in subdiviziunile/bancomatele altor banci din Republica Moldova (fiecare vizualizare) 10 MDL

7.3 |in bancomatele/POS Terminalele bancilor de peste hotare (fiecare vizualizare) 10 MDL

7.4 |prin Internet banking primele 30 vizualizari lunar- gratuit,

celelalte 1.20 MDL

8. Modificarea PIN-codului:

8.1

la bancomatele Moldova-Agroindbank

1 tranzactie/luna - gratuit,
celelalte - 20 MDL

8.2

la bancomatele altor bénci din Republica Moldova si de peste hotare

20 MDL
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Tarife si comisioane pentru deservirea contului si cardurilor de Pensii si Plati Sociale BC "Moldova-Agroindbank” S.A. pentru persoane fizice

MDL

Gama START
(cu program de loialitate cashback)
Mastercard Platinum

Nr. [Tipul Comisionului/ card Visa Classic/
MasterCard Standard

9. Solicitarea mini-extrasului de cont:

primele 3 vizualizari lunar- gratuit,

9.1 |la bancomatele Moldova-Agroindbank celelalte 1.40 MDL

9.2 |prin Internet banking primete iglg::ﬁ:h:j(')l:ﬂn;[ e
10. Solicitarea extrasului lunar de cont:

10.1 |extrasul transmis prin e-mail 0

10.2 |fiecare extras suplimentar solicitat in subdiviziunile bancii 20 MDL
11. Alte operatiuni si servicii:

11.1 |deblocare/blocarea cardului in caz de pierdere, furt, deteriorare 0

11.2 [Serviciul livrare card ® 40 MDL

11.3 |comision pentru inchiderea contului curent inactiv ® 50 MDL

11.4 |comision pentru administrarea lunara a contului inactiv ° 3 MDL

115 investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la tranzactiile efectuate pe teritoriul 20 MDL

Republicii Moldova, per tranzactie *°

investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la tranzactiile efectuate peste hotare, per
tranzactie °

11.6 200 MDL

® Serviciul de Livrare a cardurilor este disponibil exclusiv cardurilor emise/reemise cu Pin By Sms si nu este disponibil pentru Cardurile instante si Priority Pass. In caz de debitare a
cardurilor valutare se converteste la cursul BNM in ziua tranzactiei.

® Cont curent inactiv - Contul de card deschis pentru persoana fizica pe care nu au aplicare grevari / sechestre, nu au inregistrate rulaje de cel putin un an si care nu a fost inchis la
solicitarea titularului de cont; toate cardurile emise la Contul respectiv sunt expirate de cel putin 6 luni sau acesta a fost dat spre inchidere si toate cardurile sunt blocate definitiv.

° Comisionul pentru Investigarea, contestarea si administrarea litigiilor cu privire la tranzactiile efectuate peste hotare/pe teritoriul RM se retine indiferent de rezultatele acestuia. Exceptie
fac cazurile litigiilor rezultate din erorile tehnice ale bancomatelor/POS Terminalelor. Pot fi retinute comisioane suplimentare in conformitate cu tarifele sistemelor de plati in cazul disputelor
examinate de catre Comisiile de Arbitraj ale acestora.

12. Dobénzi si comisioane:

12.1 (Dobanda variabila calculata la disponibilul din contul de card In °.°nf9.rm't.ate cu Po"flca!. n/a
dobinzii in vigoare a Bancii

12.2 |Comision pentru utilizarea resurselor creditare ** 1.9%
12.3 |Penalitate pentru nerambursarea la timp a datoriei lunare 36% anual n/a
12.4 (Dobinda aplicata la credit restant dupa depasirea a 60 de zile de restanta 20 anual n/a

Penalitate pentru overdraft neautorizat (descoperirea nepermisa de cont) (dobinda aplicata la suma
12.5 - . K : RN Sl . : ) 40% anual n/a

descoperirii nepermise din prima zi a inregistrarii pina in ziua a 59-a inclusiv)
126 Dob!nda.apllcat? la o.vervdr“aft neautorizat (suma descoperirii nepermise de cont) dupa depasirea a 60 30% anual na

de zile din data inregistrarii

A . - in conformitate cu Politica de preturi

12.7 |Rata dobanzii (pentru credit utilizat) n/a e e
128 Penalqate pgntru nerambursgrea la tlmp a platilor restante din prima zi a inregistrarii pana in ziua a n/a 36% anual

119-a inclusiv (pentru cardurile de credit)
12.9 Rata dobéanzii aplicata la sumele restante dupa depasirea a 120 de zile de restanta (pentru cardurile i + 5% (anual) la Dobanzile in vigoare a

"~ |de credit) bancii

12.10 P_enal_ltate ;_)enAtru oyercgr_a}ft ?e?l.jton‘zat (apllcata la sulma descoperirii nepermise/neautorizata de cont n/a 40% anual

din prima zi a inregistrarii pana in ziua a 119-a inclusiv)
1211 Pen?lltateu pgntru overdraft'neautonzat (?pllcata la suma descoperirii nepermise/neautorizata de cont n/a 20% anual

dupa depasirea a 120 de zile de restanta)

" Comisionul pentru utilizarea resurselor creditare se aplica suplimentar la comisioanele pentru decontare indicate in cap.2 si in cazul transferurilor P2P prin canalele electronice indicate in
cap.4.

Restrictii aplicate asupra conturilor de card, care pot fi modificate la discretia B.C. "Moldova-Agroindbank" S.A. in dependenta de conjunctura si/sau cerintele de
securitate:

13 [Suma maxima de retragere din bancomate pe teritoriul Republicii Moldova (in 24 ore) *2 1 000 EUR (sau echivalentul acestei sume in alta valuta)
14 Suma lunara de extragere din contul de card a numerarului in reprezentantele bancare si bancomate 10 000 EUR
peste hotare **
15 Suma si numarul zilnic de transferuri P2P initiate de la un card bancar la alt card bancar emis de B.C. 200,000 MDL, nelimitat
"Moldova-Aaroindbank" S.A.
Suma si numarul zilnic de transferuri P2P initiate de la card emis de B.C. "Moldova-Agroindbank" . .
; 15,000 MDL, 3t 1
16 S.A. la cardurile emise de alte banci din Republica Moldova, la cardurile altor banci de peste hotare maxim S franzacil
Suma si numarul lunar de transferuri P2P initiate de la card emis de B.C. "Moldova-Agroindbank” . -
g 360,000 MDL, 70t i
1 S.A. la cardurile emise de alte banci din Republica Moldova, la cardurile altor banci de peste hotare maxim ranzacil
Suma si numarul zilnic de transferuri "P2P puling" la cardul emis de B.C. "Moldova-Agroindbank"
18 |S.A.dela cardurile emise de alte banci din Republica Moldova, de la cardurile altor banci de peste 15,000 MDL, maxim 3 tranzactii
hotare
Suma si numarul lunar de transferuri "P2P puling” la cardul emis de B.C. "Moldova-Agroindbank"
19 |[S.A.dela cardurile emise de alte banci din Republica Moldova, de la cardurile altor banci de peste 200,000 MDL, maxim 70 tranzactii
hotare

2 |a solicitarea clientului, limita de retragere poate fi modificata

** Limita stabilitd pe cont de card de catre Banca Nationalda RM si se modifica in corespundere cu reglementarile BNM.

Note:

* Orice alt card emis la acelasi cont de card se deserveste contra plata.

« Inregistrarea in contul de card a sumelor primite prin virament n valuta straina, in cazul cand valuta transferului diferé de valuta contului de card, se efectueaza la cursul comercial al Bancii
“Moldova-Agroindbank” S.A.

» Daca valuta tranzactiei difera de valuta contului de card, convertirea sumei tranzactiei se efectueaza la cursul comercial pentru operatijuni cu carduri al Bancii B.C. “Moldova-Agroindbank”
S.A. stabilit la data procesérii tranzactiei.

* n/a - nu se aplica




