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1 Istoria Reviziilor

Revizia Data reviziei Descrierea modificarilor
1.0 12/03/2010 Versiune initiala
1.1 11/10/2010 Versiune actualizata, transferat pe sablon Endava si asociat

codul de referinta.

1.2 11/03/2011 Versiune actualizata conform modificarilor cerintelor Thaintate
de Banca pentru etapa UAT.

1.3 07/07/2011 Ecranele actualizate conform versiunii curente a produsului si
documentul a fost transferat in format Endava nou.

1.4 22/07/2011 Versiune actualizata cu descrierea posibilitatii de utilizarea a
semnaturilor digitale de pe suporturi securizate.

1.5 13/10/2011 A fost adaugata anexa “6.2. Raspunsul sistemului in situatii de
supraincarcare”, iar sectiunile 5.3.6 Mentinerea platilor si 5.4.3
Plata salariala au fost completate cu detalii privind crearea de
sabloane din ecranele corespunzatoare.

1.6 11/04/2012 Documentul a fost modificat conform documentului actualizat
,BankFlex Corporate Internet Banking - User Guide” in
versiunea engleza

2 Introducere

2.1 Scopul documentului
Scopul acestui document este de a ajuta personalul MAIB in familiarizarea cu serviciile oferite
de solutia BankFlex prin canalul Internet Banking pentru persoane juridice.
Acest document este o traducere si adaptare a documentului ,,BankFlex Corporate Internet
Banking - User Guide.doc”, inclus Tn anexa prezentului document.

2.2 Privire generala
BankFlex™ Corporate Internet Banking este un sistem flexibil, personalizabil precum si o
solutie robusta de internet banking, care ofera o gama completa de functii specializate pentru
a optimiza tranzactiile bancare intr-un mediu securizat.

Sistemul este elaborat folosind metodele moderne de dezvoltare, ca de exemplu Adobe Flex
sau Microsoft .NET si contine o arhitectura multi-trier si functionalitati scalabile. BankFlex
Corporate Internet Banking oferd solutii rapide si eficiente pentru operatiuni financiare
complexe. Interfata grafica a sistemului este usor de utilizat si prezintd o gama larga de functii
avansate, astfel incat utilizatorii corporativi pot efectua operatiuni bancare cu cea mai mare
usurinta. Tranzactiile bancare nu vor fi procesate pana ce nu vor fi autorizate de catre
utilizatorii autorizati, definiti de politica de autorizare a sistemului. Utilizatorii autorizati vor
primi notificari prin e-mail si SMS referitor la tranzactiile ce se afla in asteptarea autorizarii (in
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scopuri de verificare, utilizatorii trebuie sa specifice numarul lor valid de mobil si/sau adresa
de e-mail pentru a receptiona alertele).

E recomandabila consultarea anexei 6.2 pentru considerarea unor exemple tipice de raspuns
a sistemului in situatiile cind acesta este supraincarcat.

2.3 Termeni si definitii
CIB (Corporate Internet Banking) — solutia canal Internet Banking pentru persoane juridice
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3 Referinte rapide

Acest capitol ofera o privire de ansamblu asupra serviciilor sistemului Internet Banking pentru
persoane juridice.

3.1 Informatia despre conturi
» Selectati Informatia despre conturi -> Sold la conturi

o Vizualizarea soldurilor la conturi

> Selectati Informatia despre conturi -> Extras de cont/Solicitare Extras de cont
o Vizualizarea istoriei tranzactiilor

» Selectati Informatia despre conturi -> Alocare Alias

o Alocarea de alias conturilor operationale

3.2 Definirea ordinelor de plata
» Selectati optiunea din meniu Instructiuni - Creare -> Transfer intre conturi proprii sau
Transfer intre conturi - FX.

o Transfer intre conturile clientului in interiorul bancii.
> Selectati Instructiuni - Creare -> Ordin de platd - MDL

o Efectuarea platilor catre beneficiarii definiti de banca

o Efectuarea platilor catre beneficiarii definiti de client

o Importarea documentului de plata dintr-un fisier generat de sistemul de
contabilitate propriu a clientului.

> Selectati Instructiuni - Creare -> Ordin de plata in pachet

o Efectuarea platilor catre un grup de beneficiari, in cele mai multe cazuri cerute
de clientii corporativi pentru plata salariilor angajatilor la sfarsitul lunii.

o Importarea mai multor documente de plata dintr-un fisier generat de sistemul
de contabilitate propriu a clientului.

» Selectati Instructiuni - Creare -> Ordin de plata - VS
o Plata catre un beneficiar international definit de client

o Importarea detaliilor de plata dintr-un fisier generat de sistemul de contabilitate
propriu, pe baza unei facturi la un cont bancar international

» Selectati Instructiuni - Creare -> Instructiuni Salvate

o Vizualizarea dispozitiilor de plata care au fost create de utilizator si au statutul
de "Salvat", "In asteptare de autorizare" sau "Deautorizat".

o Vizualizarea instructiunilor de plata care au fost create de alti utilizatori ai
companiei, daca utilizatorului ii este alocat privilegiul respectiv.

o Editarea dispozitiilor de plata create de catre utilizator si care se afla in starea
"Salvat" sau "In asteptare de autorizare".

> Selectati Instructiuni - Creare -> Starea-Istoria Tranzactiilor
o Vizualizeaza platile autorizate/deautorizate create de catre utilizator
o Vizualizeaza platile autorizate/deautorizate de catre utilizator

3.3 Proiectul salarial
» Selectati Proiect Salarial -> Definire angajat
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o Definirea angajatilor pentru distribuirea salariilor
> Selectati Proiect Salarial -> Mentinere listd de angajati

o Definirea, modificarea si stergerea angajatilor din lista master; definirea si
mentenanta sub listelor de angajati; sincronizarea listei master de angajati cu
cea care se afla la Banca

> Selectati Proiect Salarial -> Plata salariala

o Definirea platilor salariale dintr-o lista de angajati, dintr-o instructiune salariala
existenta, prin import de fisier, dintr-un sablon de instructiuni salariala
» Selectati Proiect Salarial -> Solicitare lista de angajati

o Solicitarea listei de angajati de la Banca sau o filiala a acesteia
> Selectati Proiect Salarial -> Vizaulizare Log-uri

o Vizualizarea log-urilor care reflecta rezultatul procesarii de catre Banca a platilor
salariale, indiferent ca este unul pozitiv sau negativ
> Selectati Proiect Salarial -> Rambursarea imprumutului

o Vizualizarea detaliilor angajatilor privind rambursarea Tmprumuturilor acestora
catre Banca

3.4 Definirea si mentinerea beneficiarilor
> Selectati Nomenclatoare -> Definire beneficiari —interni

o Definirea beneficiarilor domestici

> Selectati Nomenclatoare -> Definire beneficiari —straini
o Definirea beneficiarilor straini

» Selectati Nomenclatoare -> Definire grup beneficiari
o Definirea grupelor de beneficiari

» Selectati Nomenclatoare -> Mentinere beneficiari interni
o Mentinere beneficiari interni

» Selectati Nomenclatoare -> Mentinere beneficiari straini
o Mentinere beneficiari straini

» Selectati Nomenclatoare -> Mentinere grup beneficiari

o Mentinerea grupelor de beneficiari

3.5 Autorizarea instructiunilor de plata
> Selectati Instructiuni Autorizare -> Lista pentru autorizare

o Autorizarea sau De-autorizarea dispozitiilor de plata

o Reversarea actiunii de autorizare/deautorizare aplicata

3.6 Administrarea utilizatorilor
» Selectati Administrarea Utilizatorilor -> Definire roluri

o Definirea rolurilor prin asignarea conturilor si tipurilor de privilegii a
utilizatorilor asupra acestor conturi.

» Selectati Administrarea Utilizatorilor -> Definire utilizatori
o Definirea utilizatorilor corporativi si asignarea rolurilor
> Selectati Administrarea Utilizatorilor -> Definire reguli de autorizare
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o Definirea regulilor de autorizare multinivel, bazate pe valuta si limita contului,
pentru autorizarea tranzactiilor

» Selectati Administrarea Utilizatorilor -> Mentinere profil client

o Adaugare/inlaturare de conturi din profilul clientului

3.7 Rapoarte

» Selectati optiunea Rapoarte si Interpelari -> Rate de schimb

o Vizualizarea ratelor de schimb BNM si MAIB (pentru operatiuni prin virament
si cu carduri)

» Selectati optiunea Rapoarte si Interpelari -> Resurse de privilegii
o Vizualizarea rapoartelor aferente privilegiilor si tranzactiilor fiecarui utilizator
> Selectati optiunea Rapoarte si Interpelari -> Reguli de autorizare
o Vizualizarea raportului aferent regulilor de autorizare asignate fiecarui utilizator
» Selectati optiunea Rapoarte si Interpelari -> Raport Flux Manager
o Vizualizarea informatiei despre disponibilitatile viitoare Tn conturile clientului
» Selectati optiunea Rapoarte si Interpelari -> Raport Trade Manager

o Vizualizarea informatiei despre platile/incasarile efectuate/primite prin
conturile bancare, cu anumiti parteneri de afaceri

3.8 Diverse
» Selectati optiunea Diverse -> Schimbare parola

o  Modificarea parolei de login
> Selectati optiunea Diverse -> Contacte Corporative

o Definirea si mentinerea persoanelor responsabile din partea clientului
> Selectati optiunea Diverse -> Descarcare soft de generare a cheilor

o Descarcarea soft-ului de generare a cheilor pentru semnaturile digitale
» Selectati optiunea Diverse -> Certificat digital

o Incarcarea si validarea certificatului digital care se va utiliza pentru autentificare
sau autorizare instructiuni

3.9 Schimb de mesaje intre client si Banca
» Apasati link ,,Aveti X mesaje Noi” din pagina Acasa

o Vizualizarea si gestionarea mesajelor trimise si receptionate de la Banca

4 Ciclul de viata al instructiunii de plata

Imaginea de mai jos ofera o ilustrare simpla a ciclului de viata ai dispozitiei de plata, inclusiv
fluxurile de autorizare prin care trece dispozitia.
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5 Referinte detaliate

Aceasta capitol descrie in detaliu metodele de utilizare a serviciilor expuse de catre sistemul
BankFlex Internet Banking Corporativ.

5.1 Serviciul de autentificare

5.1.1 Autentificarea
Acest serviciu permite autentificarea utilizatorului pe site-ul BankFlex Internet Banking
Corporativ dupd cum urmeaza mai jos:

> Lansati browser Internet Explorer
> Introduceti adresa site-ului - https://<Server Name>/bankflexcb

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

Persofial Intemet Corporiate [ntirnet |

O lers 18.06.2010 M2

e ——— L |
- OO AN PUNTIU DA GOTAOBAN
L

oo = Bi

CURRERNCY RATE 17.06.2010

Currency  Buy  Sale BHM rate

sfer

Comstars
money tran

The better way
to send money

Credite Agro

Frogeamut oficlior bandi in perioada sarhatorior de lama 2009 2010

In bara orizontala de titluri din partea de sus a paginii specificati limba prin selectarea
steagului tarii respective (vezi mai sus steagul Marii Britanii si al Romaniei in cerculetul verde) si
apasati pe iconita “Corporate Internet Banking”( vezi mai sus screen-ul in cerculetul portocaliu)
pentru a deschide aplicatia “BankFlex Internet Banking” pentru clientii corporativi.

Mentionam ca aceasta versiune a setarilor are traducerea doar pentru limba romana si limba
engleza, dar BankFlex dispune de toate limbile de circulatie internationala.

» Apasati pe iconita ‘Corporate Internet Banking’, care se afiseaza in partea de sus a
paginii, si se va afisa pagina de autentificare
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Secaritste Cyber Cafe | Dedpre fraude pric s mail

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stobilitate « Viitar

Logare x

Pentru » sccess BunkElex Internet Banking va rugum s introduceti 1D companiz, 1D conecrare atilizator, selectnti tipul securitatii, parols 5i apasath

butenul Logare,
D companie éh
1D conectare utilizator 1=
Securitate | De bazd F]
Parols =

Dacé utilizaps acest xistem pextra primsa dad, v3 rughm 33 spasati aici peatra a finaliza procesl de fnregistrare

Peclarafie de confidentialitate | Sscantate onfine | Termesd i condinii | Act de revumare

> Introduceti detaliile de autentificare ale utilizatorului.
> Apasati butonul Logare

Altele:
> Apasati butonul Sterge pentru a sterge textul din campurile de pe forma;

> Utilizatorul va fi blocat in cazul in care numarul incercarilor nereusite de autentificare
vor depasi numarul maximum de incercari permise, care sunt definite in configurarea
aplicatiei. In momentul de fata acest numar este egal cu 3.

Exista 2 optiuni pentru utilizarea semnaturii digitale:

> Incdrcarea semnaturii digitale bazata pe rasfoirea din browser
o Selectati optiunea "Fisier" si apasati butonul Browse. Specificati locatia fisierului
.pfx si parola.

o Introduceti detaliile de autentificare ale utilizatorului.
o Apasati butonul Logare.
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Securitaie Cyber Cafe | Despre fraude prin o-mail

8 Moldova Agroindbank

Siguranta « Stabilitate - Viitor

Logare =

Pentru a accesa Banldlex Miernet Banlting va rugam su introduce i 1D compands, [0 oy, eelectati tipul ser
ol A sttt hutomil Lagsce:

ID companic

0K

T canectare ulilizator
Securitate | Sermitars digtali |

@ Figier
Fisier C\Documents and Setting | Biowse,, Parsla =

Parola

|

At utal panale?

Dlacd ntibzati sceet sistem pontya prives detd, <3 rugim 24 spasati aiel peniri g finalize proceoul de iegetrare

onfidentislitate

> Tncdrcarea semnaturii digitale bazata pe dispozitiv securizat.
o Selectati optiunea "eToken / CryptoCard". Aceasta optiune este aplicabild pentru
utilizatorii care au semnatura digitala disponibila pe dispozitivul securizat si
driverele respective instalate.

o Introduceti detaliile de autentificare ale utilizatorului.

o Apasati butonul Logare
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Secaritatr Cyber Cafe | Desgre froude prin e-mil

Moldova Agroindbank

Sigurunta « Stobilitate « Viitor

Lagare x

Pantrn 3 segese Buskd les bnterset Banking v ragas o inroduceti mn tectsti la 5 spmaati buronns Lagars.

1D compante 14 Conparse Wirdons Secusity ==

e
D coneceare stilizxtor v ates Select & certificate
Securiot Semaitars diptai ¥ |
Vikas Gupta

fssukr Tata Cansubtancy Services Ce
Vahd From 14.09.2910 ¢ 14.09.2011

Fier 81T aken | CeyproCard

)

£

Trifan Mariana
ssuer, MoleSign
Yahe Fronw 17 06, 2011 to 17.06.2012

Parols —_—

Disci utilizsts so93¢ 3537em pencrs peims detd, v roghs 5 sphsal aics ooty 3 fimslizs peoceral de Bumprtcrs = x

Trifan Marlana

Izsuer: McidSign

Vakd From: 20012011 to 24.01 2012

£

t_

o] [ concel

& Note:

- Tn IE, aceastd optiune este vizibild atunci cand software-ul necesar a fost instalat. in
Firefox, aceastd optiune poate fi utilizata atunci cand configuratia dispozitivului securizat
a fost finalizata.

— La selectarea acestei optiuni atunci cand dispozitivul securizat este introdus in sistem, va
va fi furnizata lista cu semnaturi digitale disponibile pe dispozitiv si va trebui sa furnizati
parola. Parola nu va fi ceruta daca aceasta a fost furnizata anterior in aceeasi fereastra a
browser-ului si acest comportament este un lucru specific al browser-ului.

— FireFox solicita furnizarea parolei de doua ori (una nainte de selectarea semnaturii
digitale si alta dupa selectare), in timp ce |E cere doar o singura data.

— Pentru mai multe detalii, va rugam sa faceti referinta la documentatia cu privire la
utilizarea dispozitivului securizat. De asemenea, aceasta informatie poate fi descarcata
din meniul aplicatiei Diverse - Descarca eToken Reader.

5.1.1.1 Parola uitata
Acest serviciu este pentru a obtine o noua parola de conectare la sistem 1n cazul in care ati uitat-o pe
cea curenta.

> Tn pagina de autentificare ap&sati butonul ,Ati Uitat Parola?”

» Introduceti detaliile de identificare care se cer pe ecran, similar cazului de logare
pentru prima data:

Introduceti ID Companiei

Introduceti ID de logare a utilizatorului

Introduceti Prenumele.

Introduceti Numele de familie

Introduceti Numar Buletin de Identitate.

>
>
>
>
>

IN YOUR ZONE
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Dupa stabilirea identitatii conform datelor furnizate de dvs., sistemul va genera o parola

nouad de unica folosinta si o va va transmite prin metoda de transmitere a parolei setata la definirea
utilizatorului dvs.

Seenritate Cyber Cafe | Despre frasds prin r-mail

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stahbilitate « Viitor

Parols uitsiz - Identificator Perspnal X

Pentri 5 va resits prols In BankFlex Internve Banklng pentrn Ciiengt Carporativ, introdne(l eredentialele do sutansifieare | spdasti butanul
Transwite

1D companie

ID conectare urilizator

Introduceyt crodengialele de autentificare
Prenume

Nume

Numir boletin de indentitate

Declorstie da coufidenteadituts | Securituly coline | Terment = condigi | Actde vemulare

n continuare aveti posibilitatea s3 folositi parola trimisa de sistem sau s3 o modificati utilizand
serviciul de modificare a parolei.

5.1.1.2 Conectarea la BankFlex pentru prima data

Odata ce ati primit de la administratorul companiei dvs. detaliile de conectare la sistemul Internet

Banking, sau detaliile care le-ati primit la abonare (pentru administrator doar), pentru a avea acces la
acest sistem va trebui sa parcurgeti procedura de logare pentru prima data.

» Culegetiin browser adresa site-ului - https://<Server Name>/bankflexch.
> Apasati pe iconita Internet Banking Corporativ amplasata in antetul paginii.
Sunteti directionat la pagina de logare.

In partea de jos a acestei pagini se afla textul: "Daca utilizati acest sistem pentru prima
data, va rugam sa apasati aici pentru inregistrare."

> Apasati linkul "apasati aici" disponibil.

> In pagina de logare pentru prima data introduceti: Id-ul Companiei, Login Id,
Prenume, Nume de Familie, Numar pasaport (buletin de identitate), date care
le-ati primit de la persoana care administreaza utilizatorii companiei Dvs.
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Sceuvitate Cyben Cafo | Despre fraads prin r-maill
Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

Logare pentrs prins dati - [deatificare Personati

Pentrut x necess RankFlex Tnteroot Banking pentrw clientl 1 ! s apssuti butonul Transeite,
1D compante
ID conectare wrilizator

Introduceqt crodengialele de autentificzre

Prenume

Nume

Numir boletin de indentitate

Declorstie da coutidenfeadituts | Securitul coline | Terment = condigh | Actde vaialure

» Apasati butonul Transmite.

Toate aceste date sunt verificate vizavi de datele stocate in sistem pentru verificarea
identitatii Dvs.

Odata ce identitatea v-a fost stabilita, sistemul genereaza parola pentru prima logare si o
transmite fie prin SMS, fie prin email, fie prin ambele metode (pe parti), in dependenta de
metoda de transmitere a parolelor selectata la inregistrare.

> In ecranul de verificare a parolei pentru prima logare introduceti: parola care v-a fost

trimisa de sistem, parola noua si inca o data parola noua, pentru confirmare. Cu parola
noua va veti putea autentifica in sistem in continuare.

Shriritate Tehnr £k | i fibe pein o sl

I Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabiftte « Vitor

Lagare penerupring dath- Verttieare panabl de ualed bunknth

Tireang Bl

IN YOUR ZONE
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& Nota: Introduceti corect parola pentru prima logare in 15 minute de la
generarea acesteia, intrucit incercarile nereusite vor bloca contul dvs. si va
necesita interventia administratorului bancii sa o deblocheze.

> Apasati butonul Transmite.

> Daca parola pentru prima logare corespunde cu cea transmisa de sistem, iar parola
noua corespunde rigorilor setate de Banca, atunci activarea contului Dvs. este
efectuata cu succes si aveti posibilitatea sa incepeti utilizarea sistemului Internet

Banking.
& Note:
= Parola noua va avea o lungime de minimum 8 si maximum 12
caractere.
= Parola noua va contine cel putin o litera mare, una mica si va avea cel
putin cate un caracter numeric si un caracter special, de tipul
(|@#S% &> _+=2/~";:,<>]).
N Parola noua nu poate sa inceapa cu caractere speciale
S i R g
Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

Tnvgirtraren 1 fst sfertuard o surces

Aenm mrtet] henaficla de o vmderate de servichl nferite de RankFiex:

o

Perti a riven e paiia dn Ingai piisatd il

Daca s-a optat pentru autentificare prin semnatura digitala, atunci aveti posibilitatea fie sa
descarcati pachetul de semnatura BankFlex, fie sa incarcati semnatura existenta.

» In pagina de logare pentru prima data introduceti: Id-ul Companiei, Login Id,
Prenume, Nume de Familie, Numar pasaport (buletin de identitate), date care
le-ati primit de la persoana care administreaza utilizatorii companiei Dvs.

IN YOUR ZONE
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Sceuritate Cyber Cafe | Despre frasde prin e-mail

Moldova Agroindbank

Sigurania « Stabifitate « Vitar

Lugzre peutrn prima dati - ldentificare Personala

Pentrn u nccesn BankFlex Interuer Taaking peatru clienti i i tialeie dr

i 3pasati butomn] Transmite.
D companie

1D conectare atilizator

Lntrodusep credemalale de sutentalicacs

Presume

Nume

Numér boletin de [sdentitate

scuntato onlue | Tecon ¢ condim | Actde rennfare

» Apasati butonul Transmite.

Toate aceste date sunt verificate vizavi de datele stocate in sistem pentru verificarea
identitatii Dvs.

Odata ce identitatea v-a fost stabilita, sistemul genereaza parola pentru prima logare si o

transmite fie prin SMS, fie prin email, fie prin ambele metode (pe parti), in dependenta de
metoda de transmitere a parolelor selectata la inregistrare.

Pentru descarcarea pachetului de semnatura BankFlex:

» In ecranul de modificare a parolei pentru prima logare selectati optiunea

Descarca Software daca doriti sa descarcati software-ul pentru generarea
cheilor, software-ul pentru a folosi dispozitive securizate eToken sau

CryptoCard in Internet Explorer si documentatia de utilizare a dispozitivelor
securizate eToken sau CryptoCard.

IN YOUR ZONE
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Fururitale Tyhor Ll | Fuepnd fryoole prin o madl
I Moldova Agroindbank

Sigurontd « Stabifitate « Vitor

Rtz oiiérisseisnss - Verifcorem B i Bl

B

Speificati OTF
Pt miii

Crnfirm by s

>

In fereastra de dialog deschisa selectati fie sa salvati, fie sa deschideti arhiva cu
pachetul de semnatura BankFlex .

int'egistrlraa a fost efectuati cu succes

Acum puteti beneficia de o varietate de servicii oferite de
BankFlex

@

Pentru a descirca pachetul de semnatura BankFlex, apasati aici
Pentru a trece pe pagina de logare apasati aici

File Download

Do you want to open or save this file?

E Mame: BankFlex DS Package.zip

Type: zip Archive, 3,17MB
From: 172.16.36.169

Open ]’ Save ][ Cancel ]

Always ask before opening this type of file

l.--‘ While files from the Intemet can be useful, some files can potentially
am your computer. i you do not trust the source, do not open or
hi uter. I do not trust th do not
save this file. What's the rigk?

> Dupa descarcare introduceti OTP (parola pentru prima logare) receptionat de la

banca si apasati butonul Transmite.
Procedura de inregistrare pentru prima datad este efectuat cu succes si contul de login este
activat. Dar pentru conectare la internet banking va fi necesar sa utilizati soft de generare a
cheilor pentru semnatura digitald, precum si sa efectuati instalarile necesare pentru citirea
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semnaturii de pe suport securizat, in conformitate cu recomandarile si cerintele furnizorului
suportului securizat pe care il folositi.

Daca deja dispuneti de un certificat digital valid, atunci alegeti sa il incarcati dupa cum urmeaza:
>

In ecranul de modificare a parolei pentru prima logare introduceti OTP primit
de la Banca si parola noua/confirmarea parolei noi

> Selectati optiunea , Incarca semnatura digitala”

Moldova Agroindbank
i Siguranii « Stabiitrte « Vitor

Shriritate Tehnr £k | i fibe pein o sl

Rtz oiiérisseisnss - Verifcorem B i Bl

B

Speificati OTF
Pt miii

Confivm by s

> Selectati fisierul pregatit pentru certificatul digital (utilizind butonul Browse de
pe ecran)

» Apasati butonul Citeste Certificat

IN YOUR ZONE
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Shriritate Tehnr £k | i fibe pein o sl

I Moldova Agroindbank

Sigurontd « Stabifitate « Vitor

Thetalii o peiliears gl

| i Gt ek ol ant, L (g, S=Harpib, O Class § Srtininn, (U050 —bepitunicn by,
felin kg, CimBa Taslaalnies T L G- 5 = .

Tomrms sulni i Tl Dhesellirast Tetae Parkiying & od b

Dot wivanie 1B (14400001

Tiarrums:

» Daca certificatul este unul valid atunci detaliile acestuia vor fi afisate spre
vizualizare. Apasati butonul Transmite.

» Urmadatoarea fereastra de dialog va fi afisatd solicitindu-va sa descarcati
software-ul si documentatia pentru dispozitive securizate. Faceti clic pe link-ul
disponibil "apasati aici" pentru a descarca pachetul de semnatura BankFlex.
Selectati optiunea Open sau Save, dupa caz. Daca utilizatorul selecteaza Open,
atunci fisierul va fi descércat si deschis. Tn cazul in care utilizatorul selecteaza
Save, atunci utilizatorul trebuie sa specifice directoriul local pentru a salva
fisierul.

IN YOUR ZONE
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Securitate Cyber Cafe | Despre fraude prin ¢-mail

] Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

Detalii certificat digital

Fisier cu cheie
\ @ Certificat incarcat cu succes
De serie 300[
o Pentru a descarca pachetul de semniatura BankFlox. apasatiaici  hir=Class |
Swhiect cer opment. O=Eca =

.

Data de expirare a cheii 1440972011

Nume autoritate

A

Transmite

Declarape d nfidentialitate | Secuntats oakne | Tenneni sic

» Daca certificatul este unul valid atunci acesta este incarcat cu succes. Apasati
butonul OK.

Sneuritatn Cylnr Cabi | Tinsp Fraide prin o mail

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

g et hemafila e o vnderate de servich nfertte de BankFlr:

Fem a e e pagh dn Ingare{ A ot |




Internet Banking Corporativ

MAIB BankFlex m 4EDN TECHNDIBOGIES‘:.&

» Apasati link ,apasati aici” pentru a ajunge la pagina de logare si a incepe
utilizarea Internet Banking.

5.1.2 Pagina Acasa
In caz ca autentificarea s-a petrecut cu succes, utilizatorului 1i va fi prezentata pagina Acasa
(pagina de start) cu meniul ce contine operatiunile posibile ale sistemului.

Pagina de Acasa( pagina de strat) ofera urmatoarea informatie/functionalitate:

> Data si ora ultimei logari a utilizatorului.
> Mesajele primite.

Taging de start | Ajutor | Intrebiici {recrente | Cuntactaiine | lesite

] Moldova Agroindbank

Sigqurontd « Stabilitate « Viitor

0l

E Bine agi venit Oleg Navea, ultima darta v-asi autentificat pe: 1802/2011 04:33:04 PM Mesxje muis
[~
()

Daciaagie de confidentafiare| Secwvitare oafins | Termeni si condifi| Azt de rzmmfare

> Linkul “Pagina de start” in bara de sus ofera utilizatorului posibilitatea de a reveni
la Pagina de Start din orice ecran al aplicatiei.

> Selectarea lincurilor din bara de sus cum ar fi “Ajutor”, “Intrebari Frecvente” si
“Contactati-ne” si din bara de informatii de joc “Declaratie de confidentialitate”,
“Securitate Online”, “Termeni si conditii” si “Act de Renuntare” va deschide o
pagina statica cu informatiile corespunzatoare.

5.1.3 lesirea din sistem

» Apasati,lesire” in partea dreapta sus pentru a iesi din aplicatie.

> In pagina de iesire, aplicatia va prezenta durata, data si timpul cand utilizatorul a intrat
si a parasit aplicatia




MAIB BankFlex m JEDEN TElszlf;iN?l;oarlss‘:.‘}

Internet Banking Corporativ

Sneuritatn Cylnr Cabi | Tinsp Fraide prin o mail

- | Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

201 224 ¥ sz I

Fi mrulfurrdn peatry usilizares sendeiiler bancars 2 Mol Azroindbank, Prenwmwe Fame

Lugar; Tiggim: Durais
LSRN0 0L 54T FIE IR0 011545000 bores rren Seers

> Apasati butonul ,inchide” pentru a inchide pagina.

OUR ZONE
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5.2 Informatia despre conturi
Selectati din meniu optiunea ‘Informatia despre conturi’. Avei posibilitatea sa efectuati o lista
de operatiuni ce tin de informatia despre conturi.

5.2.1 Sold la conturi
> Selectati optiunea ‘Sold la conturi’

> Apasati pe iconita % de pe linga grupa de conturi (mai jos sunt exemple pentru grupa
de conturi operationale si grupa de conturi de imprumut).

- Acasa | Ajutor | Intrebiri frecvente | Contactati-ne | legire

Moldova Agroindbank — 234 - Name Fomii | v, i 21, 2010 16053 LEASING-M

Siguranta « Stobilitate « Viitor

..=_ Sold 1a conturl  » Conform datelor din: 21/03/2010 04:07:27 PM
5 Conturi sperationale =

z Tip Numir Nume Sold dispouibil Sold de bilang Sold blocat Statut

‘Valuts . MDL

Curent 225171588 tastteatetst 0.00 0.00 0.00

Total 0.00 0.00 0.00

Valuts - USD

Cuent Shetitle 0000071386 000 0.00 0.00
= Curent Sh-title 0000004785 000 0,00 000

Toral 0.00 0.00 0.00

Valuts - EUR

Curent 225171385 Sh-title 0000071583 040 0.00 000

Total 0.00 0.00 0.00

Valuta - RUB

Curent 25171732 Sh-title 0000071782 000 0.00 0.00

Total 0.00 0.00 0.00

Valuta - GBP

Cirent 2251141344 tezt 0.00 0.00 000

Toul 0.00 0.00 .00

Conturi de imprumut >

ecuritate ondine | Termend 5 ca

Acasd | Ajuter | [ntrehin frecrente | Contactati-ne | Legire

Moldova Agroindbank \

Siguranta « Stobifitate « Viitor

1234 . Nume Familie | vineri, mat. 21, 2010 160333 LEASING-M

3 soldia conturi 1 Conform datelor din: 21/05/2010 04:24:40 PM
é Conturi operationale =
Centurl de imprumut A
Tip Numér Nume Sold seadent Sold restant
Valua - MDL
Improomut Cegtract LBOT31300223 0.00 0.00
Impromut Contract L DOSOIE00454 0.00 0.00
© Total 0.00 0.00
Values . USD
Traprumut 14950734500423 Contract LDO734600423 0.02 000
Teaprommt 14960906200872 Coutract LDOS06200872 0.00 00a
Total 0.00 0.00
Valuta -EUR
Impromut 120509062008 76 Contract LDOSOENO0RTS 0.00 0.0
Total 0.00 0.00

Declarngie ds confidentialitate | Secartate online | Termeni 3 condini | Act de remuntare
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» Apasind pe linkul cu numarul contului se va afisa istoricul tranzactiilor pentru ziua
curenta.

Robert Viluma | Friday, May 21, 201023 a4 sudz-m
x
=
— v
S Svl Comt 23M0240000 Balangs iniisld MDL 622,529 % Dats nnwonemnam 1T AM
2 C Denalld exzrae de coms -
Numdr »
Numds A Contrs parte Destriere traszactie Debit (MDL) Cyndlt MDL)
L L 601269901 Cammmon tranefee 10 '
s 19 60l Tt 16,600.00
s i CEDAT0N00 Clrraeoon teaneley 100
Te
v 4 A0 G00 Traralhy 100,001 69
"
o G330l Comann traraieg 3
o L oEz3Tel Tourafy X00m
e ! 01331720 Commenn traefer 300
w ! QL3I0 Tranalie Him
[ Q04 3239m1L Cosarnia tranafie 1
[N " LTI | S ) 100 WY s
Te Toml 12600093 1450929
Vi SeM fima) TR
(o
Te Desrnsed wxirss de camt
Vi Farmate extras de cont ® Figer Wind Figer el Fger Pif’
(]
Teual “san “adn 0o
Cantird de boprumst -—

» Pentru a descarca extrasul de cont, selectati tipul de fisier dorit: ‘Fisier Word’, ‘Fisier
Excel’ sau ‘Fisier PDF’.

~n

» Apasati butonul ,Descarca

o Urmati insctructiunile din fereastra de dialog care apare cu fundal rosu
clipitor: fie faceti click pe acest fundal, fie faceti click pe butonul din dreapta a
soricelului si selectati optiunea Save Target As.

o Daca ati facut click pe imaginea cu fundal rosu clipitor, in continuare selectati
una din optiunile: Open — pentru a deschide documentul, Save — pentru a
salva documentul pe statia dvs. de lucru, pentru utilizare ulterioara. La Save,

o Pentru a salva documentul pe statia dvs. de lucru, indicati Tn urmatoarea
fereastra de dialog Save As destinatia fisierului, dupa care apasati butonul
Save.

o Pentru anularea actiunei de descarcare a fisierului, apasati butonul Inchide.

5.2.2 Extras de Cont
Acest serviciu permite utilizatorilor corporativi de Internet Banking sa vizualizeze istoricul
tranzactiilor al oricarui cont in afara de conturi de credit carduri. Extras de cont reprezinta
istoricul tranzactiilor financiare in limita unei anumite perioade (perioada este configurabila

IN YOUR ZONE
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pana la 5 luni). Utilizatorul poate de asemenea vedea, descarca sau printa extras de cont in
format text, excel sau PDF.

> Selectati optiunea ‘Extras de cont’ din meniul Informatia despre conturi

» Introduceti detaliile pentru generarea extrasului: Contul si Perioada

Pentru perioada indicati:

o Dela—nu maiveche de nr. de luni indicat pe ecran

o Pinala—nu mai tirziu de data curenta

o Diferenta intre aceste date nu trebuie sa fie mai mare de 30 zile (adica un

extras de cont nu poate fi solicitat pentru o perioada mai mare de 30 zile).

Aeasd | Afstar | Intrehied freevonts | Custactati-ov | Teglee
Moldova Agroindbank : 1010 T i, B4 142011 124549 LEASING-M
Sigurantd « Stabilitate « Vitor

.E Extras decont

Q)  Extrax ide cont . Criterii de cintars
Cont 14040731300223 MDL-B05 [ |

Criterii de cantare

Perioads de timp Deia 17022011

{2 Pinala 1702201

[0 ( Dear prtr tranzacsiits din Gitimela 13 hani)

=D s B

Duclerate de confidentulitste | S

» Apasati butonul Transmite

e | Tesretveni @ coudigit | Act de ressuniar

IN YOUR ZONE
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Acasd | Afutor | Intrehir frecvente | Contactatine | Tegire

1234 - Nama Familie Fanen, mas, 21, 2010 163050 LEASING-M

Moldova Agroindbank

Sigurgn{a « Stabilitate « Viitor

2 Extras de cont
=
Q) Estrss de cont - Conturd uperationale - Pratru periosda
E Cont 25171584 Perivada De 13 20/05:2010 Pins {a 20032010
Seld initial 21251735 Valuta DL
Detabii privind rranzactis 11
Numir Dan Namir docament Cantra parie Descriere tranzactie Debit Credit *
I 20T52010 9984340 (F) BC Maldova-Agroindbank BASL M Emmescy PLATA PENTRU LEASING FL1-0778 de la - 116600
CLIVCTNICOW ANATOLI {zums frarsfanuh
dimneniats eu cemssommbu retimut 4 la)
200TI2010 286 {RISFL CHIOL LUX Plata pru liming conform contractFL1-0771 DIN - 500009
20,0308 Faza TVA
3 200E2010 Ll (RISOTRA-TRANSCHIM SEL PLATADE £.550.00
BAECUMPARARECONF.CONTNRFLI074EL-10
DIN30.04 2000 FARATVA
4 20:0372010 2BITT36 () MAIB-LEASING SA PLATAFENTRU LEASING FL1-1755de la 161600
LIOCANT GRIGORI {sume mraneferubul diminnasn
en comisionalus retsst 4 fai}
5 20052010 plec] (R 8C "FOBUTI TRANS" SPL PLATA PT AUTO CONF CONTRACT FL1-120452 < 238009
DAK 19052010 FARA TVA
[ 2000553010 2056103 () BC Maldova-Agroisdbank SAALM Eminescn PLATAPENTRU LEASING FLI-1M6 deTa 881100
PERSIDSCAIA ATTONA {suma mansfensu
diminuats eu comisioenibui retinut 4 Jet)
20052000 28 (R SRL Tenixcom' Plata penirn mutomobil conformeontractbu - 1125200
FLI-1289 din 05febmmane 2008 fara TVA
B 20052010 nm () SC"FOBUTI TRANS" SRL PLATA PT AUTO CONTRACTEL |- 120481 DN - 0656 00
19052010 FARATVA -
Total 0.0 113.963.00
Sold final 386,480.35
Desearca extras de cant
Formate extras de cont o Figser Weed Figier Exeel Figier Pif
Export rranuetil
Informatie Touts [ Format CSV-1C 5]

» Pentru a descarca extrasul de cont, selectati tipul de fisier dorit: ‘Fisier
Word’, ‘Fisier Excel’ sau ‘Fisier PDF’.

o Apasati butonul ,,Descarca”

o Urmati insctructiunile din fereastra de dialog care apare cu fundal rosu
clipitor: fie faceti click pe acest fundal, fie faceti click pe butonul din dreapta
a soricelului si selectati optiunea Save Target As.

o Daca ati facut click pe imaginea cu fundal rosu clipitor, in continuare
selectati una din optiunile: Open — pentru a deschide documentul, Save —
pentru a salva documentul pe statia dvs. de lucru, pentru utilizare ulterioara.
La Save,

o Pentru a salva documentul pe statia dvs. de lucru, indicati in urmatoarea
fereastra de dialog Save As destinatia fisierului, dupa care apasati butonul
Save.

o Pentru anularea actiunei de descarcare a fisierului, apasati butonul Inchide.

> Pentru a exporta informatia in format CSV sau DBF selectati tipul informatiei si formatul,
dupa care apasati butonul Exporta.
o In partea de jos a ecranului sunt expuse fisierele generate pentru descarcare.
Acestea apar ca si linkuri.
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Expors rranzari

Informarie Toua [=] Farmat DBE A=)
Nume flsier

:?;)d:[‘_ fisiere pentru descarcare

o Apasati pe linkul cu numele fisierului necesar, dupa care urmati aceeasi pasi pentru
descarcarea fisierului dupa cum este mentionat mai sus pentru functionalitatea
Descarca.
» Pentru a vizualiza si tipari ordinul de plata corespunzator unei tranzactii din extras, apasati
linkul din coloana Credit sau Debit corespunzator tranzactiei, dupa care in fereastra deschisa
apasati butonul Tipareste.

Acasd | Ajutor | Intrehari frecvente | Contactagi-ne | Tegine

LEASING-M

Extras de cont Ordin de plats

=
= : - : -
g Estes de cont - Conturl uperatl Numir document 9084340 Data 20052010 Transfer creditar  Obisnit
Cont
e Platitor Cod fiscal 100£A00000070 Suma 3,166.00
Sold nitial
(R) BO Meldora. Agomd AL M Ermnssin Cant 279654801194
Detalit privind trameactis Subeant 11
Numir [ata Banca platitorului Credii. *
I 20T 2010 BCMOLDOVA.AGROINDEANK BA Al hithai Emmesey’ Chizieen Ced baned AGRNMDINESL 2156 00
Beneficiar Cod fiscal 1002600003778 Cant 1507188
2 20032010 20000
(RYNUNIE1 0142 Sulicant
3 20052000 Bancs Renallciars 555000
BCMOLDOVA-AGROINDBANE SA &1 'Mihai Emmescy' Chisioay Ced banca AGRNMDINESS
4 200572 761600
0082010 el
PLATA PENTRU LEASING FL1-0772 de la CLILCINIEOW ANATOLI (suma transferubr dommts ou compmsenui rebmut 2 e
5 20132010 230 00
(3 200512010 Tip transfer N £811 00
200572010 1135700
] 2002010 nm () SC"FOBUTI TRANS® SRL PLATAPT AUTO CONTRACTEL | 120431 DK - 0. ERE 00
19952010 FARA TVA
Toral 0.0d 112,963.00
Sold final 386.480.35
Thesearcd extran de cont
Formate extras de cont o Figter Woed Figier Exeel d Figter Pdf
“Export tramraeti

Informatic Toats || Format CEV-1C |+
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Securitate Cyber Cafe | Despre fraude prin e-mail

Robert Valsma | Frid: r21 36PM sudz-m
e
£ Extras de cont )
(] Oxdin de incasare a numerarului
E Extras de coni- Conty
MNumar Bald Data 030572010 Transfer creditar
Cont
Balanta inifiald Plititor Cod fiscal 1004400000070 Suma 3,050.00
HUNES05 Cont 100101002201498
Detalii privind tranza Subcont l i
|| Banca plititorului [~ 1]
Numar Data BOTOLDOVA-AGROINDBANE'SA ﬁl.Ni;poreni Cod hanci ACBRNMD2HTES Credit
1 030572010 Beneficiar Cod fiseal 1002600003778 Cont 22517010250000
(R WURIELO142 Subcont
Banca Beneficiara
] 03552010
' ' BOTIOLDOVA-AGROINDBANE' 54 Chisinan Cod hanci LGRNWDAE
Destinatia platii
3 OaMsr010 P MASIMA DIMA ION C/F 09822018052 CONT FL1-1420 DIN 25/12/200
Tip transfer N
4 03052010 3.050.00
5 030572010 67845 PLATA PENTRU - 314805
FASCUMPARARE CONF CONT
DEFLATAFLIL 1216 DIM
2404 2010FARA TVA:
A N2RMSMNN 54 Plata haviars da lassime wi 215092

5.2.3 Solicitare Extras de Cont
Acest serviciu permite utilizatorilor de Internet Banking pentru Clienti corporativi sa solicite extrasul
de cont pentru ziua curenta sau pentru o perioada precedenta nu mai veche de 6 luni
> Selectati optiunea ‘Solicitare Extras de cont’ din meniul Informatia despre conturi
» Selectati conturile pentru care vreti sa obtineti contul
> Indicati perioada pentru generarea extrasului:
o Data De la nu mai veche de 6 luni
o Data Pina la nu mai tirzie decit data curenta

o Diferenta dintre aceste date nu trebuie sa fie mai mare decit 30 zile

A\ 4

Apasati butonul Transmite

Y

Apasati butonul “Inchide” pentru a inchide pagina curenta si a naviga inapoi spre
Pagina de Acasa (pagina de start)

» Apasati pe “Sterge” pentru a sterge detaliile introduse
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Acass | Ajutor | Tntrehiri frecvente | Contactati-ne | Legire

Moldova Agroindbank

Siguranta « Stobifitate « Viitor

1234 . Nume Femilie | vineri, mat. 21, 2010 164150 LEASING-M

2 Solicitare extras de cont
c

@  Parametrii do chuturs

E Contur] neasignate Conturi selectate

14960734400423.USD-205
148600038004 34-MD] 805
149500062008 76-EUR-803

2.RUB.805

0350000-USD.$05
Criterii de cautare
Perioada de timp Deila 21/052010 aad Pindla: 20052010 {1 (pumai pextr tranzzctile din maxinum ultimele § o)

Déclamyie ds confidentinlitate | Secuntate online | Termeni i condini | Act de remumtare

Dupa o anumita perioada de timp mergeti la meniul Extras de cont si generati o cerere de
extras de cont dupa cum e specificat mai sus in p. 7.2.2.

5.2.4 Alocare de Alias conturilor operationale
Acest serviciu permite utilizatorilor de Internet Banking pentru Clienti Corporativi sa aloce cate
un alias pentru conturile operationale. Aliasul permite utilizatorilor de a identifica mai usor
conturile lor. Aliasul este unic pentru fiecare cont, doua conturi operationale nu pot avea
acelasi alias.
> Selectati optiunea ‘Alocare Alias contului’ din meniul Informatia despre conturi

Acest serviciu este disponibil numai pentru conturile operationale.

Acasi | Ajutar | Intrehin frecrente | Contactagi-ne | Iegire

| Moldova Agroindbank vt o 31 3000 464150 LEASING M

Siguranta « Stobilitate « Viitar

Alncare alias contulul  +

=2
5 Couturi cperatiozale
=

Selectare Tip comt Numir cant Numse cont Cod filisl Namne aliss
Fl Corent 2231141344 Shotile 0000141344 64 [Fesrmsenen ]
&l Curent 235171484 Shtitle 0000071384 561 [foamsterss |
7l Carent 225171588 Shetile 0000071 585 864 ———
i Carent 225171385 Shtitle 0000071586 864 |:
£l Curent 25171782 Sheitle 0000071752 505 ——
El Cureat 22513010350000 Sh-sile 0000003786 §05 ——

Tranmure | Anules=t

Diclarnie da confidentinkitate | Seconate onling | Termeni 3 condimi | Act de reminfare

> In caseta text pentru Alias introduceti aliasul care intentionati sa il atribuiti contului
corespunzator. Introduceti alias pentru fiecare cont pentru care vreti ca sistemul sa nu
afiseze numele curent al acestuia, ci un alias.

IN YOUR ZONE
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> Selectati toate conturile pentru care ati introdus un alias si vreti ca acest alias sa i fie
atribuit contului.

Acass | Ajulor | Tntrehiri frecvente | Contactati-ne | Legire

| Moldova Agroindbank G

Siguranta « Stobifitate « Viitar

1334 . Nume Feoulie | vineri, mat. 21, 2010 16:41:50 LEASING-M

2 Alocare aliss conului
5 Couturi cperationale
E Selectare Tip comt Numir cant Numse cont Cod filisl Namne aliss

i) Cursnt 2231141344 Shetitle 0000141344 564 IP—E
IE] 225111584 Shetitle 0000071384 564 [foamsterss |
| 23171585 Shesile 0000071 585 864 ———

Carent 225171385 Sh-title 0000071386 864 |

& Curent 25171782 Shtitle 0000071752 805 =
El Careat 22513010350000 Sh-sile 0000003786 §05 |

i«
3
{

g

o

Declanape 3 confidentialitate | Secuntate ocline | Termeni 3 condimi | Act de rem

» Apasati butonul Transmite.

> Apasati “Anulare” pentru a anula Aliasul Contului si pentru a naviga inapoi la Pagina de
Acasa(pagina de start).

OUR ZONE
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5.3 Serviciul Ordine de plata

Clientii pot specifica in calitate de conturi de creditare sau debitare doar conturile
operationale. Conturile de credit sau carduri credit pot participa doar in calitate de conturi destinatie
la transferul de fonduri banesti. Nu exista limita de transfer pentru acest serviciu.

Utilizatorul cu rolul de "Operator" detine autoritatea de a accesa servicii indicate mai jos
(permisiunile corespund rolului ,,Operator”).

Folositi credentialele unui utilizator care are rolul de ,Operator”. Pentru detalii consultati capitolul
Utilizatori corporativi, roluri corporative si reguli de autorizare.

5.3.1 Transfer intre conturi proprii
Acest serviciu se foloseste pentru transfer de fonduri intre conturile companiei, in aceeasi valuta.

Clientii pot specifica in calitate de conturi de creditare sau debitare doar conturile operationale.
Conturile de credit sau carduri credit pot participa doar in calitate de conturi destinatie la transferul
de fonduri banesti.

Utilizatorul poate efectua transferuri imediate de fonduri banesti sau poate programa un
transfer pentru o data in viitor. Un transfer poate fi programat pentru o data in viitor doar in limita a
urmatoarelor 30 de zile de la data curenta.

> Accesati optiunea "Instructiuni - Creare" din meniul din stinga

Acasi | Ajulor | {ntrebiri frecvente | Contactati-ne | Legire

Moldova Agroindbank \ A\ 1234 . Nume Femilie | vineri, mat. 21, 2010 164150 LEASING-M

Siguranta « Stobilitate « Viitar

.2 Tnformatia despre conturi wmtificat pe : 21052010 04:40:11 PM Aveti ) Mesaj(e)

| Ordin de plats - MDL
{Ordinn de plats in pachet
jOrd'r’. d ta-VS

~ CASH BONUS BUSINESS CHECK CARD
3_:.4_‘5;“ Get up :025%

CASH BACK!

Daclarntie ds confideatialitate | Secuntate onhine | Termeni s sondimi | Act de remunfare

» Alegeti ‘Transfer intre conturi proprii’ si specificati urmatoarele detalii

o Selectati Contul de Debit (contul de debit si contul de credit sunt in aceeasi
valuta)

o Selectati Contul de Credit (contul de debit si contul de credit sunt in aceeasi
valuta)

o Introduceti Suma tranzactiei
o Introduceti detalii de plata. Ele vor aparea in istoria tranzactiilor contului.

> Apasati butonul ,Salveaza” pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la
aceasta instructiune)

» Apasati butonul ,, Transmite” pentru a transmite instructiunea spre autorizare.

IN YOUR ZONE
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Enterprise Soffware Products Factory V

» Selectati ,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune in calitate de sablon si
o Introduceti numele sablonului
o Specificati daca sablonul dat va fi de uz personal sau va putea fi folosit de
catre toti utilizatorii companiei.
» Apasati Anulare pentru a anula operatiunea Transferul intre Conturi Proprii si pentru a
se intoarce la Pagina de Acasa(pagina de start).

Nota: Aceasta operatiune acum este disponibila pentru autorizare.

Vazinn e siare | Apwtor - batrebirl frécveare | Commctat-ne  lesirs
Moldova Agroindbank N OV Cig N it 183011154638 LEASING-M
Sigurcn(d « Stabiitale « Viitos ‘n

=
= Transfer iutre conturi proprii - aceemi valuta

=
X
S Tulormali privint tausfersl

Numir docamras W [rees] s g
=]
&

Cont de éebin Seietarn
ot de creéit Seisctars
S

Dl glats

Salvare ¢ yahlow
1) Nunse jatéan Praprin Compuate

Y G

5.3.2 Transfer intre conturile proprii in valuta straina (Tranzactii Forex)
Acest serviciu se foloseste pentru transfer de fonduri intre conturile companiei care sunt in
valuta diferita (Tranzactii Forex).

Clientii pot specifica in calitate de conturi de creditare sau debitare doar conturile
operationale. Conturile de credit sau carduri credit pot participa doar in calitate de conturi destinatie
la transferul de fonduri banesti.Nu exista limita de transfer pentru acest serviciu.

Utilizatorul poate efectua imediat transferuri de fonduri banesti sau poate programa un
transfer pentru o data in viitor. Un transfer poate fi programat pentru o data in viitor doar in limita a
urmatoarelor 30 de zile de la data curenta.

> Accesati optiunea "Instructiuni - Creare" din meniul din stinga
> Alegeti ‘Transfer intre conturi proprii’ si specificati urmatoarele detalii
o Editarea “Numarului Documentului”, daca este necesar
o Editarea “Datei tranzactiei”, daca este necesar
o Selectati Contul de Debit (contul de debit si contul de credit sunt in valuta
diferita)
o Selectati Contul de Credit (contul de debit si contul de credit sunt sunt in valuta
diferita)
Introduceti persoana de contact si numarul de telefon al acesteia

Introduceti Suma de cumparare sau vinzare a valutei si apdsati butonul Aplica
pentru aplicarea ratei de schimb valutar curent setata de MAIB.

o Introduceti scopul cumpararii si Referinta
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é'}endava

Fagina de start | Ajutor | Intrebiri frecvente | Contactati-ne | lesird

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

wanen. fey 16,2011 194656 LEASING-M]

004 - Olsa N

E Cererd de schimb vahirar - Tranzacii Forex 7
E
E Infarmatii privind transferal
Numir dotument ) Thata A b i< |
Perinada e valahilitate 18007011 )
Persaana reqponsabils Purstans de vemtact ] Telefan
Cont de debit 21141 344-GRP-364. z Suma Gep 100
Comt de eredit 2051 TEISANDE-B64 E Suma MDL |55
b Hate de schimh 158 (ApEcs
Seapul cumparart] valutei Achinin coeipn: valul
Referinti 1728567009 |
Salvare ca sablon
[ ¥ume sablen Prapriu Companiz

e e e

> Apasati butonul ,Salveazd” pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la
aceasta instructiune)

» Apasati butonul , Transmite” pentru a transmite instructiunea spre autorizare.
> Selectati ,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune in calitate de sablon si
o Introduceti numele sablonului

o Specificati daca sablonul dat va fi de uz personal sau va putea fi folosit de catre
toti utilizatorii companiei.

> Apasati Anulare pentru a anula operatiunea Transferul intre Conturi Proprii in valuta
straina FX si pentru a se intoarce la Pagina de Acasa(pagina de start).

Nota: Aceasta operatiune acum este disponibila pentru autorizare.

5.3.3 Plati domestice (interne) — Unice
Acest serviciu ofera utilizatorilor de Internet Banking pentru Clientii Corporativi posibilitatea
de a crea instructiuni pentru beneficiarii definiti de companie sau benificarii definiti de banca.
» Alegeti din meniu optiunea ‘Ordin de platda — MDL’ si specificati tipul Beneficiarului —
Ordinar, Trezorarie sau Import din fisier, precum si Optiunile de plata: ‘Beneficiari
definiti de Companie’, ‘Beneficiari definiti de Banca’.

IN YOUR ZONE
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Acass | Ajutor | Tntrehiri frecvente | Contactati-ne | Legire

| Moldova Agroindbank S

Siguranta « Stobilitate « Viitar

1234 - Nurae Femulie | vineri, mat. 21, 2010 164150 LEASING-M

,g Ordin de plats - MDL
@ Phti intersi - Tipal beneBctarulai
E @ Ordinar Trezoririe /Tmport din fisier

Piati intrrae - optizmi de plata
@ Beaeficiar Definit de Companie Beneficiar Definit de Banca

Diclarngie da confidentinkitale | Seconiate onling | Termeni 3 condimi | Act de reminfare

a) De a efectua achitarea prin matoda “Import din fisier”.
i.  Selectati “Importa din fisier” si alegeti fisier in care sunt plasate detaliile din Ordin de
Plata.
ii.  Apasati “Importa fisier” si urmatorul screen va fi afisat.

Fopina de start | Ajwine | Tntrekiri frervente | Contaciati ae | Tgies]

il Moldova Agroindbank it et RS A EASTNG N

Siquirantdd « Stobilitate « Viitor

.2 Setectafl figier cu vrdine de plata
g Bedectal figier e uidinn do plata
Selesteaza fisiee —

i Selectati documentul pentru a fi importat
ii. Apasati pe butonul “Transmite”. Sistemul va valida formatul documentului si datele
din fisier
iii. Urmatorul screen va fi afisat
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d Moldova Agroindbank 3 ot g Y e o, 13

Ségurantt « Stabifitate « Viitor

Ordin do plats  MDI

turoemirer documentelor
|| Ne.ondtwéeplstz  Sumirdurument  Numebeneficler Cothancebeaefisiar  Numbroant eneficize Nussar subrzat begeficar Cod sl emeflcize Nusarrourplatior Dot Suma
s} T8 (PiBistcom DL Moaponue 200250005084 11215000 2 18022011 100028
b1+ 115 358 RIME - TREZOPERIA CENTRAL AN 2 NEMDMDK S0TTD03ALE 119430102 1306080005 140001 088

[ Trivrmite ] Amrieasi

Secantate calies| Teerem 3 conditn - et ds remutace

iv. Pentru a face achitarea apasati butonul “Transmite”

V. Pentru vizualizarea completa a datelor din Ordin de Plata, utilizator poate apasa
hyper link-ul instructiunei si respectivul screen va fi disponibil utilizatorului spre
vizualiare

rrifime | Iegire

Moldova Agroindbank

Siguranpid« Stabifftate -« Vitor

w18 2010z LEASING-M

13 Ordin deglaa VDL 7
S Ditivesetin
Meume benufieinr ® bl
Sumdr ceat e g Sabvant
Cod tzeal
Cod basca, e
Niime bunei HANCA MATEWLALA A MULTEIVE] Clhenan

S Rident

TenliE pluri
Nuniir document 3 Dita

Numar seat platitor SR« | Cod Subdsilziuse

Cod hnass plititnr

Wi bane plidiser i it f ikl

Suma Tipplata Uirgess -

Dentimtia it

b) Pentru a efectual plati la beneficiar defenit de companie sau beneficiar defenit de banca
(ordinar sau bugetar)
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Vi. Selectati butonul “Ordinar”
vii. Selectati “Beneficiar defenit de banca”
viii.  Apasati butonul ‘Transmite’

Veti fi directionat catre pagina de cautare a beneficiarilor. Acelasi ecran se va deschide si
pentru “Trezorarie”.

Acass | Ajulor | Tntrehiri frecvente | Contactati-ne | Legire

1234 . Nume Feoulie | vineni, mar. 21,

| Moldova Agroindbank G

Siguranta « Stobifitate « Viitar

123900 LEASING-M

3 Plati Domestice - MDL- Cautare Beneficiar
<

@  Cautare Benefiziar

E Numse beaeficiar [ Numir cont L Cod Fiscal |

Declaraie da confidentinkitale | Secuntate onling | Termeni 3 condii | /

» Introduceti numele beneficiarului (se poate specifica si un nume partial), numarul contului
beneficiarului sau codul fiscal al acestuia. Apasati butonul ‘Cauta’. O lista cu beneficiari
corespunzatori criteriilor de cautare va fi afisata.

Acasd | Ajutor | Intrehin frecrente | Contactati-ne | Legive.

| Moldova Agroindbank N 1334 - Nume Familie | vneri, mai. 2 590 LEASING-M
Siguranta « Stobilitate « Viitar '

2 Plati Dn;mrin - MDL- Cautare Beneficiar

5 Cautare Benefiziar

s Numse beaeficiar [ Numir cont Cod Fiseal :l

Dutulii beneficiar
Selectare Nume Banci Numér cont Cod Fiseal Suma *
(RYyama BCMOLDOVA-ACROINDRANK' 54 Chesmau 145342 132432 1000

Diclaraie ds confientinkitate | Secantate online | Termeni 3 sondini | Act de remumare

> Selectati beneficiarul dorit si apasati ‘Urmatorul’

Nota: Pentru benificiar “Ordinar”, campul “Sub-Cont” nu este prezent in ecran.
> Introduceti detaliile platii

IN YOUR ZONE
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Acasi | Ajutor | Intrebiri frecvente | Contactati-ne | lesire

.
Moldova Agroindbank 1234 - Nume Famite vioes, i 21,2010 175904 LEASING-M
Siguranta « Stabilitate « Viitor
S Ordindeplats - MDL +
=
@  Detali beneficiar
2 Nume (R)ana Numir cont 5345542
Banca BCMOLDOVA-AGROINDBANK' SA Chasinau
Detabii plath
Numir document 1563 Dat2 21052010 0}
Numar cont platitor 235171584-MDL 864 ﬁ
Cod banea plititor AGRNMD2X364
Nume banca platitor Illl'.\ll!l DOVA-AGROINDBANK'SA fil 'Mehat Emunescy’ Chisinau
Suma 24000.00 | Rescteas | Tip plata Normat
Destinatia plaii Ashitere servicii Moldova Gez Inchusiy TVA 4000.00
Indicator TVA 2. TVAmuesteinclas | Procent TVA ) 4} -
wse —
Salvare ca sablon
Nume sablon | Proprin Companic

inapo | Satcraza § Truamite Jf Avsteaza |

Daclaratiz de confidenflitase | Secizntate anline | Termom m condrgit | Act do ronungare

Modificati “Numarul Documentului”, daca este necesar

Selectati ‘Numar cont platitor’

Setati ‘Data’ de plata, daca e necesar

Introduceti ‘Suma’ platii

Selectati tipul platii

Introduceti Destinatia Platii

Selecati indicator TVA si Procent TVA, dupa care apasati butonul Aplica.

0O O 0 O O O O ©O

Setati procentul IVSP (Impozitul pe venit la sursa de platd) dupa care apasati
butonul Aplica.

&4 Nota: Utilizati butonul Resetare pentru a reveni la valorile initiale pentru Numar
Document si Suma. In cazul Sumei, la actiunea Resetare se vor anula atit taxele care
au fost aplicate, cit si comentariile din cimpul Destinatia Platii.

> Apasati Salveaza pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la ea)

> Apasati Transmite pentru a transmite insructiunea spre autorizare.

» Selectati ,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune in calitate de sablon si
o Introduceti numele sablonului

o Specificati dacd sablonul dat va fi de uz personal sau va putea fi folosit de
catre toti utilizatorii companiei.

Sabvare v sabilon
[#] ume gahlon POoedic. & plhate MOL] | (%) Proprin 2 Conmpaniei

c) Pentru a efectua plata catre un beneficiar defenit de companie
i.  Selectati “Beneficiar Defenit de Companie” si cautati beneficiari ce deja au fost
definiti in sistem
ii.  Specificati numele benificiarului din tabelul de mai sus (hnumele partial poate fi
specificat) sau numarul contului benificiarului pentru a efectua cautarea.

IN YOUR ZONE
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Ill

Cauta”. Urmatorul ecran va fi afisat

Home | Help | FAQ | ContactUs | Logout 8

iii.  Apasati butonu

& wel to Corp a "‘,-W'n‘gd'qws"

Epiceer proticied bdon Fechcol

MOIdOV& AgrOindbank 3 : nata wen bedro May 21,2010 120237PM  leasing-m
Siqurantd « Stabilitate « Viitor = '

Domestic Payment - NIDL- Beneficiary Search 2

Menu

Beneficiary Search

Beneficiary Name l Account Number [ ] Fiscal Code [:]
[ Eack | ["Cear | Caocet |

Beneficiary Details
Select: Name Bank Account Number Fiscal Code- Amount

(R) American Express BCMOBIASBANCA' SA Chisinau 226312 iy 20000
|
|
|
|
|

Privacy | Online Secunty | Terms and Conditions | Disclaimer

iv.  Selectati numele benificiarului dorit si apasati “Urmator”. Urmatorul ecran va fi
afisat:

OUR ZONE
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#8 Welcome to Corporate Banking - Windows Internet Explorer provided by Eon Technologies - —‘i—_ — [
A Home | Help | FAQ | ComtactUs | Logout §8
8 Moldova Agroindbank S B i Pt Jeasinem
Sigurantd « Stabilitate « Viitor
=
5 Demestic Payment - MIDL 2
E Beneficiary Details
Name (R) American Express Account Number 226312
Bank BCMOBIASBANCA' 84 Chistnau
Payment Derails
Document Number B [Reszt | Date 21052010 8,
Payer Account Number Select -
e S — I
Payer Bank Name |
Amount 200.00 Payment Type Normal
Payment Destination
VAT Indicator Select - VAT Percentage
IVSP | Apphy
Save As Template-
[” Template Name Own Company
Privacy | Online Secunty | Terms and Condiions | Disclamer

Nota: Pentru benificiarul “Bugetar”, campul “Sub-Cont” este prezent in forma.

v.  Specificati urmatoarele date:

Modificati “Numele Documentului”, daca este necesar

Editati “Data Achitarii”, daca este necesar

Selectati “Numarul Contului Platitor”

Editati “Suma”, daca este necesar

Introduceti destinatia Platii care ulterior va fi afisata in istoria Tranzactiei
Selectati indicatorul TVA, daca este necesar

Introduceti procentuaj TVA, daca este necesar

Introduceti IVSP, daca este necesar

O O O O O O O O

vi.  Selectati ,,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune in calitate de sablon si
o Introduceti numele sablonului
o Specificati daca sablonul dat va fi de uz personal sau va putea fi folosit de
catre toti utilizatorii companiei.
vii.  Apasati butonul “Salveaza” pentru a salva instructiunea pentru utilizarea ulterioara
viii.  Click ‘Submit’ to proceed for confirmation of the instruction.
ix.  Apasati butonul “Transmite” pentru a procesa confirmarea instructiunii.

Nota: Instructiunea este acum disponibila pentru autorizare.
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5.3.4 Plati domestice in pachet

Acest Serviciu ofera utilizatorului de Internet Banking posibilitatea de efectua plati catre
beneficiari in pachet.

> Selectati din meniu optiunea ‘Ordin de plata in pachet”.

» Selectati grupa de beneficiari pentru plata si apasati Cauta.

Acasd | Ajuter | [ntrehin frecrente | Contactati-ne | legive

| Moldova Agroindbank G

Siguranta « Stobilitate « Viitar

1334 - Nume Femilie | vineri, mar. 24, 2010 18:007 LEASING-M

2 Plata Domesticd - Pacher - Detalii Beneficiar  +
c
g Cautare Brnefiziar

Acasi | Ajutor | Intrebiri frecvente | Contactati-ne | lesire

| Moldova Agroindbank

! LEASING-M
Siguranti « Stabilitate « Viitor

.2 Plita Domesticd - Pachet - Dealii Plagd
E Detalil beneficiar
E Nume beneficiar Nume bancd Numér cont Suma(MDL) *
& (R} ana BCMOLDOVA-AGROINDBANE' SA Chisinan 2143342 | 1300.00!
= (P vika BCMOLDOVA-AGROINDBANK 'SA fil nr 5 Chisinau 354336 | 30000
Detalii plati
Numir decument Dt pligsi 21052010 )
Numar cont platitor Cod sub companie :l
Codd baned plititor
Name bancs plititor
Destinatia plig
—_ Eo— — E—T
Ivse [ [E=A
Referints I |
Salvare ca jabkon
7] Nume sablon | Proprin Companie

o Toti benefeciarii ce fac parte din grupul selectat vor fi afisati
o Bifati sau debifati benefeciarii din lista

IN YOUR ZONE
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o Suma specifica beneficiarului poate fi modificata

& Nota: Un grup de Beneficiari se defineste folosind optiunea meniului ‘Definire Grup
Beneficiari’.

> Introduceti detaliile platii

o Modificati “Numarul Documentului”, daca este necesar
Selectati ‘Contul platitor’

Introduceti Codul Sub Companie(optional)

Setati ‘Data’ de plata, daca e necesar

o O O O

Introduceti detaliile platii
o Selectati tipul platii

& Nota: Utilizati butonul Resetare pentru a reveni la valorile initiale pentru Numar Document si
Suma. In cazul Sumei, la actiunea Resetare se vor anula atit taxele care au fost aplicate, cit si
comentariile din cimpul Destinatia Platii.

> Apasati Salveaza pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la ea)

» Apasati Transmite pentru a confirma si expedia datele

> Selectati optiunea ‘Salvare ca sablon’ pentru a salva forma in calitate de sablon
o Introduceti numele sablonului

o Specificati daca sablonul dat va fi de uz personal sau va putea fi folosit de
catre toti utilizatorii companiei.

Sabvare co sabilon

[#] ume gahlon POoedic. & plhate MOL] () Proprin 2 Conmpaniei

& Nota: Ordinul de plata in pachet se poate folosi numai pentru plati domestice

5.3.5 Plati Internationale
Acest Serviciu ofera utilizatorului Corporativ posibilitatea de a effectual plati la benificiarii
internationali.

» Selectati din meniu optiunea ‘Ordin de plata - VS’ si specificati in Optiuni Plata:
‘Cautare Beneficiar’ sau ‘Import din fisier’
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Acass | Ajutor | Tntrehiri frecvente | Contactati-ne | Legire

1334 . Nume Femilie | vineri, mat. 21, 2

| Moldova Agroindbank G

Siguranta « Stobilitate « Viitar

£3007 LEASING-M

,g Plata internagionald  +
% Optiuni plats

@ Cautsre Beneficiar ~ Import din fisker

e

Déclarnyie ds confidentinkitate | Secontate onling | Trermeni i soodimi |

o Pentru a face o plata prin import din fisier
= Selectati ‘Import din fisier’

Acasd | Ajutor | Intrehin frecrente | Contactati-ne | Legive.

| Moldova Agroindbank G

Siguranta « Stobilitate « Viitar

1334 - Numme Femilie | vineri, mar. 24, 2010 18:007 LEASING-M

,2 Plata internagionald  +
=
g Optiuni platy
~ Csutsre Beneficiar @ Tmport din fisker
Selecteaza figier
Fisier O ProsechinfolCO-S01|_Browse. |

Déclaryie ds confidentinkitate | Secoriate online | Termeni 3 sandimi | Act de 7em

> Navigati si specificati fisierul care contine detaliile facturii. Pentru referintd
consultati Importul instructiunilor de plata din fisier.

» Apasati butonul ‘Transmite’

» Sistemul va valida formatul si continutul fisierului si va informa utilizatorul in cazul
n care apare vre-o eroare.
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2436 P sudz-m

| Moldova Agroindbank

Sigurantd - Stabilitate « Viitor

Robert Valsma | Fnday, May 212010

Inf

* Total inregistran importate 4
» Tnegistrin eronate 0

* Suma totala 1000

Import de fisiere cu plati internationale

Instructiuni - ereare
- Numar Dlumir Nums Dumar cont BIC banca BIC banea sz Tip Dumar cont Suma e
Alfff5S i s e AR SR i 3 Cont comision e phtiior actied
1 19 (R SinuJonker 226636100001  AMAARSEG  AVALUAUKBOR (0519010450000 SHA 2251001045000 100
|2 n (R)Blx psessiongn)  ASACKWEW  AIGCIE2L 2519010450000 OUR. 2251501045000 200
= Churteanu strain
13 a1 BMETT Z6EE00I  AMASTHBL  AACIFRPI 2519010450000 BEN 2519010450000 300
B4 19 (R)Simulonder 226636100001  AMAARSEG  AVALUAUKBOR 2251901040000 SHA  22519010450000 400

| Transmte

> Selectati instructiunile care intentionati sa le transmiteti spre autorizare si apasati butonul
Transmite.

Daca intentionati sa vizualizati detaliile instructiunii inainte de a le trimite spre autorizare,
apasati pe linkul cu numarul instructiunii vizate. Detaliile instructiunii vi se vor face disponibile.
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| Moldova Agroindban

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

Robert Valsma | Friday, May 21, 201022436 PM sudz-m

Import de fisiere cu plati internationale

Meniu

Editeaza detalii de plata
Beneficiar

Nume (HERIR (Vi

Numir cont 2UAEEG L0000 ]

Cod tara a5 Nume tara UNMITED STATES

Orag/Localitate iyl

Adresa

Banca Beneficiara
SWIFT BIC

Nume hanci

Cod fara
Orag/Localitate
Adresa

Nume tara

Cont corespondent

Banca intermediara
SWIFT BIC

N e b . ' 1 Tein MEETT
» Pentru a efectua o plata citre un beneficiar definit de companie
Selectati optiunea ‘Cautare Beneficiar’ si apasati butonul Transmite.
o Apasati “Nou” pentru a crea un benificiar international ori
o Introduceti numele beneficiarului (se poate specifica si un nume partial) ori

numarul contului beneficiarului. Apasati butonul ‘Cauta’. Pentru referinta
consultati Beneficiari pentru plati internationale

-

Acasi | Ajutor | Intrebin frecvente | Contactai-ne | Iegire

Moldova Agroindbank 1234 . Nume Femilie | vineri, mai 91205 LEASING-M

Siguranta « Stobifitate « Viitor

Plata internationalid - caurare beneficiar  +

&=
c
@ Cautare Benefiziar
=

Nume beneficior [ Numir cont [ |
Dutalii beneficiar
Selectare Nume Baues Beneficisra Numir cont Taru beasficiar Banea Intermediarg
beneficiar heneficiar
(N am2 MANNIN INTERNATIONAL BANK BALLA strbu REPUBLIC OF
SALLA MOLDOVA
(R) =z MASSILIABAIL 2 SAS PUTEAUX 12545 REPUBLIC OF
MOLDOVA
(R) Ana MANNININTERNATIONAL BANK BALLA modval REPUBLIC OF
SALLA MOLDOVA
N} amita MANNIN INTERNATIONAL BANK BALLA 1245567 REPUBLIC OF
SALLA KOLDOVA
(N} fye MANNIN INTERNATIONAL BANK BALLA 43336 REPUBLIC OF Tput fielde' mux sllowed length (90 chars)npat felds’ mux allowed langth (30 chare)lnpat fislds’ max allowed length (80
SALLx MOLDOVA chars)loput fi
(R) monikz MANNIN INTERNATIONAL BANK BALLA 12343 REPUBLIC OF
SALLA MOLDOVA

Urmatacal

Declanpie 3z coafidentialitade | Secuntate ochne | Termeni 3 condim | Act de remuntare
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> Selectati beneficiarul dorit si apasati ‘Urmatorul’
> Introduceti detaliile platii

Acasd | Ajutor | intrebiri frecvente | Contactati-ne | legire

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

mse: Famile | vinen, mai. 21, 2010 191205 LEASING-M

E Plata internagionali
c
@ Detalil beneficiar
E Nume beneficiar (N ama Adresa beneficiar bereid
Cont beneficiar strba Banca Beneficiara MANNIN INTERNATIONAL BANK BALLA SALLA
ﬁ;romchml cu codurile E‘ @ Manual
Nume Banca Intermediara |
Cont corespondent
Detalii plata
Numir decument 50 Data 21052010 [
Numar cont platitor Selectare =] Suma Selectare [+ |
Tip comision Selectare E Cont comision -
Detalii plata
Alta informatie
Descriere operatiune
Salvare ca jablon
[l Nume sablon Propriu Companie

Editati “Numarul Documentului”, dupa caz
Selectati ‘Contul platitor’

Setati ‘Data’ de plata, daca e necesar
Selectati ‘Valuta’ si introduceti ‘Suma’ tranzactiei
Introduceti detalii de plata

0O O O O O O

Selectati de cine va fi achitata taxa (comisionul) de transfer: Tipul comisionului
si contul de comision

» Apasati Salveaza pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la ea)
> Apasati Transmite pentru a transmite instructiunea spre autorizare

» Selectati ,Nume sablon” pentru a salva instructiunea in calitate de sablon (introduceti
in mod obligatoriu un nume si selectati una din optiunile Propriu sau Companie)

Nota: Aceasta instructiune este disponibila pentru autorizatie.

5.3.6 Mentinerea platilor
Acest serviciu enumera toate dispozitiile de plata care au fost create de utilizatorul logat si
au statutul de "Salvat", "Asteapta autorizare" si "Deautorizat". De asemenea aici sunt listate
instructiunile care au fost create de alti utilizatori ai companiei, daca utilizator logat are
permisiunea de a vedea aceste instructiuni. Dar in mod implicit se vor afisa instructiunile care
au fost setate de utilizatorul logat.
Pentru mentinerea platilor proprii:

> Selectati din meniu optiunea ‘Instructiuni salvate’

IN YOUR ZONE
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Va sunt puse la dispozitie toate instructiunile care au fost setate de dvs. si care au statutul
Salvat, Astepta autorizare 1 sau Deautorizat.

Fagine da atart | Ajmin | Tnirubiri frocome | Crasariatine | Beire|

. Moldova Agroindbank

Siguarcrfe « Slabilitode » Viftar

A LEABING-M

2 dentimare Pia 0
c
E Antseniiers dozumenielie
Dacumente de plats Frai 7]
E T Dara ! Org Serarti Numir sunt destinatar Sama ranmriel Sramy Maral
il T - Cindor de lars 28815 MELS6D
I~ s de gt h

daphati
T~ Odia d gats

T - Chiln

Dbt (b il osfiabliss | Sacestus

» Pentru a edita o instructiune de plata, apasati pe linkul cu tipul instructiunii (din
coloana Tip)

> Specificati detaliile platii. Pagina afisata va arata in functie de tipul de plata efectuat.
De exemplu, pentru tipul ,Ordin de plata MDL” ecranul va arata similar celui de mai
jos

Puginade stare | Afmtoe | loirebist frecvemes | Contactatiar | legive

Moldova Agroindbank

Sigurond » Stabilitate « Vitor

100 LEASING M

% ‘Ordin de plati - MDL 3
g Thotli henefciar

Nams Numir cant EFE013H0E
Bamu
Thaslii st
Famis dseumess Dasa 13722011 |
Wamar eoat plaritar
T od bameh plititer | e
Wame banci pltitar [T AmReeTR A
Sama R0 T platk
Lnesomatia puitl) Pz ene sl
I 1 f—— Em
e (— |
Sabrare ra pahlan
1 mese sablan L Froprn Compaaie

> Introduceti modificarile necesare

IN YOUR ZONE
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> Bifati ,Nume sablon” dacd considerati ca ulterior veti folosi detalii de platd similare. in
continuare specificati in mod obligatoriu Nume Sablon si selectati modul de utilizare a
sablonului - pentru uz propriu sau la nivel de companie.

> Apasati Salveaza pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la ea)
> Apasati Transmite pentru a confirma si expedia datele
> Apésati Tnapoi pentru a reveni la lista de instructiuni

Pentru vizualizarea detaliilor/tiparul instructiunii, la necesitate pentru przentarea acesteia
autorizatorului inainte de semnare, este pusa la dispozitie functionalitatea Vizualizare/Tipar.

» Selectati instructiunea vizata
> Apasati butonul Vizualizare/Tipar

Acaid | Ajutor | lotrebirl frecvente | Contactatne | leykre

Ordin de plats x

MoldoVi s s 2011 12573 LEASING-M
Sig
Numir document 1571 Datn 18022011 Transfor creditar  Ordinar
2 Menrine pliti ¢
B R Plstitor Cod fiseal 1004600000070 Suma 10000.00
= Tnstructiuai Fropn || (%) NUNEIO142 Cent 0171588
Sabeont
il by ut Motival
Banca platitorului
i Transfer e contan
— BCOMOLDOVA-AGROINDBANK'SA &l Mises Eminescy’ Chixinan Cod banca AGPNMDIXS64
) Cirin: de platk #t
Bexneficiar Cod fiscal 1002600003778 Cant 2803340501504%8
(R Satarv oot Subcont
Banca Beweficiara
BCMOLDOVA-AGROINDBANK'SA 1 Chisizas.Cenms Chisinan Cod banca AGRNMDIXT13
Destlnatia pliil
Mesaj de In banci Tip transfer N

Trpdregte

Y T |

Declaratie de copfidontislitasn | Secomtatn online | Termeni vi condigi | Act do reswntar

> 1n ecranul cu detaliile instructiunii apasati butonul Tipareste.

» In fereastra de dialog apasati butonul Open pentru a deschide fisierul cu detaliile
instructiunii sau apasati butonul Save pentru a salva fisierul generat pe statia dvs. de
lucru si a- utiliza ulterior.

In lista cu instructiuni, pentru a sterge mai multe instructiuni odata, selectati instructiunile
vizate si apasati butonul Sterge, iar in fereastra de dialog confirmati intentia de inlaturare a
instructiunilor selectate.
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Acard | Ajator | latrabiel frecrente | Contactathne | lejlre

§ Moldova Agroindbank

Sigurant@ « Stohiiitate « Viitor

010~ Test User | viners, o 18, 2011 123735 LEASTING-M

2 Mentine pliti +
=
g Tustrectioni - crvare

Instructiuai Propin B

91 Iip Data | Ora Setaril Numis ceat destiustar Sama tramsactlel Statut Motival
i1} Tranxfer intre contan 189272011 1447:12 225150103 50000-1SD-505 USD 10000 Salvar

o Crdin 4= plata 18022011 15:01:02 BankFlex MDL 10,00000 Sahzt

@ Suanteti siguri ca dorigl s yeredi instrocgiunile
selectate?

‘

=

ta2 | Secmtato online | Termmessi vi candii | Act de reswntam

Pentru mentinerea platilor definite de alti utilizatori ai companiei:
» Selectati din meniu optiunea ‘Instructiuni salvate’
> Selectati din drop down Instructiuni optiunea , Toate”

Acasd | Ajator | lotreblel frecvente | Contactatine | loplre

| Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stobifitate « Viitor

1010-

15,2011 173631 LEASING-M

Test User | vigen, feb

.E Mentine plit ¢
5 Toatrectioni - creare
= Instructiuni Towe [+]
il lip Data { Ora Setarii Numis cont destinatar Suma tranzactiel Statur AMotyul
] Plap salanale - remburaasea imprunsumsbu 18022018 15:95:56 Figes ramiuraare imprumut MDL §.012 65 Astespta ausonizare 2
Fl Ordm e plact 18022011 16:29:32 Ascom Group WDL 100 Asteapts ausorizare 2
M Onilin de phss 18022011 16:35:33 Azteen Grovp MDL1.00 Asteapts autorizere 2
i Ordin de plass 18022011 16:36:15 Mobils and Cable MDL 16.00' Axeapts ausonizere

S::‘k !:l:lnc}:

ofidontinlitaz | Securituto onfire | Termeni v candigi | Act do resmmparn

Va sunt puse la dispozitie toate instructiunile care au fost setate de alti tuilizatori ai
companiei si care au statutul Salvat, Asteapta autorizare 1,2 sau Deautorizat.

» Pentru a vizualiza detaliile unei instructiuni apasati linkul din coloana cu Tipul acesteia.
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Acasi | Ajuter | Intrehin frecrente | Contactagi-ne | Iegire

- Moldova Agroindbank \

Siguranta « Stobifitate « Viitor

1234 . Nume Femilie | vineri, mat. 21, 2010 19:1647 LEASING-M

2 Pana internagionaki
c
@  Detalii beneficiar
E Nume beneficiar (N) 202 Adresa beneficiar Je rei2
Cont beneficiar atirby Banca Beneficiara MANNIN INTERNATIONAL BANK BALLA SALLA
Cod SWIFT Nume Banca Intermediara
Detalii platd
Numér document & Data 21032010
| Numar cont platitor 22518010350000-USD-805 Suma USD W
Tip camision OUR Cont comision 22518010350000-USD-805
Detalii platd nagn
Al informatie
Descriere operatiune

Déclamyie ds confidentinlitate | Secuntate online | Termeni i condini | Act de remumtare

> Pentru a sterge una sau mai multe instructiuni, selectati — le pe acelea care intentionati
sa le stergeti, iar in fereastra de dialog apasati butonul Da pentru a confirma aceasta
actiune.
£ Nota: Optiunea , Toate” este disponibild doar in cazul in care utilizatorului dvs. i-a fost alocat
privilegiul de vizualizare a instructiunilor create de alti utilizatori.

5.3.7 Sabloane
Acest serviciu permite executarea platilor folosind sabloane pre-definite de catre utilizator la
nivel personal sau la nivel de companie. Sabloanele definite la nivel de companie vor fi vizibile
doar daca utilizatorul are permisiuni de a le vizualiza.

» Selectati din meniu optiunea ‘Sabloane’

Acasd | Ajuter | [ntrehin frecrente | Contactati-ne | legive

| Moldova Agroindbank \

Siguranta « Stobilitate « Viitar

1234 . Nume Femilie | vineri, mat. 21, 2010 192348 LEASING-M

2 Sablon insiructiune  +
<
g Selectare Nume sablon Tip instractiune Tip Dats / Ors Setarii Nusir cont - stirxa Suma transactlel ~
Pt. meterie prima Pliti mtemnationale Proprin. 2105201019:24:08 2235341344.GBP-364 GEP 1,000.00
Servicii transport Ordin de platd Propnu 21032010 £9:22:43 225171584 MDL 864 MDEL 10:00

i s

Diclaraie dz confidentinkitate | Secantate online | Termeni 3 sondini | Act de remmare

IN YOUR ZONE
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» Selectati un sablon si apasati butonul Sterge pentru a-l sterge

> Selectati un sablon si apasati butonul Efectuare Plata pentru a efectua o plata folosind
sablonul selectat.

> in functie de sablonul selectat se va deschide pagina cu detaliie de plata

» Selectati sau deselectati benefeciarii necesari si apasati butonul Urmatorul. Acest pas

este necesar numai daca s-a selectat un sablon de plati la pachet.
» Efectuati modificarile necesare
> Apasati Salveaza pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la ea)

> Apasati Transmite pentru a confirma si expedia datele

5.3.8 Starea/Istoria Tranzactiilor
Acest serviciu permite vizualizarea istoriei si detaliilor instructivilor de plata create sau
prelucrate de catre utilizator.
> Selectati din meniu optiunea ‘Starea/Istoria Tranzactiilor’

Acasi | Ajutor | Intrehirni frecvente | Contactagi-ne | legire

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stobifitate « Viitar

1234 - Numme Femilie | vineri, mat. 21, 2010 19:2346. LEASING-M

.E Tstoria instructinnilor  +

c

Q@  Instructiuni - criterii de cdutare
2 Tip imstructiune Selecrare iz Statutul instructiunilor Seloctire | |

Perioada

Dela: | ] ] Pinala: | l o

Daclarntie ds confideatialitate | Secuntate onhine | Termeni s sondimi | Act de remunfare

A\

Selectati ‘Tipul de instructiuni’ si ‘Statutul Instructiunilor’

» Utilizatorul poate deasemenea vizualiza toate instructiuni prin selectarea optiunii
“Toate” din Tip Instructiune

» Utilizatorul poate deasemenea vizualiza toate instructiuni cu orice statut prin
selectarea optiunii “Toate” in Statutul Instructiunelor

» Utilizatorul poate optional filtra instructiuni dupa data

» Apasati butonul Cauta

» Lista de instructiuni care corespund criteriilor de cautare este afisata

» Utilizatorul poate crea o noua instructiune de plata ori de a salva instructiune in

calitate de sablon din transferuri existente
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Pagioa de start | Ajntor | Intrebaet frecvemce | Contactafing | Beaire

LEASTNG-M

Moldova Agroindbank

Sipurcanh « Stobilitate « Viitor =

Tatnria documentelor

Thwrnmentn e giata, el fe casfare

Meniu

Tip docuisiat T [+ Statut doeummist Proscessl =l
Perloda e = dela: [ 1 pimnta: | T i |
Trmmein e piara 1
7" TN T M— W — Sumar vt aures Stape e Sy tranercyisi Thetn s (e vetwalizarii sinindylai
Tramefey frem-contur ZISATI584 DL 364 Froceears

Ueniistertekse seabun - EX i AT Pracesuss

Plati nteceationals B ZUE. 861 Procesats

Leaeiiler betee ecabust 1AL e SJC LRI Freceints

‘Trarafer rcre coaturi . FX 130251 GrAL1s 85 ZUR- 861 Procesats BEF120115003021

PR b ELIHE0 Procrile EFILI M.

Miati aitecragionas 2FTISET EURS8 Procesate BFILIC 20000020

Tenidin fuive sisibie AL 504 Procsath

Transfer inere coaturt - FX0 T1565-EUR.984. Procesats

T~ O s et TISRMDL A0 Frsemmali

T - Ordi g plary 25071384254 Procesats BELIN120200032

2 ) Viializvad

Satiare ca el
[ 1 & Progein " Compraie R

» Selectati dispozitia de plata si apasati butonul ‘Vizualizeazd’ pentru a vizualiza detaliile

Detaliile difera de la un tip de document la altul, in dependenta de documentul selectat.

Acasi | Ajutor | ntrebri frecvente | Contactati-ne | lesire

| Moldova Agroindbank

Siguranid « Stabifitate « Viitor

LEASING-M

Tstoria imstrucgimmilor 7

2
=
Sl e x

Tip instructiume Oidin de plata
iz Numir document 1520 Data 21052010 Transfer creditar  Ordinas -
Phiititor Cod fiseal 1004600000070 Suma s
Instractiuni = 1718
(R) NUMEID142 Cont 225171584 =
Subcont n m
Selectare Tip mstruetiune stamurului ID inseraciunl
Trawsferintre contun | Banea platitorului BFCI0530000002
(@ Teamferintteconhun. | BCMOLDOVA-AGROINDBANK'SA fil Mikai Eminescu Chisina Cod banci AGRIMDIRESE EFFLI0530000003
@  Omdinoeplas BFL110530000004
(| Ordindeplatiinpschs  Beneficiar Cod fiscal 12345 Cont 12545 BFLIL0530000001
£ Pligiinterssfiosale T e BF111053 1000001
Plisi intermationale BFIHO531000002
© Tramsferlgtecontn Banca Bemeficiara BFCIL0531000003
© Pl salasiale dupa eat || BCMOLDOVA-AGROINDBANKSA Blne 7 Chisinau Cod basei AGRNMDINALS BFFS110530000010
* Pl salariale . rambu BFFSL10530000011
1 Plipsalaniale dupa et Destinatia plati BFFS110530000013
#) Pl salerisle dupamn | | BFF5L10550000013
) Ordinde platt BFL110530000005
1  Ordindeplats BFL110530000006
() Ordin de plats EFL110530000007
& Cvdin de platé Mesaj de Ta buari Tip transfer = BFL110530000008

> La apasarea butonului Tipareste, se genereaza documentul cu detaliile platii pentru
tipar si se pune la dispozitia dvs. pentru descarcare.
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1’ Enterprise Software Products Factory en davo

2 TIstoria instruciiunilor ¥
=
Ordin de plats x
_g Imstrncium - rvireri de rautn gl
S Orlin de plars
Tip instructiume
Periaada Numbr docoment S121111018 Daea 21052010 Tramefer creditar  Cdeer — i
Platitor Cod fiseal AN Sums L0
{ e cromend
3 NURELQA2S ¢ ) 3 = 235120201796
o () NUIME10328 — 0201798 T
| Selestare. Tip inviructioe P wank 4o et o2 i ke stului 10 instrucginmi
Ordin de plari AT ‘3- Worme:* 2251402011798t 0000000002754
Orden i plash E = a Typ=  Adabe Arrobat Document, 66840 - CEOODODOOGICESL
Ptk intermatinenle BCIS0LDOVA AGROINDBANIUSA £l Deocl S AGRNMDIKIN2 1110317000005
Plisi internationsiz = GO00DD000DIIE50
& Ot dephil Benefictar Cod fiscal |_0pen | l Save Cencel ] 3434354 BEL 116314000000
Ordin = plata (R} Al curteamy O0GI000I613
Transfér ftrs contur EFF110316000005 E
5 ne Wi Irlrmet fud, s fies con cotertaly 2
Transies intr=contar | Banca Benefliciara Iﬂ Vo k1 o Bt ot T s St o ot BFF110316000004
Pl salariale dUpact || BCMMOLDINDOONBANKEA il Strfan ool M = Al e e o MOLDMDIGH BEFSLIO317000012
g saburisle i 22 . | BEFS110317000013
Pligi mlarizle dupacs | Diestinatia plitii BFFS1 10317000014
Ordn de plasd BFLI10315009001
Opden de pilati EFL110313000002
Plig: salarinle - rambc - BEES1 10317000015
Otden e plntd EFL110316000021
Olrddin d= plasi Mesaj de In baned Tip transfer N BFLLIOETE00002

> In fereastra de dialog apasati butonul Open pentru a deschide acest document spre
vizualizare

> In fereastra de dialog apdsati butonul Save pentru a slava acest document pe statia
dvs. de lucru, intr-o locatie pe care o veti indica in fereastra Save As. Dupa aceea
mergeti in acea locatie si deschideti fiserul pentru vizualizare, tipar etc.

> in fereastra de dialog apasati butonul Cancel pentru a anula operatiunea de
descarcare.

> Ferestrele de vizualizare a instructiunilor vor varia in functie de tipuri de instructiuni
dupa cum se arata mai jos

Tagina e start | Afwtor | intredari freovente | Contactati me | Tayird

Moldova Agroindbank

Sigurariid « Stobfitare. « Viitor

w3 LEASING-AY

Taravia documentelor 7

.-
E . .
g Duumimie de plats enbtrll de cutar

Tip deseumini
Purimails Virwalizere ordin de plam b valwty sirning “Statar: Precesat I‘ =
Nunady document i) Data 12902011 Suma ine ‘ m
Vilua contalui LR Valuta gliii D
Dacmeate de plita ke REHP " 1
: S Platitr
" Selermre  ipdécoment 1D deemmmrsi
MMEITAT Cant P |
i s || et T0SA000006T0 Ovaut Tiwessuntry 10142 i
Bl aticetagicesls Codfari MD | RETCHLIC OF MOLDOVA Adresa et 10142 | t i
Traasdar bsore coua Bamen plattoratui | BFCLA0 1000
Bttt SR —— == e r——— | BEELALISN02L
CAOLEEN A AGROINDEANE 54 F Frminmey’ Chisiion o 3 ACRNMDZNEH
& P nimsdiole - . " BFIAT IR
Flag infiersiionale 552 Hanes imlermidiaei RFTIA0 N0
Thinaler B coiton ACCENTURE DUBLIN EWIFT ACNTIED | BFCTI0300MH21
Traess PR - st
Tomebs om0 | i e E BILAD Oragul DUBITN A
0 Orin %
T o ik Adeian P2 E HARRCAURASTER FLACE GURLIY |
T Banest hanefieiar
LAREAL HANK AL DUHEIN BRANCE ILEEIN ST AARHTEDD
Selmare ca sablie Cant bancar CADTALD
| Coé fara Oragud TUBLIN st 2 i
Advesn

£ Heneficlar
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| Moldova Agroindbank

Sigtirarited « Stobilitato « Viftor

Tetaria documentelor

3
&
=

ecumente se plats- ertiorid de samtme

EON TECHNDLDGIES(s'}
1’ Enterprise Software Products Factory e n d a VO

Fagiws (e staet | Ajuiir | Judralies Troevente

Tip durument
erim ]
i (et de pladd i packes L
Nusrir dzcument Data FEEvR
Documene de. Numdr cont platir TIATTIA8 Sams futald 431 0o
= Referintd
Selecare Tip document Destinatia platii E i
B ot bl gl
ot e platd in kel
Trassferinirs coittur:
Trazsfer e conmn - T I e e SEFL3000003
T Ordin de plait Desinire Coal Cod bane Sums - BELLGLN0LE
O Tresfrintm omhink Henca & Econcaii 36000 OhDINEH 25500 BECI20NERO0T0
Traeeabirfn pos ; ity — T L TR
T O de gt BELTI0116(0012
Wirtoe Bk TR VICRMDZRA6 ol
T Cindie de plattin sacke: o T ML K, TFLEAL0 10000015
P mbeenafioaide TEEL0L1500001
4 T Owdidephti BELIZCL19000017
o Ol de i sachet FELRTI00E
5 PRy mlefiiln BFH L EHA0
% P sdieals dups mner cor EEPELAI 0L
Pt salaiale - ramburaarstie L BEFSII01 1000008

b

& Fropein . Companir.

Famina e wtart | Ajuiar | latrebari freomnte | Cantactati me | Toyire

7T LEASTNG-M

] Moldova Agroindbank

Siguraniis « Stobiiftote « Vitar

(2 Lstorn documentelar 1
&
2" Documeste ds ghts. exlisrld de ennture
Lip decument Trits [=! Stwme dosument | Fore
Terlcads = delar | - plos da: -+
T Trameler inre rami i
7 Selecmre g darmmen Cererl de schlob valutar - Tranzeoyil Farex (T,
Transii min [ T ) BRECTI0E R
&  Transdeeiics bactun - FX - - EFFLO1IB00A
5 Pifi itemaiouls e s s BELLI0001
1 Toeaaialud fitire Conilind St fe ik e BFOYAI N0
- Tersoina Teleban 1293921933291 BrTa0 A0
: Col dn debie Fam LR 202 TETLOLIP0000
Y Cionide-rrodhy, Stk 'EFTLA 100000
7 Hare de schish BEE UL 0loi
' Senpel compararii valuiei Ol Ires7 07 BEFLI0LI000032
D el e | . EFL1I01 20000331
T~ Oetin de platt i BELI01I000452
v do T i
Salrare o yekine i
& Prapria [y -

IN YOUR ZONE
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5.4 Proiectul Salarial

Aceasta functionalitate permite clientilor corporativi sa isi defineasca lista de angajati, sa
sincronizeze aceasta listd cu cea care se afla la Banca sau o filiala a acesteia, si sa efectueze plati
salariale angajatilor sdi. La necesitate, lista de angajati poate fi grupata pe departamente (sub liste).

Daca a fost efectuata o solicitare de obtinere a listei de angajati de la Banca/filiala si aceasta
a fost facuta disponibila, atunci la conectarea la Internet Banking va aparea un mesaj informativ la
subiect, atit timp cit aceasta ramine disponibila.

Acasa | Ajuter | Intrebiri frocvente | Contactati-e | Jesir

| Moldova Agroindbank 2t 10150255 LEASING-A

Sigurantd « Stobilitate « Viitor

Bun venit vikas gupta, ultima data v-ati autentificat la: 21052010 05:45:47 PM Aveti 0 Messle)

BankFlex

Lista angajatilor este disponibila pentru
CASH BONUS BUSINESS CHECK CARD sincronizare, descarcare sau vizualizar

iy, “Einnl"Get up 10250/0
— CASH BACK! 0K ]

5.4.1 Definire Angajat
Acest serviciu permite utilizatorului de a seta un nou angajat pentru modulul de salarizare.
»  Din meniul Proiect Salarial selectati optiunea Definire Angajat

Acasi | Ajutor | fntrebin frecvente | Contactatine | Lgire

| Moldova Agroindbank - \ 1234 Nime Famibe | vinedi, maat 2345 LEASINGM

Siguronta « Stabilitate « Viitor

Setare angajar v

Dutalii angnjat

Meniu

Prenume

Nume

Cod personal
Numir de identificare

Conturi
Tip Cont { Categorie

Declaraiis de confidertintitstr | Securitnte oeline | Termeni =i condimi | Act de vemniare

IN YOUR ZONE
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» Introduceti detaliile angajatului — Prenume, Nume, Cod Personal (conform buletin de
identitate), Numar de identificare (seria si numarul buletinului de identitate) si
contul(urile) asociate acestuia, conturi pe care se va efectua transferul salarial.

Pe langa Prenume si Nume, introduceti Tn mod obligatoriu Cod Personal sau Numar de
identificare.

Tipul contului va determina care conturi ale angajatului vor fi incluse in plata salariala.

»  Apasati butonul Transmite.
Angajatul este creat si va putea fi vizualizat din Lista Master a angajatilor.

5.4.2 Mentinere Lista angajati

Cu ajutorul acestui serviciu aveti posibilitatea sa mentineti lista intreaga de angajati ai
companiei Dvs. (alias Lista Master) sau lista de angajati care apartin unui departament sau
subdiviziune a Companiei Dvs. (alias Sub Lista).

La necesitate, aveti posibilitatea sa descarcati aceste liste pentru o analiza sau utilizare
ulterioara. intrucat Banca de asemenea detine o lista de angajati a Companiei Dvs., se recomanda ca
inainte de a incepe lucrul cu aceste liste sa o sincronizati cu cea care Banca o detine.

Lista de angajati detinuta de Banca de asemenea poate fi vizualizata/descarcata direct din sistem.

5.4.2.1Sincronizarea listei de angajati
Procedura de sincronizare va permite ca la crearea unei instructiuni de plata sa folositi date
actualizate ale angajatilor.

> Apasati sub item Mentinere Lista de angajati din meniul Proiect Salarial.

» Apasati butonul Sincronizare de pe ecran. Acesta este activ daca este disponibila lista de
angajati de la Banci. Tn caz c3 ecranul afiseazd ,Nici un fisier” pentru Statut, atunci solicitati
Lista de angajati de la Banca/Filiald

Data si Ora ultimei sincronizari va fi afisata pe ecran pentru o referinta ulterioara.
& Note:

o Incazca nu ati solicitat lista de angajati de la Banca/filiala, prima sincronizare va
rezulta in adaugarea tuturor inregistrarilor disponibile la Banca in Lista Master de
angajati.

o Daca un angajat este disponibil in lista de la Banca, dar nu se afla si in Lista Master a
dvs., atunci acesta va fi adaugat pentru utilizarea de mai departe.

o Daca un angajat a fost sters din Lista Master, dar ramine prezent in lista primita de la
Banca atunci acest angajat a fi addaugat din nou la Lista Master a Dvs.

o Daca un angajat nu este in lista de la Banca, dar este in Lista Master, atunci acesta va
fi sters din Lista Master a dvs.

5.4.2.2 Gestiunea angajatilor
» Apasati sub item Mentinere Lista Angajati din meniul Proiect Salarial.

IN YOUR ZONE
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Acasi | Ajutor | {ntrebin frecvente | Contactati-ne | Liire

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stabilitate « Viitor

1234 - Nume Famibie | vinen, mat 2121

2345 LEASING-M

Mentine listn angajati +

=
c
g Lists Avgajatifor Bancii

Statat Data ultimei sincronizari Timpul uitimei sincronizari
WNoci m figser 21052010 032011 PM
Mentine linta angajai 0

5 Aaer D iy e

" Sublista

Declaraiie de confi ne | Termem =t condiu | Act de repmndar

Selectati optiunea Master din sectiunea Mentinere Lista angajati.
Apasati butonul Vizualizare/Editare Lista Master.

= A 7

Nota: Pentru a descarca fisierul cu angajatii apartinand Listei Master, apasati butonul
Descarca Master List.

Acasa | Ajutor | {ntrebin frecvente | Contactati-ne | Liire

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stabilitate « Viitor

1234 - Nume Famibe | vined, mai 31, 2010192346 LEASING-M

2 Lista Alaster
5 Dtalii fists de soznjagi: Lista Master
E Cautd angajati
Presume Nume Cod personal

L 1

Declaraie de confideugintitate | Securitate online | Termeni =i condigi | Act de remniare

Y

Apasati pe butonul “Sterge” pentru a sterge continutul.

Y

Apasati pe butonul “Anuleaza” pentru a anula operatiunea Mentinerea Lista Angajati si a
naviga pe Pagina de acasa(pagina de start).

» Introduceti criteriile de cautare a angajatilor: Prenume, Nume sau Cod Personal ( se accepta
si criterii partiale de cautare).

IN YOUR ZONE
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Acasi | Ajutor | Intrebiri frecrente | Contactafine | legire

Moldova Agroindbank & 1334 e Pamle e sk 31,3010 19346 LEASING.M

Siguranta « Stobilitute « Viitor

3 Lista Master

5 Detali lista de angajafi : Lista Master
E Cants angajati
Prenume Nume Cod personal
| [ [ 1]
st
(NF}
-]+
Presume Nume Cod personal Numir de identificare Sublista Sursa I} amgajot
s B Name-1 099130702085 AO2159253 G 0000000000010
I 468340 Name-1 2007042008378 AS21TIIE6 G 000000000001102
7 3 613383 Name-1 2001002013006 A03132177 G 000000000001103
T4 Go5140 Name-1 981306454304 AL6039356 G 000000000001104
B 5 54205 Name-1 200108350240 AQ2163434 G 00000D000001105
6 603143 Name-1 2002002051807 A0MZ5TTI G 000000000001106
&7 33054 Namse-1 2000003145188 ABE0R4540 G 000000000001107
3 8 139860 Hame-1 0980107151482 A15009054 G 000000000001108
9 42619 Hamae-1 0981103887773 AD3127281 G 0000000000011 0%
510343 Name-1 972106023693 AQ2138586 G 000000000001110
F 111340 Name-1 061608542086 A01008383 G 000000000001111
o 12 619758 Name-] 2001015208940 Ali0d3873 G 000000000001112
& 15 83675 HName-1 961809832117 A1083813 G 000000000001113
S14 205340 Namel 2003020021707 12343 E 0000000000011
& 15 91555 Namel 0992107278621 AD3128685 B 0000000000011LF

» Pentru Editarea unui angajat

o Selectati angajatul caruia intentionati sa Ti modificati detaliile
o Apasati butonul Editeaza

o Inecranul cu detaliile angajatului efectuati modificérile necesare si apasati butonul
Transmite.

> Pentru Stergerea unui angajat
o Selectati angajatul care intentionati sa il stergeti
o Apasati butonul Sterge
o Infereastra de confirmare a actiunii apasati butonul Da.
» Pentru Adaugarea unui angajat nou.
o Apasati butonul Nou
o Introduceti detaliile angajatului si contul (urile) bancar al acestuia
o Apasati butonul Transmite

5.4.2.3 Mentinere Sublista de angajati

Aceasta facilitate va permite sa asociati angajatii unui departament sau altul, conform structurii
organizationale specifice companiei dvs.

ntr-un anumit moment de timp un angajat poate apartine unei singure sub liste.

> Apasati sub item Mentinere Lista Angajati din meniul Proiect Salarial.

> Selectati optiunea Sub Listad din sectiunea Mentinere Lista angajati.
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Acasi | Ajutor | {ntrebin frecvente | Contactati-ne | Liire

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stabilitate « Viitor

1234 - Nume Famibie | vinen, mat 2121

2345 LEASING-M

Mentine listn angajati +

=
c
§ Lists Avgajatifor Bancii

Statat Data ultimei sincronizari Timpul uitimei sincronizari
WNoci m figser 21052010 032011 PM
Mentine linta angajai 0

= Master

® Sublista | Sterge

Cropts sublistd

Declaragie de conf ritate online | Termeni =i condii | Act de remnian

» Pentru a Adauga o sublistd noua
o Apasati butonul Creeaza Sublista
o Introduceti Numele Sublistei

o Introduceti criteriile de cautare a angajatilor: Nume, Prenume sau Cod Personal
(criterii partiale)
o Apasati butonul Cauta

Sunt returnati toti angajatii care satisfac criteriilor de cautare si care nu sunt alocati
nici unei subliste Tnca.
£, Nota: pentru a vizualiza intreaga lista de angajati (Lista Master) apasati butonul Toti
Angajatii.

Acusi | Ajator | {ntrebini frecvente | Contactati-ne | Legire

1234 - Nume Famube | vinen, mar 21,2

Moldova Agroindbank

192345 LEASING-M
Siguronta « Stabilitate « Viitor

% Lista angajati  +
@  Detaliile sublistei de angajati
= Nume lists: Servics i Dessrace
Canth angajati
Prepume { ]
Nume ]
Cod personal |
Angajati neasigmati Angajati selectati pentrn asignare
- 13401 - Name-1 - 0951006480004 - A38125002
= 1342 : Name-] 0961601542085 - ADI0D5385
= . 139860 : Name-1 0980107151482 : A15099954
= 1430 ; Name-1 - 0962012489957 - AD2080343
1285800 Name.1 - : 1476 Namso 1 - 0962311548858 - AdS059143
{286340 . Namet - 1707 [ =]
? 106023693 - AD2118586 I 1
336643 < Mamea | - 3000021 45140 - A2EODIEAN

Declaraiis de confideriatitate | Securstte osl
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Selectati angajatii care intentionati sd 1i alocati sublistei si folosind butoanele de
deplasare NN BESN SIS deplasati itemii necesari in lista cu angajati selectati
pentru asignare.

o Apasati butonul Transmite.
o Infereastra de informare apasati butonul Ok.
> Pentru a Edita o sublista

o Introduceti numele sublistei care intentionati sa o modificati si apasati butonul Cauta.

Acasi | Ajutor | fntrebin frecvente | Contactatine | Lsire

| Moldova Agromdbank \ 23 s | vinec, zai 5 LEASING-M
Siguronta « Stabilitate « Viitor q
2 Mentine lista angajati +
<
Q@  Lists Anzajatilor Baveii
E Stamt Data ultimei sincronizari
Noct m figier 21,052010

Timpul uitimei sincronizari
0%20:11 PM

e = REEEE
Menpine lita angajag

~ Master

© o ] - | - |
Dutalii Tists
Nume lista

Sesviedl si Desenvire

Cr T ;

Dectaragis de confi

Securitnte oline | Termen =i condimi | Act de remnjare

o Din rezultatele returnate selectati sublista vizata
o Pentru a modifica numele sublistei

=  Apasati butonul Redenumeste

IN YOUR ZONE
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Acasi | Ajutar | [ntrebiri frecvente | Contactati-ve | lesir

Moldova Agroindbank

1234 - Nume Famhe | viners, s 21, 2010 19.25.46 LEA\SI_\G _\l
Siguran{a « Stabilitute « Viitor

Mengine lista angajagi v
Lista Angajstilor Bincil
Statut Data ultime sincronizari

Noca um figeer 211052010

Meniu

Timpel ultimei sincronizari
05:20:11 PM

Meutin lists sngajori

' Master

o I
Detakii linta

Nume listi

@ Servien s Deservire

Servicti i Deservire

Tranamite § Amaleaza

= |ntroduceti numele nou al sublistei si apasati butonul Transmite.
o Pentru a modifica lista de angajati alocati acestei liste
= Apasati butonul Vizualizare/Editare

= Efectuati actiuni de cautare a angajatilor sau apasati butonul

Asigneaza/Dezasigneaza pentru a ajunge imediat la lista de angajati asociati
Cu aceasta sublista.

= Deplasati angajatii dintr-o lista in alta folosind butoanele
(PR ———

Acasi | Ajutor | {ntrebini frecvente | Contactati-ne | Ligire

Moldova Agroindbank 1254 Nume Fube e, mai 3 LEASING-M
Siguronta « Stabilitate « Viitor

Lista angajati  +
Detaliile subliste de angajati

Meniu

Nume kists: Servicii 2 Deservire

Chuti augajati
Prenume
Nume

Cod persomal

Angnjati neasignati Angajati selectari pentru asignare
1293 Name-1 - 0961212897623 - A88017527 -

Name-| - 0981006430004 - A48125002

anse-1 - (061601542086 - A01008583

Name 1 0980107151482 . A15099954

(oo § b

Declaratie de confidentintitat | Securrtnte online | Termeni =i condini | Act de remntare

= Apdsati butonul Transmite.
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= Apasati butonul “Anulare” pentru a reveni la Pagina de Start
> Pentru a sterge o sublista
o Apasati butonul Sterge
o Infereastra de dialog apasati butonul Da pentru a confirma intentia de stergere a
sublistei.
La stergerea sublistei se sterge doar legatura dintre angajati si aceasta.

5.4.3 Plata salariala
Instructiuni de salarizare pot fi create fie dupa categorie fie dupa numar cont.

Nota: Utililizatorul trebuie sa se asigure de suficienta fondurilor in cont salarial pentru efectuarea
platii salariale. Pentru suplinirea contul salarial e nevoie de efectuarea a urmatorilor pasi:

1. Saseteze Cont de Salariu ca un benificiar, prin accesarea meniului “Catalog-> Setare
benificiar — Domestic”.

2. Executati Ordin de plata MDL la beneficiar setat, prin accesarea meniului “Intocmirea
documentelor -> ordin de Plata - MDL".

> Apasati sub item Plata Salariald din meniul Proiect Salarial.

Acasi | Ajutor | {ntrebin frecvente | Contactati-ne | Leire

Moldova Agroindbank e 1234 - Nime Famube | vined, mai 3 45 LEASINGM

Siguronta « Stabilitate « Viitor
Creare instructiuni salariale

Toxtructinne salariald - opginni

Meniu

@ Din lista angajati
- Din instructiune
Din figierul instructinnii
" Din sablonul instracgiunii

Declaraie de confideugintitate | Securitte online | Termeni =i condigi | Act de remniare

> Selectati optiunea potrivita de generare a instructiunii
o Dinlista de angajati
= Selectati optiunea,,Din lista de angajati” si apdsati butonul Transmite
= Selectati lista potrivita de angajati: Lista Master(care include toti angajatii,
atat asignati cat si cei neasignati vreunei subliste), Lista cu angajati asignati
(care contine toti angajatii care au fost asignati vreunei subliste), Sublistele
care au fost create pind acum.

= Selectati modalitatea de filtrare a angajatilor — dupa categorie sau numar
cont

IN YOUR ZONE
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Instructiune salariale - selectati lista

=
=
§ Tnstructiune salariali - fista
Listd angajai

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stabilitate « Viitor

Lusta Master [zl

© Catezoric de Cont

Nl cont

Acasi | Ajutor | {ntrebin frecvente | Contactati-ne | Liire

4 LEASING-M

Apasati butonul Transmite

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stobifitute « Viitor

Acasi | Ajutor | Intrebiri frecrente | Contactafine | legire

ame Famihe | vinen, mm. 21

' LEASING-M

E Instructiune salariald - dupa numar cont
5 Detalii plati
E Numér document 65 Drata pligii 211052010 B
Cont de debit 2H05440601 39498 MDL-R05 3 Suma MDL |10, 17000
Teralll plais Ashutars duama salatems dr afisen
© | Detalii cont 14
e
& Nume Numar de identificare Cod personal Numir cont Suma(MDL)
1 1085 Name-1 AQL00T489 OPE0106349251 12596010150116 3500
4 2 1293 Name.1 ARRMITIRT 0961212807623 2590010148385 T670
= 3 13401 Name-1 ALE125002 OEE10E420004 1230438184 4000
i 4 1342 Name-| AOT008585 0961601 342086 2391010145850
[ ] 139860 Name-1 A1H059954 O9E0I0TII1482 1259237858
L 1430 Name. 1 AQT080343 0962012480937 225900101 40516
[ 1 1476 Nasne-1 AL8039143 0962311543838 22301012221
I 8 15056 Name-1 AQIIESTE OREE0403 1244 19T
5 17499 Name-I AQ3131432 0990301023171 22591054163
10 179073 Name.1 AL21TE34T 2000016013294 22591134046
I 11 276484 Name-1 A03139313 0072043034033 21130314538
& 12 27538 Name-1 Ad04054% COROIO642120 2239140634
2 13 283809 Name-1 AQ1066950 2003001009625 1259818514
14 286340 Namal 12345 2003020021707 2259818560
m 13 314244 Name. 1 ALF018046 00212061 36488
(1}
B ]
Salvare ¢a sablon
[l salvare ca sablon l:l Propriu Companie

trritate anline

Termen: &

IN YOUR ZONE 4



Internet Banking Corporativ

MAIB BankFlex m 4%%% endClVG

Faghn i sért | Ajsdar | lndraliied Irkrvwitie | Confacsithae | lindte

Moldova Agroindbank

Siquraritd « Stabittaie « Vitor

s LEASING-M

15004 - o fvarsa | vasen, fet. 18,

' Plata salariala - dapi categaric de cunt
=

g Tl plati

Nasr do¢umeat 1ioed an plirit ) i
Cane 8¢ tebke 3343000 AT L F =

Deralif plack Lotk plaia Sl dpd saisgons ot

= Detellt canr Lk
[ Nume Siurir de Menrifirare Cod persanal Caregrrie d Com SumpADILY
# 1 e e aeH oAl 1931 E ]
S0 197548

PClEMN L2 L3000

1 Fo Ten dohme

@ 3 Tom Wetidines

Salvatyra sihiles

|| Sakvareca gablin Preprin Crmganic

Introduceti detaliile de plata

=  Selectati angajatii din lista carora li se va face transferul salarial, indicand si
suma pentru transfer

= Apadsati butonul Recalcul pentru a calcula suma totala care va trebui
transferata de pe contul companiei dvs. pentru salariile angajatilor.

= Apasati butonul Transmite

&4y Notd: Apasati butonul Salveaza pentru a salva instructiunea si a
reveni la ea ulterior

& Nota: Selectati ,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune in
calitate de sablon. Pentru aceasta va trebui sa introduceti numele
sablonului si sa specificati daca sablonul dat va fi de uz personal sau
va putea fi folosit de catre toti utilizatorii companiei

Nota: Aceasta instructiune este disponibila pentru autorizatie.

o Dininstructiune
= Selectati optiunea ,,Din instructiune” si apasati butonul Transmite

® |Introduceti criteriile de cautare a instructiunii, in dependenta de datele de
care dispuneti
& Nota: nu introduceti nici un criteriu daca doriti sa obtineti intreaga
lista de instructiuni din care sa puteti genera altele noi.
= Apasati butonul Transmite
&4 Nota: Daca nu s-a setat statutul instructiunii, atunci sistemul va
returna toate instructiunile cu statut Tn proces, Procesate sau
Respinse.

IN YOUR ZONE
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Acasi | Ajutor | {ntrebin frecvente | Contactati-ne | Liire

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stabilitate « Viitor

1234 - Nume Famibe | vined, mai 31, 2010192345 LEASING-M

Instructiune salariala - selectati instructiunea 1

Tostroctinne salariali - cawtare

1D figier cu instructiunii [ Nome fiher genecat de sistem

Sumiedocumes — s [ 5]

Delnise C m Pnsts b I

=2
z
]
=

| Moldova Agroindbank

Stgrramted « Stobiitate « Viftor

2 Plata salartaly - pobortatl dncmment |

s Plita saleelnld - chuinre

Figier ex documente de placs M fgie st e sistoen
Nunifr scumtat ] Sart |
T Tz data (2] Find i day |15

s

Uikieuiinti B¢ il

Nusstr decument Duts pliclt SampMOL) Stetut Datahen primérld stwusubul Tip document

o LBaTnL Remgize 113011 (5500 ARE Tlaf salaride . cabursaces Smpromoeu
(o g1 LREIME Rgizi 1301 18500 AN DHaK salani iz categiie cat
B0 TRIEEII | T B UIT T2 RS 2R P salaricie s caligini s

& s 1BRRINIE Rerre 0312011 IER N Pl sabirin i s cok
5588 PSIIE4TE040645.000 Lenzanit Ramgize S0 03400 P it safarie duga sumar coat

i Pentru a descarca fisierul pentru utilizarea ulterioara apasarea butonului “Descarca”.
ii. Pentru a vizualiza fisierul, selectati orice fisier si apasati butonul “Vizualizeaza”.
Urmatoarea fereastra va fi afisata:
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Pasgbn d wrt | Al Anreoliies friraney | Canbaceari wn | Tesie |

§ Moldova Agroindbank

Sigurainid « Stabiiftals « Vitor

s TUTIN |

(2 Platn sabiriali  dnpa numar coart
=
g Beasliiplars
Sumir document & Dana plii 15522081
Loml de dehic 2RO 3348401 TT0 Sima DL & Uy
Detall gt
Canegrie de Lo Ewimafdin)
A7 iH JSRTETRY ipy
A z e

VEMTHOTOR 2155318387 100

= Selectati instructiunea care intentionati sa o folositi la crearea alteia noi.

Feguia i shuet | Aeted | Duibbiri freevenne | Cuntasmibas | disie

Moldova Agroindbank

P - e S|y e (301110775 TOTUN
Sipeararifii « Stubilitode « Witor

=3 Flata satartala - Anpa catigorio da come

g DvisTi ghaid
Sumir deameas ]  Frorice Daza plas TRazA Bl
Cul e el e e Sama L
Trwialii plaia Sefadf fant E

Piwtafii sema sl

11
Huiag Ny O Jeutin e Lo pesinial ERbegurte eeLatit SumslALLL)
=z ! Batert Authersn Dol PCHLIGH 030
T Tutert Teéram T T i
v Rt Whatsdiis oL FTHI 8030 T3
[T
Sialn o adilun
[T Saleare e wabibees Preprin Campasin
=

=  Apasati butonul ,Creare Document”

= Setati detaliile instructiunii de plata (similar crearii instructiunii de plata dintr-o lista de
angajati).Apadsati butonul Transmite.

Nota: Apasati butonul Salveaza pentru a salva instructiunea si a reveni la ea ulterior

Nota: Selectati ,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune n calitate de sablon. Pentru
aceasta va trebui sa introduceti numele sablonului si sa specificati daca sablonul dat va fi de
uz personal sau va putea fi folosit de catre toti utilizatorii companie. Aceasta instructiune este
disponibila pentru autorizatie.
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o Dinfisierul cu instructiuni

= Selectati optiunea,,Din fisierul cu instructiuni” si apasati butonul Transmite

e Tre ; WIS e A ol - Cmiate Fowr 4] 0 [ . I

L Pazini e start | Afuror | Intrebirt frecente | Cantactafine | fesire

Moldova Agroindbank - 9 . o e i 1 911 17773 TUTUN

Siqurantd « Stahilitate « Viitor

2 Setaczaph fgter e nrdine de plats *

Meni

Seleatagi fsion co wrfin de pats

Selectearzs figier Buwes

=
& ntermet | Prozected Mece: On L 2 e R |

= Apasati butonul Browse si selectati fisierul care a fost pregatit pentru importul
de instructiuni salariale, fisier care corespunde normelor discutate si agreate

= Apasati butonul Transmite.

3
‘E Plata salariald - dupd numdr cont

g Detalii plata

Numir docmment Data plagii 1143012 =

Cont de debit 0544060140408 2T 805 = Suma AL

Detalii plati ;

TDhetalii vumd sngajar 141
& Nume Numir de identificare Cod personal Numir cont SumaiMDL}

o ! Cosgance Denis A32569871 1365769321450 12592226511 0o
7 2 Gonno Vesssslay AB5EIASTO 2365789123650 22598887741 30.00

Snlvare ea pablon

T Salvare ca sablan [ Proprin Companie

Sistemul va valida fisierul si, daca acesta corespunde normelor agreate, atunci o instructiune
noua este creata cu detaliile indicate in fisier, pe care utilizator are posibilitatea sa le modifice la
necesitate — angajatii carora li se va face transferul de salariu, sumele spre plata etc.

= Selectati sau deselectati pentru a include sau exclude un angajat caruia urmeaza
a i se transfera salariul.

= Introduceti detaliile platii care vor fi afisate ulterior in istoria tranzactiei a

= Apasati Salveaza pentru a salva informatia (pe viitor se va putea reveni la ea)




MAIB BankFlex m 4%% endGVG

Internet Banking Corporativ

= Selectati ,,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune in calitate de sablon
si
e Introduceti numele sablonului
e Specificati daca sablonul dat va fi de uz personal sau va putea fi
folosit de catre toti utilizatorii companiei.

= Click ‘Submit’ to proceed for confirmation of the instruction.
= Apasati “Transmite”
Nota: Aceasta instructiune este disponibila pentru autorizatie.

o Din sablonul instructiunii
= Selectati optiunea,,Din sablonul instructiunii” si apasati butonul Transmite

* Tn pagina de cdutare introduceti criteriile de ciutare a sabloanelor cu
instructiuni salariale salvate pina acum — Nume Sablon, Tip Instructiune,
Cont Sursa (contul de debit) si apasati butonul Transmite.

Acisd | Afstar | Intreliet freevents | Custactati-ae | Teglte

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

10 - Test User | vinari, b, 152011 120340 LEASING-M

,E Sablon mmstracfiune +

=

g Selectare Nume yablen Tip insruecgiune T Data / Ora Serarii Numir cont - sura Sums rranzactiei *
won Ordin de platt In pacher Companze 17022811 174856 225171584 MDL 864 MDL 25.300.00
BB Oréin de ity fn pricher Companis 1700201 091747 25171584 MDL 864 MEL 430.00

& de confidinpebitate | Secustute todine | Turseni & condig | As

= Din lista de rezultate returnate selectati sablonul pe care intentionati sa il
utilizati si apasati butonul Efectuare Plata.

= Selectati sau deselectati pentru a include sau exclude un angajat
caruia urmeaza a i se transfera salariul.
= Setati/modificati detaliile instructiunii la necesitate.
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Puginade stare | Afmtoe | loirebist frecvemes | Contactatiar | legive

Moldova Agroindbank

Sigurond « Stabilitate « Vitor

S Instrucieme salariali dupa cumar comt
C Denliiplaty
@
= Samir dscumans w3 Z2=3 Thata plasii (CEReI =]
Lol da debit e S| i B0 Ty
Detall patd Pl B
Mool e amzaot 01

m ume Tk perml | Namie renl SrmaMTL)

RO

@ I LNl

) 1220
[Ei) 1 L6 Nene] Arcisar TN LLIHE i

Saears ex palilan
[ satvare ca gation Progrin Crmpanie

= Apasati butonul Salveaza pentru a salva instructiunea si a reveni la ea
ulterior

= Bifati ,,Nume sablon” daca considerati ca ulterior veti folosi detalii de plata
similare. in continuare specificati in mod obligatoriu Nume Sablon si
selectati modul de utilizare a sablonului - pentru uz propriu sau la nivel de
companie.

= Apadsati butonul Transmite.
Nota: Instructiunea salariala este trimisa spre autorizare acum.

5.4.4 Solicitare lista de angajati
Acest serviciu permite obtinerea listei de angajati de la Banca sau o filiala a acesteia.

> Apasati sub item Solicitare Lista Angajati din meniul Proiect Salarial.
» Selectati sursa de unde vreti sa obtineti aceasta lista
o Banca

o Ofiliala a Bancii

= Introduceti codul filialei si apasati butonul Cauta
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Acasa | Ajutor | [ntrebin frecvente | Contactatine | legire

| Moldova Agroindbank

Siguranti « Stabilitate « Viitor

LEASING-M

% Cerere Lista Angajati Bank¥Flex
g Lint angajati pentru Cod filinli Denumire filiali =
Bamca AGRNMD2X
® Fillala

DOVA-AGROINDBANK' SA Chizizau

AGRODDBANK'SA filtsy 6 Chisinau.

1

A filny. ) Commau

AGRNMIIX433 BCMOLDOVA-AGROTNDBANK'SA filnr.11 Chivman =
AGRNMDIX434 SROINDBANK! 1.9 Chismau
AGRNMDX43S GROINDBANK'SA fil e § Chesan
= AGRNMDIX437 BANK'SA filnr 10 Chisinan
AGRNMD2X438 BCMOLDOVA-AGROINDBANK'SA fil . 12 Chisinay
AGRNMDIN441 AL 18 Chisitay
AGRNMD2X: 1w 12 Clumizan

AGRNMDIX443 BC'MOLDOVA-AGROINDBANK
AGRNMDIN4M BCMOLDOVA-AGROINDBANKE!
AGRNMDIN44S DOVA-ACROINDEANK"
AGRNMDIX411 ILDOVA-AGROINDBANK
AGRNMDIX452 LDOVA-AGROINDBANE'SA
ACGRNMDINETS
AGRNMDINASS

A filnr.t5 Chirinat

w47 Chisinay

Lnr 2] Chisinay

A filnr 15 Chisina
20 Clinirau
e 8 Chiroenay

= Din lista de rezultate returnate selectati filiala necesara apasind pe linkul
Cod Filiala sau Denumire Filiala

Acasi | Ajutor | {ntrebini frecvente | Contactati-ne | Legire

| Moldova Agroindbank

Siguranta « Stabilitate « Viitor

4 LEASING-M

Cerere Lista Angajati  +
Lixts angajati pentru

' Bamcd

@ Filisla

2
s
=

BCMOLDOVA-AGROINDBANK'SA fil Chisinsu-Centru' Chisinan

» Apasati butonul Transmite.

IN YOUR ZONE
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Acasi | Ajutor | {ntechin frecuente | Contactatiar | legire

| Moldova Agroindbank

Siguranttr « Stabilitate « Vitor

sl | vinen, mar 21,2010 192348 L EASING-M

Cerere Lista Angajati

2
R
=

9 Basca
' Filaa L] =

= @ Cerere Listd Angajatl trimisd cu succes

(613

Dectarapie de con ! y ¢ | Termem at condiqu | Act de reomngare

Lista solicitata poate fi vizualizata/descarcata mergand la ecranul Mentinere Lista de angajati.

5.4.5 Vizualizare Log-uri
Acest serviciu permite vizualizarea fisierelor cu rezultatul procesarii instructiunilor salariale.

» Apasati sub item Vizualizare Log-uri din meniul Proiect Salarial.

> Indicati criteriul de cdutare pentru fisier sau apdsati butonul Cautd fard a indica vreun
criteriu —in acest caz toate fisierele cu log-uri vor fi returnate.

”

& Nota: Denumirea fisierului cu log-uri se inscrie in compartimentul ,,Mesaj de la banca
pentru instructiunea salariala respectiva, astfel ca acesta poate fi folosit in calitate de
criteriu.

Fisierul de protocol va contine un mesaj de raspuns indiferent daca s-a generat eroare la
procesarea instructiunii sau nu, astfel ca va exista un fisier pentru fiecare instructiune
salariala a clientului.

Acasd | Afstar | Intrebef freevents | Custsctati-ne | Teglte

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

1010 - Test User | vinari, &b, 15,2011 12039 LEASING-M

2 Vizuabzare fog-uri
c
@ Cautaee fisier o loguri

um S [
Thetali fisierulni e Ingeri
Selectare Nume figier Data & Timpul processarit s
BPHO21§723:0142.029 762011 20005 PM 3
BRHIEN3I0142.030 62011 1:59:0¢ PM

762011 20705 PM
762011 20505 PM

BPLIO2IS72310142.023 7062011 2-00-30 PM
BPII021RTI510142 032 TI62011 30030 PM
BP110218723:0102 035 V620U 20031 PM

762011 2:00:31 PM

762011 20032 P
APHOIRT23I012 035 762011 Z01-07 P\

& de confidenpulitate sfine | Termveni o condisit | Act de resuiure

> Apasati “Descarca” pentru a descarca fisierul.

IN YOUR ZONE
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» Apasati butonul “Inchide”pentru a reveni la Pagina de Start

5.4.6 Rambursarea imprumutului
Aceasta facilitate permite utilizatorului sa obtina fisierul cu detaliile despre sumele angajatilor
abonatului, ce reprezinta datoriile la creditele angajatilor pentru perioada curenta.

Daca este disponibil un asemenea fisier, atunci acesta va putea fi folosit la crearea de instructiuni
salariale. De asemenea fisierul poate fi descarcat, pentru utilizare in afara sistemului BankFlex.

> Apasati sub item Rambursarea Imprumutului din meniul Proiect Salarial.

" - Acisd | Afstar | Intrehied freevents | Cnatactati-ae | Irglre

Moldova Agroindbank

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

-.' - 1030 - Test User | vinari, b, 15,2011 120349 LEASING-M

.E Rambursares imprumutului  »

5 Rambursarea imprusstulat

= Figier rambursare impramut
Figieral nu ezte disponital

Ducleranss de confideupubitate | Securitute oodine | Tunmeni o coudigt | Act de resujure

Daca fisierul nu este disponibil, atunci este afisat mesajul ,,Fisierul nu este disponibil”. Altfel va fi
afisat mesajul despre disponibilitatea fisierului si butoanele pentru actiunile ,,Descarca” si , Creaza
Instructiune Noud”.

III

» Pentru a descarca fisierul care va fi utilizat ulterior, apasti pe butonul "Descarca”

> Apasati butonul “Creaza Instructiune” pentru a crea o instructiune din fisier. Va fi afisat
ecranul pentru crearea instructiunii salariale dupa numar cont/categorie de cont.

> Selectati sau deselectati pentru a include sau exclude angajat caruia urmeaza a i se transfera
salariul.

» Introduceti detaliile platii pentru pentru vizualizarea ulterioara in Istoria TranzactieiApasati

“Salveaza” daca doriti sa salvati instructiunea pentru revenirea la ea in viitor si iesiti.

Selectati ,Nume sablon” pentru a salva aceasta instructiune in calitate de sablon si

Introduceti numele sablonului

Specificati daca sablonul dat va fi de uz personal sau va putea fi folosit de catre toti

utilizatorii companiei.

> Apasati “Transmite” pentru a procesa instructiunea

> Apasati “Anuleaza” pentru a reveni la Pagina de Start

> Apasati “Inapoi” pentru a reveni la pagina anterioara

YV V V

Nota: Aceasta instructiune este disponibila pentru autorizatie.

IN YOUR ZONE
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5.5 Serviciul de autorizare
Aceasta functionalitate permite utilizatorului autorizarea instructiunilor de platda 1n
conformitate cu privilegiile detinute. In acest scop folositi utilizatorii care fac parte din grupul
cu roluri de autorizare.

5.5.1 Autorizarea platilor

Avind privilegii de autorizator, cu ajutorul acestui serviciu aveti posibilitatea sa
autorizati/deautorizati sau sa anulati una sau mai multe instructiuni care v-au fost trimise spre
autorizare.
Instructiunile sunt autorizate cu ajutorul semnaturii digitale, astfel ca inainte de a actiona asigurati-
va ca aveti semnatura digitala incarcata in sistem.

Daca sunt instructiuni care asteapta sa fie autorizate de dvs., sistemul va va notifica printr-un
text rosu care clipeste pe fundal rosu in partea dreapta jos a ecranului.

Lista pentru autorizare afiseaza instructiunile care cu statut , Asteapta autorizare <n>" si deci
asteaptd aprobarea utilizatorului. Valoarea <n> reprezinta nivelul de autorizare necesar de aplicat.
Consultati diagrama din sectiunea Ciclul de viata al instructiunii de plata.

Autorizati instructiunea daca aprobati detaliile acesteia. Instructiunea va ajunge la alte
persoane spre autorizare, daca aceasta este necesar conform regulilor de autorizare. Dar daca
sunteti autorizatorul final, atunci dupa aporbarea instructiunii de catre dvs. aceasta va fi transmisa
spre procesare catre Banca.

Instructiunea de asemenea poate fi deautorizata daca nu aprobati detaliile acesteia si vreti
sa solicitati creatorului de instructiune sa efectueze careva ajustari.

Sistemul va permite anularea ultimei actiuni de autorizare/deautorizare aplicate unei
instructiuni, daca asupra acesteia intre timp nu au fost aplicate altele, de catre alti utilizatori, sau
daca aceasta nu a fost autorizata de autorizatorul final. In cazul ultimei autorizari anularea actiunii
nu este permisa, intrucit instructiunea este deja transmisa spre procesare. Insa daca ultimul
autorizator deautorizeaza instructiunea si creatorul acesteia nu aplica vreo actiune, atunci ultimul
autorizator are posibilitatea sa reverseze actiunea de deautorizare, adica poate autoriza
instructiunea.

Actiunea de stergere nu este permisa pentru instructiunile care asteapta autorizare de nivelul 2.

Ecranul dispune de un drop down cu 2 optiuni: Necesita actiune si Actionate de mine. Pentru
cea de-a 2 optiune nu este necesar vreun privilegiu aditional, astfel ca toti utilizatorii care au dreptul
de autorizatori vor avea posibilitatea sa reverseze ultima actiune efectuatd. in mod implicit ecranul
va afisa instructiunile care necesitad actiune, pe cind cele asupra carora utilizatorul a aplicat anterior
o actiune vor fi afisate la selectarea optiunii din drop down , Actionate de mine”.

Pentru instructiunile care necesita aplicarea unei actiuni (optiunea Necesita Actiune) :

» Selectati optiunea ‘Lista pentru autorizare’ din meniul “ Instructiuni - autorizare”.

Se afiseaza instructiunile care necesita actiune din partea autorizatorului.
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» Pentru a vizualiza detaliile instructiunii, apasati linkul Id Instructiune. Ecranul cu detalii
variaza de la o instructiune la alta, in dependenta de tipul instructiunii selectate.
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» Pentru autorizare, din lista de instructiuni selectati una sau mai multe instructiuni si
apasati butonul Autorizeaza.

n partea de jos a paginii este afisatd valoarea totald a instructiunilor selectate, in MDL, la
rata de schimb la zi a BNM.
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» In cimpul Fisier indicati calea catre certificatul digital si apoi indicati parola si apasati
butonul Transmite.

» Pentru a revoca autorizarea documentului, selectati instructiunea vizata si apasati
butonul ‘Anuleaza autorizarea’. Introduceti detaliile de deautorizare si motivul, dupa
care apasati butonul Transmite. Numai instructiunilor care sunt in proces de autorizare
le poate fi revocata autorizarea.

» Pentru a sterge una sau mai multe instructiuni, selectati instructiunea vizata si apasati
butonul Sterge, dupa care in fereastra de dialog apasati butonul Da pentru a confirma
actiunea.

Pentru instructiunile asupra carora a fost recent aplicata o actiune:
> Selectati optiunea ‘Lista pentru autorizare’ din meniul “ Instructiuni - autorizare”.
» Selectati optiunea Instructiuni actionate de mine.

Se afiseaza instructiunile asupra carora autorizatorul a aplicat recent o actiune si nu au
fost actionate de alti utilizatori.

> Pentru vizualizarea detaliilor instructiunii apdsati linkul cu Id-ul instructiunii. Tn
dependenta de tipul instructiunii selectate se vor afisa detaliile corespunzatoare.

» Pentru Autorizare selectati una sau mai multe instructiuni cu statut Deautorizat si
apasati butonul Autorizeaza. The total worth for the selected instructions will be
displayed to the user. The total worth is displayed in MDL only by considering the
National Bank of Moldova rates. Toate instructiunile pot fi selectate prin apasarea
checkbox in antetul tabelului. Suma totala a instructiunelor selectate va fi afisata
utilizatorului doar in valuta MDL la cursul Bancii Nationale al RM. Introduceti calea
catre certificatul digital si parola acestuia, dupa care apasati butonul Transmite.

> Pentru Deautorizare selectati una sau mai multe instructiuni cu statut ,in asteptare
autorizare 1/2” si apasati butonul Anuleaza autorizarea. Introduceti calea catre
certificatul digital si parola acestuia. Introduceti motivul deautorizarii. Apasati butonul
Transmite. Motivul indicat va fi atribuit tuturor instructiunilor care au fost selectate.
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> Pentru stergere, selectati una sau mai multe instructiuni si apasati butonul Sterge. in
fereastra de dialog apasati butonul Da pentru a confirma actiunea.

Daca utilizatorul are driverele instalate pentru dispozitivele securizate etoken/CryptoCard
atunci pentru autorizare vor fi afisate 2 optiuni: File si etoken/CryptoCard.

Acasd | Ajuior | Intrebiri frecvomte | Contacentine | legirn

M
MOldova Agr°|ndbank $581 . Aliono Zatic { vinen, 55 18, 2011 12:19:3¢. DICON-777
Sigurantd « Stabilitate « Viitor
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U g
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] ID instructiunl Tip Dats / Ora Searil Numis cont vurya Numir cont destinstar Sums trameacgiel Seatut
#e Osin & plati 184273011 12:05:40 2257174601630 MDL-932 06301 MDL 2,101 25 Asteapta uutocizass |
Sema toala’ MDL 210125
€Tokan | CryptoCad
Figisr

Trebuie sa fie finalizate etapele pentru setarea si configura dispozitivului de securitate in
conformitate cu documentatia privind modul de utilizare a eToken / CryptoCard.

- Tn IE, aceastd optiune este vizibild atunci cand software-ul necesar a fost instalat. in
Firefox, aceasta optiune poate fi utilizata atunci cand configuratia dispozitivului securizat
a fost finalizata.

- La selectarea acestei optiuni atunci cand dispozitivul securizat este introdus in sistem, va
va fi furnizata lista cu semnaturi digitale disponibile pe dispozitiv si va trebui sa furnizati
parola. Parola nu va fi ceruta daca aceasta a fost furnizata anterior in aceeasi fereastra a
browser-ului si acest comportament este un lucru specific al browser-ului.

- FireFox solicitd furnizarea parolei de doua ori (una Thainte de selectarea semnaturii
digitale si alta dupa selectare), in timp ce |E cere doar o singura data.

Pentru mai multe detalii, va rugam sa faceti referinta la documentatia cu privire la utilizarea
dispozitivului securizat. De asemenea, aceasta informatie poate fi descarcata din meniul
aplicatiei Miscellaneous - Download eToken Reader.

& Nota: Daca un utilizator, cu drepturi de autorizare, este autentificat pe site si in acest timp
soseste o dispozitie de platd pentru a fi autorizatd sau exista instructiuni in curs de
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Autorizarea asteaptd

autorizare, eticheta-buton | |l va fi afisatd. Utilizatorul poate apasa acest
buton pentru a ajunge direct pe pagina de autorizare a instructiunilor de plata.
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5.6 Definire si mentinere beneficiari
Aceasta functionalitate permite utilizatorilor, persoane juridice, definirea beneficiarilor
domestici (interni) sau internationali.

5.6.1 Beneficiari interni

» Din meniul Nomenclatoare selectati optiunea ‘Definire beneficiari - interni’
» Existent screenshot to update with the screenshot like inEng user Guide pg.105

Acasi | Ajutor | fntrebin frecvente | Contactaine | Lesire

Moldova Agroindbank ' b\ 1234 - Nime Farmibe | vineci, taai. 3 45 LEASING M
Siguronta « Stabilitate « Viitor
2 Definire beneficiar 1 -
5 Beusficiar Démestic
2 e
Rezident

¥
Suma MDL

Adrest

8 Oréinas = Teezorine
Cod fiscal
Numir cont

Cod banea

Nume banci

Declaraie de confideugintitate | Securstate osline | Temeni =i condigi | Act de remniare

Pentru Benificiar Ordinar, specificati detalii ca:

o Introduceti “Numarul Contului”

o Introduceti "Codul Bancii". Functia de cdutare poate fi utilizata prin apasarea
pe butonul "A". Cu toate acestea, cautarea functioneaza in cazul in care minim
3 caractere ale codului bancii au fost specificate. Selectati o banca din lista
furnizata si codul bancii atit cit si numele bancii vor fi autopopulate.

o Apasati pe butonul “Sterge” pentru a sterge codul bancii si denumirea bancii
in cazul unei greseli.
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Specificati “Cod Fiscal”

Bifati optiunea Rezident in dependent de statutul de resident al beneficiarului
Introduceti “Numele Benificiarului”

Introduceti suma trazactiei

Introduceti “Adresa Benificiarului”

Apasti “Transmite” pentru a crea benificiar

0 O O 0O O O

» Pentru Benificiar Trezorarie, specificati detalii dupa cum urmeaza:

Paging de stare | Afuter | [neeebdrl frecvents | Comtrctattne | Jeqbre
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o Introduceti "Numarul de cont". Functia de cdutare poate fi utilizata prin apasarea pe
butonul "A". Cu toate acestea, cautarea functioneaza in cazul in care minim 3
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caractere ale Contului de Trezorarie au fost specificate. Daca exista mai multe conturi
cu cele 3 caractere specificate atunci utilizatorul va fi afisat o fereastra culista de
conturi ce se incep cu caractere specificate/introduse. Selectati un cont din lista
furnizata.
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o La selectarea Numarului de Cont cimpurile Codul Bancii, Numele Bancii si Codul Fiscal
vor fi automat populate. Numele benificiarului de asemenea automat va fi inserat cu
numele Trezorariei.

o Utilizatorul corporativ i se permite de a edita Codul Bancii/Numele Bancii, Codul Fiscal
si Numele Benificiarului dupa necesitate.

o Pentru a edita “Codul Bancii” utilizati functia de cautare prin apasarea pe butonul "A".
Cu toate acestea, cautarea functioneaza in cazul in care cel putin 3 caractere ale
codului bancii au fost specificate. Selectati o Baca din lista furnizata si codul bancii cu
denumirea bancii automat se vor insera din rindul selectat.

o Apasati butonul “Sterge” pentru a sterge rindurile cu codul bancii si numele bancii in
cazul unei greseli.

o Bifati optiunea Rezident in dependent de statutul de resident al beneficiarului

o Utilizatorul corporativ poate modifica cimpul “Numele Benificiarului”. Cu toate
acestea la selectarea de catre utilizator a numarului contului, orice modificare n
Numele Benificiarului se va pierde.

o Introduceti numérul sub contului. Functia de cutare poate fi utilizata prin apasarea pe
butonul "A". Tn cazul in care primele 5 caractere a subcontului vor fi valide, cimpurile
Destinatia Platii si descrierea automat vor fi populate.

o Utilizatorul corporativ poate edita cimpul “Destinatia Platii”. Cu toate acestea la
selectarea de catre utilizator a numarului de subcont, orice modificare Tn acest cimp se
va pierde.

o Apasati “Transmite” pentru a crea benificar.
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5.6.2 Beneficiari Internationali

» Din meniul Nomenclatoare selectati optiunea ‘Definire beneficiari - straini’

™~ Acasi | Ajutar | [ntrebiri frncvente | Contactati-ne | lesire

Moldova AgrOindbank : 1234 - Nome Famiie  viners, mani. 21, 200019.23.46 LEASING-M
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> Introduceti detaliile beneficiarului
o Introduceti ‘Nume Beneficiar’
o Introduceti Numar Cont

o Introduceti Codul Tarii. Functia de cautare poate fi utilizatd prin apdsarea pe
butonul "A". Cu toate acestea, cdutarea functioneaza in cazul in care minim 1
caracter ale Codului Tarii a fost specificate. Selectati o tara din lista furnizata si
codul tarii impreuna cu denumirea tarii se vor insera din cimpul selectat.

o Apasati butonul “Sterge” pentru a sterge rindurile cu denumirea tarii si codul
tarii in cazul unei greseli.

o Introduceti Adresa, Oras/Localitate

o Introduceti Adresa, Oras/Localitate

» Specificati detaliile pentru Banca Benificiara.

o Specificati daca veti utiliza functia de cautare pentru a completa detalii
bancare sau detalii vor fi introduse manual. Selectati Cautare sau butonul
radio Manual, dupa caz.

o Pentru optiunea Cautare, introduceti primele 3 litere ale SWIFT BIC si apasati
pe butonul "A". Selectati o banca din lista furnizata si cimpurile precum
Numele Bancii, Codul Tarii, Nume Tara, Orasul / Localitatea si Adresa va fi
inserat automat pentru banca selectata din lista.

o Apasati butonul Sterge pentru a reseta toate detaliile in caz de greseala.

o Pentru optiunea manualga, introduceti detaliile
® Introduceti Nume Banca
® Introduceti Codul Tarii. Functia de cautare poate fi utilizata prin apasarea pe

butonul "A". Cu toate acestea, cautarea functioneaza in cazul in care
minim 1 caracter ale Codului Tarii a fost specificat. Selectati o tara din
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lista furnizata si codul tarii Tmpreuna cu denumirea tarii se vor popula in
formele respective
= Apasati butonul “Sterge” pentru a sterge rindurile cu denumirea tarii si
codul tarii in cazul unei greseli.
= Introduceti Tara/Localitatea
® Introduceti Adresa
o Introduceti Contul Corespondent

» Specificati Detalii Banca Intermediara

o Specificati daca veti utiliza functia de cautare pentru a completa detalii
bancare sau detalii vor fi introduse manual. Selectati Cautare sau butonul
radio Manual, dupa caz.

o Pentru optiunea Cautare, introduceti primele 3 litere ale SWIFT BIC si apasati
pe butonul "A". Selectati o banca din lista furnizata si Nume Banca va fi inserat
automat populat In forma respectiva.

o Apasati butonul Sterge pentru a reseta toate detaliile in caz de greseala.

o Pentru optiunea manuald, introduceti manual numele bancii in cimpul “Nume
banca”

> Apasati pe butonul “Transmite” pentru definirea benificiarului international

! Nota: Exemple de coduri IBAN si Swift valide

Tara Cod IBAN Cod Tara SWIFT
IRELAND IE29AIBK93115212345678 IE DABAGB2B
NORWAY N09386011117947 NO DABAIE2D
ANDORRA AD1200012030200359100100 AD

ROMANIA RO23RNCB0074011952750020 RO

5.6.3 Mentenanta Beneficiarilor (interni/straini)
Permite utilizatorilor de a mentine Beneficiarii interni sau strdini care au fost definiti in sistem
pentru companie.

> Selectati din meniu optiunea ‘Mentinere beneficiari interni’ sau ‘Mentinere beneficiari
straini’, in dependenta de ce tip de beneficiari intentionati sa mentineti.
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Introduceti numele beneficiarului, numarul contului sau codul fiscal al acestuia (se pot

introduce si criterii partiale) si apasati butonul Cauta. O lista de beneificari care satisfac criteriului de
cautare va este pusa la dispozitie.

{Nota: Pentru a vedea intreaga lista de beneficiari, apasati butonul Cauta fara a
introduce vreun criteriu de cautare.
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> Selectati un Beneficiar din lista si faceti clic pe butonul Editeaza pentru a vizualiza sau a
edita detaliile beneficiarului selectat
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MO0 - M e v, 55 15,2001 133607 TUTUN

% Eifitare beue fisiar

g * Meweficiar rain.

Bencfieiar

Nume Tettudves Tiafustrive [irital

Somar sant EIATERE T Besident #

o furié = = B B pars. T
ChrusLacaitaiy Dessfitiay Dl

Adresa BLOCE § ITARCOUTT CENTRE IARCOURT STREET Ilasd

Hanca tenificiara

ST B @ Nomenclator |- o Bamnal
Nume bunri A A 1i] IE A L

el farsi Niume gars.

DeagTacalitain

Adresa

Cont corespandent CAULSTE O A TE T L0t a1 1

Tanes intermudiara

SWIET BIC @ Nawenclas | . : HoEm Manal

(N LaFhS ] CHICAUGE

o Introduceti schimbarile necesare si apasati butonul ,Transmite”

> Selectati un Beneficiar din lista si faceti clic pe butonul ,,Sterge” pentru a-l sterge
> Apasati butonul Nou pentru a adauga un beneficiar nou in lista.

5.6.4 Definirea unui grup de beneficiari

Definire grup de beneficiari

> Selectati din meniu optiunea ‘Definire Grup Beneficiari’

Acasi | Ajutor | fntrebin frecvente | Contactatine | Lgire

| Moldova Agroindbank - \ 23 s | vines, mal 5 LEASING-M

Siguronta « Stabilitate « Viitor

3 Definire grup beneficiari 1

=
@  Grup beneficiari
= Nume grup Furnizon
Cautere Beneficiar
Nume beneficiar i |
Numir cont [ |
Beneficiar neasignat Boneficior asignat
| vika ; 354356 - sma: 2343542

T

Dectaraiis de confideutinditate | 5 orline | Termeni =i condigu | Act de remnare

> Specificati detaliile pentru acest Grup

IN YOUR ZONE
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Introduceti ‘Numele grupului’

Introduceti criteriile de cautare a beneficiarilor si apasati butonul Cauta.
Cautarea poate fi efectuata dupa cuvintul introdus partial si nu conteaza
registrul caracterelor introduse

o Apasati Sterge pentru a sterge cimpuri Nume Benificiar, Numar Contul si
rezultatele cautarii

o Pentru a adauga benefeciari in grup, din lista celor neasignati selectati-i pe cei
care care doriti sa ii adaugati in grup si folositi butonul| IS

Pentru a adauga tot setul de beneficiari intr-un singur pas utilizati butonul
=

Pentru a deasigna beneficiari din grup folositi butoanele Gl S

> Apasati butonul ‘Transmite’ pentru crearea unui nou grup de beneficiari.

5.6.5 Mentinerea Grupului de Beneficiari

» Selectati din meniu optiunea ‘Mentinere grup beneficiari’

e Acasi | Afutor | Intrebiri frecvente | Contactati-ne | Iegire

| Moldova Agroindbank : 070 et e i 2 5 LEASING M

Sigurantd « Stabilitate « Viitor

Menginere grup beneficiari 7

=
(=
)
=

Grupe de beaeficlar|
Selectare Nums grop
CAB
Dostavka md

Servics infromatsve

Vizualerae Ediare Grop

S(eu-.- =.:uds.|:j

Diclarapie de confidengulitate Secuntate paline | Tetent 52 condtn | Ack de remntars

A\

Pentru a seta un nou grup de benificiari, selectati butonul “Nou”

A\

Selectati grupul care intentionati sa il modificati/stergeti si apasati butonul
corespunzator - Editeaza sau Sterge.

» La vizualizare/editare, la necesitate, modifcati numele grupului si lista de beneficiari
inclusi in grup utilizind butoanele I B NEES
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Fougema du start | Ajwr | datralisrifnacente | Cuntsctagiae | lesiry

« 6l 19,2001 133607 TUTEN

B Moldova Agroindbank 900 s ot

Slguronti « Stahiftote « Viikar

2 Eiifare wog beneleiarl *
=

§ Girog brmloss

Sume pup
Lainnure Bensfica
——— —
Nwmar cunl
i (=20 B

Lirta £a heneficiany Beneficiari selecratt
IFTT Ghivien bugend gl 96
303

aall eliery -

» Apasati ‘Transmite’ pentru confirmarea modificarilor efectuate

IN YOUR ZONE
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5.7 Serviciul de administrare
Folositi utilizatorii care fac parte din grupul cu roluri de administrare.

Selectati din meniu optiunea ‘Administrarea Utilizatorilor’.

5.7.1 Roluri Corporative
> Selectati optiunea ‘Definire roluri’ din meniu

Acasi | Ajutor | fntrebin frecvente | Contactatine | Lsire

2345 LEASING-M

34 - Nume Famuibe | vinec, mat

. Moldova Agroindbank

Sigurante « Stabilitate « Viitor

2 Roluri carporative

5 Rofuri exiatente

E Selectare Nume ol Deseriers
Adenmistrator Szrvica Adminustrative
Condatnl adjunct Platz domeshee 5 fransferun
Contabel Sef Plah slanale 1 autorzan plat
Dizector Executrv: Servich Informative st autorizare plaii
Sef Departament Planificare g1 Admingstrare Rapoarte Flux st Trade Manager

Detsiii rolan

VisualizireEditare Rl I Steres

Declaraie de confideugintitate | Securitte online | Termeni =i condiqu | Act de remntare

» Pentru a crea un rol nou, apasati butonul ‘Nou’
o Introduceti ‘Nume Rol’ si ‘Descrierea’
o Apadsati butonul ‘Salveaza Rol’

» Pentru a vizualiza sau edita detaliile unui rol
o Selectati rolul dorit din lista
o Apasati ‘Vizualizare/Editare Rol’

IN YOUR ZONE
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Acasi | Ajutar | [ntrebari frecvente | Contactati-ve | lesire

Moldova Agroindbank

Siguran{a « Stabilitate « Viitor

Roluri corporative  »

=]
=
=
@ Roluri existente
=

1234 - Nume Famihe | viners, . 21, 201019.23:46 LEASING-M

Selectare Nume rol Descriers
Adminierator Sarvicis Administrative
Contatal adpnct Plati domestice 51 transferun
Contabil Sef Piati zalaniale 51 antcnzan plat
Dusector Exacutiv Servicii Informative 51 antoerzare plati
@  SefDepartament Plansficare st Admmistrare Rapearte Flix st Trade Managss
Virmirsre Edtare Rol | Starge
Creardfeditare roluri
Nume rol : Sef Departament Plemficare 2 Admumistrane Descriere : [Papoasts Flux s Trade Manager

ecuritate online | Termens 51 condizn | Act

o Dupa modificare apasati butonul ‘Salveaza Rol’
» Pentru a sterge un rol
o Selectati rolul dorit din lista
o Apasati butonul ‘Sterge’
» Pentru a vizualiza drepturile asignate unui rol
o Selectati rolul dorit din lista
o Apasati butonul ‘Detalii Rol’ pentru a vizualiza detaliile rolului
o Selectati una din resursele asignate si apasati butonul Vizualizeaza/Editeaza

Acasi | Ajutor | {ntrebini frecvente | Contactati-ne | Ligire

Moldova Agroindbank

Siguronta « Stabilitate « Viitor

1234 - Nume Famuibe | vinen, mar 21,2810 192348 L EASING-M

3 Dpetiival
c
g Nume ral Cantabil Sef
Resurse
Selectare Resurse asiznate Deseriere
280544060139498 MDL 205 Grup plsn aalariale
2251141344 GBP-364, 205171584 MDL-$64, 225171585.EUR-864, e Eoak e
235171 586-USD-864, 235171 762-RUB-803, 22318010330000-USD-505 i N a2
= Visilzas Edie
Resurae
Conturi [ Seleceare Grup Selectaes [ Generale

Privilegii anulate Privilegii atribuite

Declaranie de confide Securitnte osline | Termeni =i condigi | Act de resmriare

IN YOUR ZONE
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> Pentru asignarea de privilegii unui rol la nivel de ,,Cont” sau ,General” apasati butonul
,Asigneaza”. Pri