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Regulamentul cu privire la ceriniais de publicars
a informaliei despre activitates BC "MAIB" S.A.

Data perfectdni:20.67.2022

Informatie privind condifiile de emitere §i deservire a carduritor bancare

Denumirea informatiei dezviluite

A,

Informatia cu privire |2 conditiile si comisioanele stabilite pontru detindtorii de carduri persoane fizice

1, Documentele necesare pentru emiterea cardulul

. act de identitate:

Actele de identilata din sistemul national de pagapearte care face dovada identitatii, a celdteniel, adresei de domiciliu si, dup@ caz, & adreset de
regedinid si sunt: toale tipurite de pasapoarie, de buleline de identilate, permisele de sedere, documentele da célitoria ale apatrizilor, ale

refugiatiler §i ale beneficiariior de protectie umanitara.

2. Termenul de eliberare a cardului

- in regim normal - 3 zile lucratoare
. in regim de urgenta — 1 zi lucrloare
- card instant — imediat

3. Perioada de valabilitate a cardului

4 ani

4. Cursul vafutar aplicat fa efactuarea operatiunllor cu
carduri

4.1. in cazul efectudrii Operaliunii pe teritoriul Republicii Maldova, inclusiv pe site-ut unui Gomerciant rezident al Republicii Moldova —
echivalentul sumei Operajiunii, convertite la cursul comercial pantru Operaliuni cu carduri, stabilit de Bancé la data procesarni Operaliunii;

4.2, in cazul efectudrii Operaliunii peste holarele Republicli Maldova, inclusiv pe site-ul unui Comerciant nerezident at Rapublicii Moldova:
a, dacs valuta Operaliunii este USD, EUR, RUB, RON, UAH — echivalentul sumei Operatiunil, convertite Ja cursul comercial pentru Operatiuni

cu carduri, stabilit ¢e Bancd la dala procesani Operaliuni;

b. dacé valula operaliunii este oricare alté valuld, decat cele indicate in p. 4.2.a) - echivalentul sumet operafiunii, convertit:
(i) din valuta Operatiunii in USD, la cursut de schimb stabilit de Sistemele de pldfi Mastercard sau, dupa caz, VISAJAmerican Express, la data

procesari Operatiunii; st

{if) gin USE in vaiuta Conluluk- !a cursul comercial pentru Operatiuni cu carduri stabilit de Bancé.

&. Dobdnda variabilé la mijioacele detlnute in cont

In conformitate cu Polilica debanzli in vigoare a bancii.

Dobénda se calculaazd zilnic refegind din soldul final al contului de card, pentru sofd mai mare de 250.00 MOL in cazul pensiilor sociale/
indemnizalilor penlru copiif ale preslatii sociate gi pentru sold mai mare de 1000,00 MDL in cazul pensiilor militare, Dobanda se capitalizeaza lunar
pe contul de card social al beneficiarului. Banca este in drept s& diminueze (micgoreze) sau 53 majoreze dobanda, de fa data stabilita conform
deciziei sale, in rapor cu evolulia pielel, informéand despre aceasta Clientul prin afisarea anunfului respactiv in sediul Banci, pe pagina web a
Bancli sau prin intermediul mijloacelor mass-media, cu cal pulin 15 zile calendaristice inainte de modificare.

B. Condifiile de emitere emitere i deservire a cardurilor de platd de debit si alte plati

Pol fi vizulaizate n Ragistnul Tanfelor s1 comisicanelor pentru deservirea cardurilor de platd afisate pe pagina oficiala a banci

hltps - Mawwy maib mdfroftarife-cardurt

C, informatia cu privire fa conditiite $§ comisieanele stabilite pentru detinétorii de cardurl de credit ate maib

1. Produsul de credit

hiber card

Linia de credit Revolving

gama unjversalf

gama premlum
gama unlversal lnstant

2. Ceringgle minime pentru eliherarea creditulul

a) rezident si catdiean al RM, cu domiciliu permanent in RM;

b) varsta min 20 ani (la momentul solicitérii) - 70 ani {la data rambursarii finale); pentru condilii speciale 23-ani (la momentu! soficitari) — 70 ani (ja

data rambursarii finale),

c)sa fie o perseana cu capacitate deplina civild: aptitudinea acesteia de a doband| 5i de a exercita drepluri civile si de a-si asuma si axecuta

persong! obligatii corelalive

@) 6 luni Iz locul actual de munca — pentru salarialj, inclusiv angajatii bancii;
§ luni pentru pensicnari, dacs (a determinarea capacitadtii de platd a solictantului se va jua in calcut doar pensia pentru vechime in munca

sau pensia pentru imitd de varsi;

3. Documentele necesare pentru obtinerea creditului

a) Buletin de identitate;

b)Pentru de{indtorii cardurilor salariale si de pensii in cadrul
MAIB, precum si in cazul in care venitu! se confima prin
accesarea de ciire Bancd a bazei de date a SFS « fard
prezentarea documentelor de confirmare a veniturilar. Banca
are dreptul de 2 solicita documente justificative ale veniturilor,
pantru indaplinirea cerintelor de prudentialitate specifice
aclivitatii bancara,

4. Moneda creditului

&) Buletin de identitate;

b)Pantrs delindtornil cardurilor salariale §i de pensil in cadrut MAIB, precum gi in
cazul in care venitul se confirma prin accesarea de cétre Banci a bazei de date a
SFS - {dra prezentarea documentelor de confirmare a veniturilor. Banca are
dreptul da a sclicita documente justificative ale veniturilor, pentr: indeplinirea
cerintelor de prudentialitate specifice activitati bancare.

MDL

5. Suma creditulul

3,000/ 50,000

3,000 -350,000

6. Durata contractuiui de credit

48 luni din care: primele 36 luni vor constitui Parioada acliva de
utilizare & creditulut {cu prelungire aulomalizatd) si uitimele 12
und vor constitui Perioada pasivé de ulilizare a creditului,

80 luni, cu posibilitate de prelungire automatizata; primele 24 luni va constitui
Perioada activa de utilizare a creditului si uitimele 36 luni va constitui Pgrioada
pasiva de utiizare a creditului;

7. Forme de aslgurare

Nu se solicita

Nu se solicita (exceptie Revolving Depunator, pentr: care se perfecteazd gajul
mijlcacelor binesti).

8. Rata dobanzll achltatd de client

0% la ratele lunare stabifita de comercianti {(pani la 12 rate
tunare),

18.50%-19.50% Rata dobénzii flotanta ( rata dobénzii se va baza pe rata de
referintd BMM pentru funs noiembrie a anului precedent si luna maf anut curent),
pentru participantii }a proiecte salariale ale Banei Pentru clientif ce nu parlicipa in
prolecte salariale prin maib

9. Formula de calcul a dobanzll

Soldut zilnic efecliv al datoriei fa credil la data de caleu! inmullit 1a rata anuald a dobangzii in vigoare la data de calcu! §i impartt la un an — 365 zie

si impériit ta 100

10. Modul de rambursare

Eigiiiinare égale, conform PIARUTIOF de achiiare &
Comercianti,

La necesitate - micsorarea limitei/datoriei la credit pa parcursut 36 luni.

11. Penalitate pentru credit

Dobanga de inlirziere la datoria restantd din prima zi de
intarziere pin& Ia 59 zi -14.5% anual {0.04/per zi).Dobénda de
intarziere Iz gatonia restantad dupa depasirea a 60 Zile de
restanta - 14.6% anual (C.04/per zi}.

i.Penalitate pentru nerambursarea fa timp a plétilor restante din prima zi a
inregistrari pana in ziua a 118-a inclusiv {pentru cardurile de credit)-36%anual;
2.Rata dobéanzii aplicata la sumele restante dupa depasirez a 120 de zile de
restan|a (pentru cardurile de credit)-14.8% anual

12, Alte plati

Sunt expuse In Bagisteyl Tarifelor s comisicanstor pentru deservirea cardur de plald i pot §f vizualizale pe pe pagina web

htips-M#www maib mdiroftarife-cardun

0. Informatia cu privire la conditiile §i comisicancle stabilite pentru detindterii de carduri persoane juridice

‘Tiput cardulul

Visa Business Debit

principaleffiecdrui card suplimentar

Valuta contului de card: MDL/USD/EUR
1.  Bepunerea minima Initiald 0 MDL/ O USD/ 0 EUR
2. Taxa de emitere a cardurilor principalef flecdrui card 0
suplimentar
3, Taxa de emitere urgenta a cardurllor principale /
fiecdrui card suplimentar {perceputd suplimentar la taxa de 200 MDL/ 10 USD/ 10 EUR
emitere a cardului}
4. Sold minlm o

. 500 MOL
§. Taxa anuald de administrare a cardurilor 25 USD

25 EUR



6. Reemiterea cardurilor principale/fiecarul card suplimentar:
200 MDL
n caz de expirare a termenului de valabilitate 10 LSk
10 EUR
225 MDL
in caz de pierdere, furl, deteriorare, compromitere, alte cazuri 15 USD
15 EUR

7,

Alfmontarea contului de card in diviziunite Maib (persoana juridice):

in numerar in sucursald prin ordin de incasare

0.06 % + 5 MDL i 0.5% min 10 LUSD ! 0.5% min 10 EUR

alimentarea contului de card la bancomat MAIB ] 0.00 MDL ] . | -
8, Comision pentru decontare prin (pentru perscane juridice):
bancomal/PG$ bancar in diviziunite Maib 1%+10 MOL 1%+0,5 USD 1%+0,56 EUR

hancomalele altor banci din Republica Moldova

1,2%+10 MDL 1,2%+0,5 USD 1,2%+0,5 EUR

P03 bancar in diviziunile altor bing] din Moldova

1,2%+10 MDL 1,2%+0,5 USD 4,2%+0,5 EUR

bancomatels altor banci de peste hotare

1,2%+60 MDL 1,2%+3 USD 1.2%+3 EUR

POS bancar in diviziunile akier binci de peste hotare

1,2%+60 MDL 1.2%+3 USD 1.2%+3 EUR

9.

Comision pentru decontare in sucursalele bincii fird prezentarea cardului:

Cardurile de debit destinate persoanelor juridice

1% din suma

10.  Suma maximd de retragere lunard din bancomats /in
diviziuni ale bancli pe teritariul RM — carduri emise pentru
per Je juridice rezid,

in limita soldului disponibil

11.  Suma maximd Junar§ de retragere peste hotara —
carduri emise pentru persoanele juridice rezidentg

echivalentul a 10 000 EUR

12, Penalltdti, cardurl emise persoanelor juridice:

Penalitate penlru descoperitea nepemisa de cont (dobanda
aplicata la suma descoperiri nepermise din prima zi a
inreqistrarii)

40% 1 20%

13, Alte plati

]

ciHila:

Tipul Cardulul

MasterCard {Inclusiv Card Instant)/
MAIBusliness Credlt Card

in caz de pierders, furt, deteriorara, compromilers, alle cazuri

Valuta contulul de card: MDL

1. Taxa de emifere a cardului 0.00

2. Taxa de emifere urgentd a cardului (suplimentar Ia taxa 200 MOL

de emitera a cardului)

3, Taxa lunard de administrare a flecdruf card - 5¢ aplick 30 MDL

incepdnd cu al 2-lea an de utilizare u cardului

4. Perioada de valabilitate a cardului (ani} 4

5. Reemiterea carduluf:

in caz de expirare a termenului de valabilitate 0.00
200 MDL

6. Allmentarea contutul de card:

In numerar tn sucursald prin ordin de incasare:

€.06% min. 5 MDL

Alimentarea contului de card {a bancomat MAIB;

0.00

Inregisirarea fa cont de card (virament):

0.00

Prin terminale de platé ale partenerilor MAIB

in conformitzte cu tarifele parteneriior ce presteaza sarviciul

Prin transferul la card prin Intermediyl sistemului internationat de
ntati VISA Inc./MasterCard Ing.

0,5% din sumé

7. Comislon pentru decontare prin:

bancomal/PCS bancar in diviziuniie Maib

1.9% din suma

bancomalele/POS bancar altor banci din Republica Moldova

1.8% din suma

bancomaltele/POS banca altor bénci de peste hotare

1.9% din suma

£rin canale de accas la distanta - transfer din cont de card

1.8% din suma

8. Achitarea cumpiriturilor 1a comerciani, Inclusly tranzactil prin Interned:

Din Republica Moldoval De peste hotarele Republicil Moldova

0.00

9. Rata dobénzli {pentru credit utillzat}

conform Paliticii preturilor fa produsete si servicile bancare prastate clienjllor 1M

10. Penalitate pentru nerambursarea la timp a piatilor
lunaré obtlgatoril, din prima zI a inreglstrarli restantel pans
in zfua a 119-a Inclusiv

36.00% annual

11, Penalitate pentru descoperirea nepermisd de cont
{dobinda apticatd la suma descoperlrdi nepermise din
prima 2| a Tnreglstraril pind in 2lua a 119-a Inclusiv)

40.00% annuat

12. Rata dobdnzli aplicats |]a sumele restante dupa
depdgirea a 119 de zile de rostanfd

<u § p.p. mai mare decal la Rata dobanzila credltul la termen confarm contractului de cradit

13. Alte platl

hitps:fiwew.maib mdifiles/202 UP Jitarife/Tante Card de Credit mab_Business_in_vigoara din 15 12 202 pdf

E.

Informatia cu privire Ia acceptarea cardurilor bancare la gitiseele hancare prin POS terminal

1.__Efiberarea numeraruiul in MDIL/USD/EUR:

Carduri emise da alte bncl

I 1,9%

F.

Informatia cu privire la acceptarea cardurifor bancare emise de alte binci ia bancomatele MAIB

1. Eliberarea numerarului in MDL:

Carduri emise da alte banci din RM

! 0%

Carduri emisa de béncile din siriinatate

] 1,5%+ 20 MDL

2, Eliberarea numerareiul in USD/EUR

Carduri emise de alte b&nci din RM

] 0%

Carduri emise de bincile din stréindtate

| 2,5% + 1 USD/EUR

G.

Informatia cu privire la comisicanele stabilite penttry comercianti fa prestarea serviciilor de acceplare a carduriior bancare

1.

Acceptarea cardurilor bancara la puncte comarciale pentry FOS terminale:

pentru cardurile VISAMastercard emise de BC ,MAIB" SA

dela 1.5 % *( in cadrut pregramulul de Ioialitate si cashoack = 5% si LiberCard )

pentru cardurile VISA/Mastercard emise de afte banci din

) 2.00%
Republica Moldova
pentru cardurile VISAMastercard emise de alte bincl de peste 259
hetare :
pentru cardurile American Express emise peste hotare 3,5%

Notd; fn cazul in care valoares lunard a comisioanelor stipufale

in punclul 1 este mai micd de 200 leif per terminsl stelionar, 250 leif per lerminal podativ, diferenfa va fi achilatd de céire comerciant,

2. Acceptarea cardurilor bancare la puncite comerciale pentru solutia MPOS:

Republica Moldova

hotare

pentru cardurile VISA/Mastercard emise de BC MAIB" SA 1.50%
pentru cardurile VISA/Mastercard emise de alte banci din D94
pentru cardurite VISA/Mastercard emise de alte bind de paste 2.50%

Notd: In cazul in care valoarea tofal¥ a lranzaciiior efecluate este 7n suma mai mics de 3000 MDL lunar/per Smaripes ,se va achita suma de 100 MDL lunarper fiecare ficentd TapXPhone




3. Acceptarea Liber Card la puncte comerciale:

BOCUMBNT croat in

Pentru achitare in 1 ratd 2.25
Pentru achitare in 2 rate 3.40
Pentru achitare in 3 rate 4.50
Pentru achitare in 4 rate 5.60
Pentru achitare in 5 rate 6.70
Pentru achitare in 6 rate 7.90
Pentru achitare in 7 rate 9.00
Pentru achitare in 8 rate 10.20
Pentru achitare in 9 rate 11.30
Pentru achitare in 10 rate Je— 12.40
Pentru achitare in 11 rate P e, 13.60
Pentru achitare in 12 rate £ S el S..(‘,.‘*Q 14.60
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