Metode de acces la extrasele recurente

La crearea unei subscrieri, selectati metoda prin care veti accesa extrasul primit
prin e-mail.

Ce trebuie sa stiti?

Metoda se configureaza la nivel de subscriere, nu de cont/IBAN.

Pentru fiecare subscriere se selecteaza o singura metoda.

Acelasi cont poate fi inclus in subscrieri cu metode diferite.

Subscrierile existente rdman active si functioneaza conform setarilor actuale.

Pentru a utiliza metoda ,Parola comuna”, creati o subscriere noua si selectati
optiunea in campul ,,Acces la extras”.

Unde puteti verifica metoda de acces?

Parola comuna — Introduceti parola configurata pentru extrase.

Autentificare in maib business — Urmati pasii obisnuiti de autentificare.

Unde puteti verifica metoda de acces?
Metoda selectata este afisata pentru fiecare subscriere in coloana ,Acces la extras”.

Extrase recurente

{5h Crooazs extres

Cauta dupa nume, IBAN, cont, sumda.

1 Dt sbonmsrsntub Produs Cont Frocvonits Ernal Format

A-10-2025 o

5120 Conturi MOS0AGO00000 7 T FOF Activ
nEAM "
N-0-2076

st Corituri MOOAGOIO000 5 ik :* PO 2 Parckl comund Activ

s NI ContCard  MDHAGOO0000K W T B POF 41 Parok comund Activ
1300 Pt =
2010-2026

L Conturi MOOAGHI0000! 5 ik e FOF Poroklcomund Activ
20-10-2086 B

L ContCard  MDIIAGOOO000! 9w T " POF 41 Poroll comund Activ
258 13
20-10-2026 i

L S, Conturi MDOTAGOO0000 5 Zinc e FOF Poroit comund Activ

sre TG Conturi MOOPAGO00000! [ Zilic s POE it businoss Activ
naraM S

Exemplu: afisarea metodei in lista ,Extrase recurente”
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Cum accesati extrasul?

1. Creati
subscrierea.

4. Extrasul este
transmis prin

2. Selectati
metoda de acces.

5. Selectati
,Descarca
e-mail. extrasul”.

3. Completati
parametrii gi
semnati.

6. Accesati extrasul
prin metoda aleasa.

Important: linkul din e-mail este valabil 7 zile, iar instructiunea de acces trebuie sa

corespunda metodei afisate Tn subscriere.

E-mailul transmis pentru extras

selectate in subscriere.

Extras de cont

Stimale chent Nf

Ali activat serviciul de expediere a extrasului de cont prin email in maib business, cu
frecventa: Zilnic

Extrasul pentru contul IBAN MDOTAG ~ este disponibil:

Descarca extrasul

Pentru a accesa extrasul, utiizati parcla comuna |

[ Important: Linkul esta valabi 7 zila.
Dacd nu all solicitat acest serviciu, contactat):
1314 / +373 22 025 270

Cu respect,

Tu conducl. malb

Sub butonul ,Descarca extrasul” este afisata instructiunea corespunzatoare metodei

Extras de cont

Stimate client N

All activat serviciul de expediere a exirasulul de cont prin email in maib business, cu
frecvenia: Zilnie.

Extrasul pentru conlul |BAN MD5S0AGT T este disponibil

Pentru a accesa extrasul, autentificali-vd in maib business I

[ Important: Linkul este valabil T zile
Daca nu ati solicital acest serviciu, contactati
1314/ +373 22 025 270

Cu respect,

Tu cenduci. maib

Exemplu de e-mail pentru cele doud metode de acces
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Varianta 1: Parola comuna

,Pentru a accesa extrasul, utilizati parola comuna.”

Dupé accesarea butonului ,Descarcé extrasul”, se deschide pagina in care introduceti parola comuna.

Varianta 2: Autentificare in maib business
,Pentru a accesa extrasul, autentificati-va in maib business.”

Dupa accesarea butonului ,Descarca extrasul”, se deschide fluxul standard de autentificare in maib business.

Parola comuna: configurare si verificari utile

Unde se gestioneaza parola?
Parola comuna poate fi configuratad sau resetata din sectiunea ,Profil companie” a

modulului ,Extrase recurente”, in sectiunea ,Seteaza/Reseteaza parola comuna pentru

extrase’.

Profil Companie

Resateard parola comund pontru extrase

Sotoard 0 parokl noul pontru fnsto subscronio cane iolosest s00astS motod de

Schimbl parola

Profil companie Configurarea metodei in subscriere

Parola se aplica tuturor subscrierilor configurate cu metoda ,Parola comuna’.
Dupa resetare, toate extrasele receptionate prin e-mail, inclusiv cele primite anterior, pot
fi accesate utilizand noua parola.
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Cerinte pentru parola

mininun litere cifra caracter special

8 caractere majuscula si minuscula cel putin una cel putin unul

Important: dupa resetare, noua parola poate fi utilizata si pentru extrasele receptionate
anterior prin e-mail.

Daca extrasul nu poate fi accesat

Verificati metoda din coloana ,Acces la extras”.

Verificati daca instructiunea din e-mail corespunde metodei selectate.

Verificati daca linkul este inca valabil (7 zile de la primirea e-mailului).

Pentru ,Parola comuna”, utilizati parola comuna curenta; daca a fost resetatsa,
utilizati parola noua inclusiv pentru extrasele primite anterior.

Pentru ,maib business”, finalizati autentificarea standard.

intrebari frecvente:

Unde se modifica parola comuna?
Profil companie — Reseteaza parola comuna pentru extrase.

Pot accesa extrasele primite anterior cu noua parola?
Da. Dupa resetare, extrasele receptionate anterior prin e-mail pot fi accesate cu noua
parola.

Acelasi IBAN poate avea metode diferite?
Da, daca este inclus in subscrieri diferite.

Ce se intampla dupa 7 zile?
Linkul din e-mail expira.

Se salveaza o parola pentru maib business?
Nu. Accesul se face prin autentificarea standard.
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